GIOVANNI LAJOLO

Rocca Canavese (TO)

Telefono: 348 2328288

E-mail; Lajolo.Giovanni2005@gmail.com

PROFILO PROFESSIONALE

Studente universitario in Relazioni Pubbliche e Comunicazione delle Organizzazioni presso
IUSTO Rebaudengo, attualmente impegnato come Consigliere Comunale e Rappresentante
degli Studenti.

Ho maturato esperienze professionali e istituzionali che mi hanno consentito di sviluppare
competenze nella comunicazione, nelle relazioni con il pubblico, nella rappresentanza e
nella gestione dei rapporti con stakeholder, cittadini e organizzazioni.

Mi caratterizzano senso di responsabilita, capacita relazionali, spirito di iniziativa e attitudine
al lavoro di squadra. Credo nel valore dell'impegno concreto, della correttezza e della
costruzione di relazioni solide e durature. Il mio obiettivo & sviluppare una carriera
nell’ambito delle relazioni pubbliche, della comunicazione strategica, degli affari istituzionali
e della rappresentanza organizzativa.

ESPERIENZE ISTITUZIONALI

Consigliere Comunale di Maggioranza
Comune di Rocca Canavese | Giugno 2024 — Attualmente in carica

Partecipo attivamente alla vita amministrativa e istituzionale del Comune, contribuendo alla
definizione e alla realizzazione di iniziative rivolte alla comunita locale. L'incarico mi permette
di confrontarmi quotidianamente con le dinamiche della pubblica amministrazione, con la
gestione delle relazioni tra istituzioni e cittadini e con i processi decisionali che riguardano il
territorio.
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Rappresentante degli Studenti
IUSTO — Universita Salesiana Torino Rebaudengo | 2025 — Attualmente in carica

Rappresento gli studenti presso gli organi accademici dell’Ateneo, favorendo il dialogo tra
studenti, docenti e direzione universitaria. Mi occupo della raccolta e della presentazione
delle istanze degli studenti, partecipando a incontri istituzionali e contribuendo al
miglioramento della vita universitaria.

Guardia d’Onore alle Reali Tombe del Pantheon
Dal 24 febbraio 2024

Prendo parte alle attivita associative e commemorative finalizzate alla conservazione della
memoria storica nazionale e alla valorizzazione delle tradizioni istituzionali italiane,
partecipando a cerimonie ufficiali e manifestazioni di carattere storico e culturale.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Cameriere di Sala
Cascina Margherita — Barbania (TO) | Maggio 2026 — Attuale

Accoglienza e assistenza della clientela durante tutte le fasi del servizio. Collaborazione con
il personale di sala per garantire un’esperienza di qualita e un elevato standard di attenzione
al cliente. Attivita svolta in un contesto dinamico che richiede organizzazione, precisione,
problem solving e capacita relazionali.

Cameriere e Bartender
Caffé Grande Ferroglio — Corio (TO) | Giugno 2024 — Dicembre 2025

Gestione del servizio di sala e preparazione di bevande e consumazioni. Attivita svolta a
stretto contatto con il pubblico, sviluppando competenze nella gestione del cliente, nella
comunicazione interpersonale e nella risoluzione delle esigenze operative quotidiane.

Addetto Stazione di Servizio e Autolavaggio
| Estate 2022 — Estate 2023

Gestione delle attivita di autolavaggio e supporto alle operazioni della stazione di servizio.
Assistenza alla clientela, organizzazione delle attivita operative e collaborazione nelle
mansioni logistiche e di supporto.



FORMAZIONE

Laurea Triennale in Relazioni Pubbliche e Comunicazione delle
Organizzazioni

IUSTO - Istituto Universitario Salesiano Torino Rebaudengo, Torino
Ottobre 2024 — In corso

Percorso accademico focalizzato sulla comunicazione organizzativa, le relazioni pubbliche, il
marketing, la comunicazione digitale, i media e gli affari istituzionali.

Diploma di Liceo Economico Sociale

Istituti Paritari Filippin La Salle — Paderno del Grappa (TV)
Conseguito nel 2024

Votazione finale: 70/100

Percorso formativo orientato allo studio dell’economia, delle scienze sociali, del diritto, delle
relazioni internazionali e della comunicazione.

Durante il percorso scolastico ho vissuto come convittore presso I'lstituto Filippin La Salle,
esperienza che ha contribuito in modo significativo alla mia crescita personale e relazionale.
La vita in comunita mi ha permesso di sviluppare autonomia, spirito di adattamento, senso di
responsabilita e capacita di convivere e collaborare con persone provenienti da contesti
differenti.

Dal 2022 sono stato eletto Rappresentante d’Istituto, assumendo il compito di rappresentare
gli studenti nei confronti della direzione scolastica e contribuendo all’organizzazione di
iniziative, attivita e momenti di confronto tra studenti e istituzione.

L'esperienza ha inoltre rafforzato la mia capacita di organizzare il tempo tra studio, attivita
formative, sport e vita comunitaria, favorendo la costruzione di solide competenze relazionali
e di leadership informale.

Customer Next Gen — AIPB e Banca Sella
Settembre 2024 — Novembre 2024

Programma formativo dedicato all’evoluzione del rapporto banca-cliente, alla consulenza
patrimoniale, alla gestione della clientela e alle tematiche legate ai passaggi generazionali
d’'impresa e di patrimonio.



COMPETENZE

* Relazioni Pubbliche e Comunicazione Istituzionale

* Public Speaking e gestione degli interventi pubblici

* Relazione con clienti, cittadini e stakeholder

» Organizzazione e coordinamento di attivita ed eventi
* Problem Solving e gestione delle priorita

» Team Working e collaborazione interdisciplinare

» Comunicazione digitale e strumenti online

* Microsoft Word, Excel e PowerPoint

* Gestione delle relazioni e customer care

LINGUE

Italiano: Madrelingua
Inglese: Livello B2

Spagnolo: Livello B2



INTERESSI, VALORI E PASSIONE

Sono profondamente interessato alle persone, alle organizzazioni e ai meccanismi che
permettono alle comunita di crescere e prosperare nel tempo.

Mi attraggono i contesti in cui responsabilita, leadership, comunicazione e servizio si
incontrano. Credo che il valore di una persona non si misuri soltanto dai risultati raggiunti,
ma dalla capacita di essere un punto di riferimento per gli altri, di mantenere gli impegni
assunti e di contribuire alla costruzione di qualcosa che duri oltre il proprio interesse
personale.

Accanto agli studi e all’attivita professionale dedico tempo all'impegno civico, alla vita
associativa, alla tutela delle tradizioni e alla costruzione di relazioni autentiche. Considero la
cultura, la memoria storica e il senso di appartenenza elementi fondamentali per
comprendere il presente e orientare il futuro.

La mia ambizione & continuare a crescere come professionista e come persona, mettendo
competenze, energia e spirito di servizio al servizio di progetti, organizzazioni e comunita
capaci di generare valore reale.

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

Patente B
Automunito

Disponibile a trasferte e a collaborazioni in contesti istituzionali, organizzativi e professionali
orientati alla comunicazione, alle relazioni pubbliche e alla rappresentanza.
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