Matrice di analisi del contesto esterno

Eventuale incidenza di variabili esogene (es. territoriali; culturali;

Ufficio Soggetto Tipologia di relazione - input Tipologia di relazione - output o A . A Impatto | Probabilita’ | Rischio
criminologiche; sociali ed economiche)
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p Y Territoriali
. . . L o L Gestione segnalazioni - . . . .
Segreteria Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Segreteria Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / p L P Rilascio/Diniego di documentazione - X
X . . Richiesta di informazioni . ) . ) ) L. Sociali ed economiche . . .
Segreteria Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro g P . L
. . L. Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. X L Richiesta di informazioni Moo e . A S :
Segreteria Libero professionista . ) ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione L ) ) . . .
K . . X Rilascio/Diniego dati /o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Segreteria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
X L . . L Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) e . L X
Segreteria Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti ) N ) ) . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
X L . . . . Richiesta di documentazione 'g ) /, ) X Mz . Territoriali
Segreteria Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) X Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Segreteria Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p 4 Territoriali
. . o . L o o Gestione segnalazioni e . . . .
Segreteria Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni . ! . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
: . - - . . . Richiesta di documentazione o / g . Culturali
Anticorruzione - RPCT Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Anticorruzione - RPCT Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni e X
. . . . L i L L . . Sociali ed economiche . . .
Anticorruzione - RPCT Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . L . . L Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) Mz . L X
Anticorruzione - RPCT Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti ) ) ) ) . . |
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
i : P . - . . Richiesta di documentazione 'g . /' ” ; /Isp ) Territoriali
Anticorruzione - RPCT Societa' ed enti pubblici centrali/locali . . A . . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
- L . . . Richiesta di documentazione . f g ) Culturali
Protocollo Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Protocollo Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / p . P Rilascio/Diniego di documentazione - X
. . Richiesta di informazioni . ) . ) ) L. Sociali ed economiche . . .
Protocollo Cittadino o . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
. o L . . S . . . Sociali ed economiche
Protocollo Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni el Basso Basso Basso
ulturali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o X . .
Protocollo Imprenditori K . . . L ) ) . Sociali ed economiche Medio [Medio Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione .
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig N /é, ) di Q P - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Protocollo Libero professionista Richiesta di documentazione R g ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. - - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Protocollo Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L . . L Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) Mz . L X
Protocollo Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti ) N ) ) . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
et q - . . Richiesta di documentazione 'g . /' ” ; /Isp ) Territoriali
Protocollo Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Protocollo Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Protocollo Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio . ) ) . f g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
S i . p L 7 Rilascio/Diniego di documentazione L .
. X Richiesta di informazioni . ) . N ) L. Sociali ed economiche . . .
Protocollo Turisti/Visitatori L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . P g' p'p 4 Territoriali
X o X L o o Gestione segnalazioni L . . . .
Protocollo Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . ) L . L. X . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
- L . . . Richiesta di documentazione . Y g ) Culturali
Anagrafe Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Anagrafe Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / ) p L P Rilascio/Diniego di documentazione - X
. . Richiesta di informazioni . ) . R ) L. Sociali ed economiche . . .
Anagrafe Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni K Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Anagrafe Rilevatore dati censimento L . ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
- - - . . . Richiesta di documentazione o / g . Culturali
Stato civile Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti R . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Stato civile Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Alto Alto Alto

Richiesta di adozione provvedimenti

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti

Sociali ed economiche




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Rilascio/Diniego di documentazione

Sociali ed economiche

Stato civile Cittadino o . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
o Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Stato civile Rilevatore dati censimento L ) . . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
- L . . . Richiesta di documentazione . Y g . Culturali
Elettorale e Leva Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Elettorale e Leva Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
. / p . P Rilascio/Diniego di documentazione - X
. . Richiesta di informazioni . ) . N ) L. Sociali ed economiche . . .
Elettorale e Leva Cittadino . . ) Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
o Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Elettorale e Leva Presidente seggio elettorale o . . . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Elettorale e Leva Scrutatore o . ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
X . - L . . . Richiesta di documentazione . P grupp N 4 Culturali
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / ) p L P Rilascio/Diniego di documentazione e X
X . . . Richiesta di informazioni . ) . N ) L. Sociali ed economiche . . .
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro X g P . L
. . . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. X X L Richiesta di informazioni e Tofres] . o . ;
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Libero professionista L. . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione o ) . - L .
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
X . L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, . ) I . L X
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . |
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
o i . p L 7 Rilascio/Diniego di documentazione L .
. . . . Richiesta di informazioni L R . L. Sociali ed economiche . . )
Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy Turisti/Visitatori L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di documentazione e X
L - . ) o L s . I S - Sociali ed economiche i i .
Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizione dei servizi
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro X g P . L
. L. L. Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . . X . . Richiesta di informazioni o ) . L X
Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati Libero professionista . ) N Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione L R N . . .
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L. . . X L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) fiiz . L X
Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . . . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti ) ) ) ) . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richioet /d' ,pf L P Rilascio/Diniego di documentazione socialiled eh
ichiesta di informazioni ociali ed economiche
Transizione al digitale e Agenda Digitale Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni K Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) L. Culturali
o Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig ) /é, ) di 2 P - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Transizione al digitale e Agenda Digitale Libero professionista Richiesta di documentazione L g R ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
i . L. X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e R
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Transizione al digitale e Agenda Digitale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
. . . ) . ) Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o X
Transizione al digitale e Agenda Digitale Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Sociali ed economiche Basso Basso Basso

Richiesta di corrispettivo in denaro

Pagamento corrispettivo




Rilascio/Diniego di documentazione

. . . . . . . Richiesta di documentazione . ) Culturali
Ragioneria Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Ragioneria Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
X . L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) X Mz . L X
Ragioneria Societa' ed enti controllati/partecipati . . . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) X . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. . L . . . . Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) Mz . Territoriali
Ragioneria Societa' ed enti pubblici centrali/locali . . . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti ) ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
T - - . . . Richiesta di documentazione o / g . Culturali
Tributi Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p 4 Territoriali
L . . L o L Gestione segnalazioni L . . . .
Tributi Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . o e . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestione segnalazioni
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche
Tributi Cittadino ichiesta cl , ilascio/Diniego di docum € : Medio  |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Contributi Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o X
Tributi Imprenditori K . . X R ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni R
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione .
Pagamento corrispettivo
Richiesta di corrispettivo in denaro X g P . L
. L. L Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
o X L Richiesta di informazioni e Tt . , . ;
Tributi Libero professionista . ) ) Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione . . . - L .
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Tributi Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
o L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) e . L X
Tributi Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . |
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
ibuti et q - . . Richiesta di documentazione 'g . /' ” ; /Isp . Territoriali
Tributi Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti i ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
. - . . . . Richiesta di documentazione . Y g . Culturali
Farmacie Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Farmacie Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) e . L X
Farmacie Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. L . . . . Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) fiz . Territoriali
Farmacie Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) A . . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti ) ) ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
. . - L . . . Richiesta di documentazione . Y g ) Culturali
Lavori Pubblici Amministrazioni pubbliche centrali/locali . . . . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti R . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
) L Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici L
Titolo edilizio Gestione segnalazioni Territoriali
Lavori Pubblici Associazioni/Fondazioni Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Fruizione degi servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni X . . L . L. X . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio Sociali ed economiche
Lavori Pubblici Cittadino VT ? / E Medio [Medio Medio

Richiesta di informazioni
Richiesta di documentazione

Rilascio/Diniego di documentazione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi

Culturali




Consultazione/Ricevimento

Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Lavori Pubblici Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Lavori Pubblici Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Lavori Pubblici Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio L . . . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
X - L . . . Richiesta di documentazione . Y g . Culturali
Manutenzione Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) ) . . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Consultazione/Ricevimento o X
X . ) L . L L ) . Sociali ed economiche ) . .
Manutenzione Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Manutenzione Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Manutenzione Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Manutenzione Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio o . . . f g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
e - . . . . Richiesta di documentazione . Y g . Culturali
Urbanistica Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Consultazione/Ricevimento . )
- - L s . I ) . Sociali ed economiche ’ ’ ’
Urbanistica Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Urbanistica Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Urbanistica Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Urbanistica Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio . . ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. . - . . . . Richiesta di documentazione . Y g ) Culturali
Edilizia Privata Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Titolo edilizio Consultazione/Ricevimento
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio Sociali ed economiche
Edilizia Privata Cittadino L / ) p L P L / . g . ) ) Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
Consultazione/Ricevimento
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio L
R e L Vigl /Controllo/! i Territoriali
ichiesta di informazioni igilanza/Controllo/Ispezione
Edilizia Privata Libero professionista L . N 'g . ) P . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni s
Rilascio/Diniego autorizzazione
Titolo edilizio Rilascio/Diniego di titolo abilitativo edilizio L
A . L TSy . . Territoriali
. . ) . Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione o X
Edilizia Privata Operatori economici L . N R R ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e .
L . ) . . ) Criminologiche
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. . L . . . . Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) fiz . Territoriali
Edilizia Privata Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . . ) Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti K N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Edilizia Privata Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio L ) ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. ) - L . . . Richiesta di documentazione . Y g ) Culturali
Patrimonio Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . . ) Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Territoriali

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Patrimonio Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / p . P Rilascio/Diniego di documentazione - X
. ) . . Richiesta di informazioni . ) . ) ) L. Sociali ed economiche
Patrimonio Cittadino . ) N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Basso Basso Basso
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
o Fruizione dei servizi
Contributi
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Patrimonio Libero professionista Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Patrimonio Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
: f P . - . . Richiesta di documentazione 'g . /' . ; /Isp ) Territoriali
Patrimonio Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . . . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti ) N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Patrimonio Tirocinante/praticante assegnato all'Ufficio . . ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Rilascio/Diniego di documentazione
. - e . . . X . Richiesta di documentazione . Y g . Culturali
Servizi Sociali Consorziali Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
AP . L . L o L Gestione segnalazioni L . . . .
Servizi Sociali Consorziali Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . ! . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Servizi Sociali Consorziali Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richioet /d' ,pf L ? Rilascio/Diniego di documentazione socialiled o
ichiesta di informazioni ociali ed economiche
Servizi Sociali Consorziali Cittadino L . . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
L Fruizione dei servizi
Contributi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Servizi Sociali Consorziali Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestior:)e se nalafio:ip / Territoriali
Servizi Sociali Consorziali Operatori volontari del servizio civile Richiesta di informazioni . g . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
L Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
. e . o . . X . Richiesta di documentazione 'g ) /, . ) Mz . Territoriali
Servizi Sociali Consorziali Societa' ed enti pubblici centrali/locali . . . ) . Rilascio/Diniego di documentazione o X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Servizi Sociali Consorziali Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento L . ) . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestior:)e se nalafio:ip / Territoriali
Servizi Sociali Consorziali Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione degi cervizi Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Contributi X . . L . L. X . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Sport e tempo libero Amministrazioni pubbliche centrali/locali o . . . . g R / / P i . . o Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Sport e tempo libero Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche
Sport e tempo libero Cittadino o . N L f . g ) ) . ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati /o informazioni Culturali
Contributi Fruizione dei servizi
Sociali ed economiche
Sport e tempo libero Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni el Basso Basso Basso
ulturali
Sport e tempo libero Lavoratore di pubbica utilita' assegnato all'Ufficio Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig N /é, ) di Q P - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Sport e tempo libero Libero professionista Richiesta di documentazione L g ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. - - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Sport e tempo libero Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
o i . p L 7 Rilascio/Diniego di documentazione L .
. . . Richiesta di informazioni . N . L Sociali ed economiche . . )
Sport e tempo libero Turisti/Visitatori o . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestior:)e se nalafio:ip / Territoriali
Sport e tempo libero Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Fruizione degi servizi Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Contributi X . ) L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Biblioteca Amministrazioni pubbliche centrali/locali L / ) P ) P Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Biblioteca Cittadino . ) ) . . . Y g ) L X Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed economiche
Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Servizi educativi e scolastici Amministrazioni pubbliche centrali/locali o . . . . g N / / P i . . o Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
an an 9-A P tl A A il Gestione segnalazioni R . A q q
Servizi educativi e scolastici Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
. Fruizione dei servizi Rk
Contributi X . . L e . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
. . . . . . Richiesta di informazioni Gestione segnalazioni Territoriali . .
Servizi educativi e scolastici Dirigenti scolastici . ) . ) . . > . o X Medio |[Medio Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Fruizione dei servizi Sociali ed economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Contributi
Richiesta/ ttativa di ilbubblic Rilascio/Diniego di documentazione socialiled eh
ichiesta/aspettativa di servizi pubblici ociali ed economiche
Servizi educativi e scolastici Genitori L ) p . P Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni . ) . Culturali
L X X Fruizione dei servizi
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Servizi educativi e scolastici Operatori volontari del servizio civile L . . . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Servizi educativi e scolastici Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
n an 9-A q et AR q 41 an efl Gestione segnalazioni R . A A q
Servizi educativi e scolastici Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Fruizione dei servizi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali




Gestione segnalazioni

. . . L. ) . . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Polizia Municipale Amministrazioni pubbliche centrali/locali o . . . . . ) o Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
Polizia Municipale Carabinieri, Polizia, Guardia di Finanza Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego autorizzazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici R'Ig ) /é, ) d'g P . Socialiled eh
ilascio/Diniego di documentazione ociali ed economiche
Polizia Municipale Cittadino Richiesta di informazioni R g ) ) . ) Medio [Medio Medio
. ) N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione . ) .
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Polizia Municipale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Gestione segnalazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione L
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Territoriali
ichiesta/aspettativa di servizi pubblici ilascio/Diniego dati e/o informazioni
Polizia Municipale Volontari/Associazioni di volontariato o p . P . g L X . Sociali ed economiche Medio [Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Attivita' trasversale Amministrazioni pubbliche centrali/locali o . . . . g N / / P i . X o Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
o . . L . L Gestione segnalazioni L . . . .
Attivita' trasversale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi Rk
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L /”p L 7 Rilascio/Diniego di documentazione L .
P . " Richiesta di informazioni L . . L Sociali ed economiche . . .
Attivita' trasversale Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig N /é, ) d'g P - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Attivita' trasversale Libero professionista Richiesta di documentazione L g ) ) o Sociali ed economiche Alto Alto Alto
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e .
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Attivita' trasversale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
ol - - . . . Richiesta di documentazione - P grupp 5 / Culturali
Consiglio comunale Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
. . . L . L Gestione segnalazioni L . . . .
Consiglio comunale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . L e . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Rilascio/Diniego di documentazione e X
L — L - L R VAT L Sociali ed economiche ) ) )
Consiglio comunale Cittadino Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione Fruizione dei servizi
Sociali ed economiche
Consiglio comunale Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Tl Basso Basso Basso
ulturali
Pagamento corrispettivo
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento L
L . N . N Territoriali
e . L. Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione e X
Consiglio comunale Libero professionista L . ) . o ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione d
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Rilascio/Dini f did - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Consiglio comunale Operatori economici Richiesta di documentazione L g R ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
s . . L Rilascio/Diniego dati e/o informazioni . R
Richiesta di corrispettivo in denaro . , Criminologiche
Pagamento corrispettivo
. . . Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
e o . . L Richiesta di documentazione . ) L X
Consiglio comunale Societa' ed enti controllati/partecipati Vigilanza/Controllo/Ispezione Sociali ed economiche Alto Alto Alto

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Criminologiche




Richiesta di informazioni

Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Giunta comunale Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione . Y g 4 . o Basso Basso Basso
. ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . X
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati /o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p Y Territoriali
. o . L i o Gestione segnalazioni L . . . .
Giunta comunale Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
L Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Contributi Vigilanza/Controllo/Ispezione
. . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Consultazione/Ricevimento Sociali ed economiche ) . )
Giunta comunale Cittadino . . L. . N L. X ) ) Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati /o informazioni
Fruizione dei servizi
. . o L . . S . . . Sociali ed economiche
Giunta comunale Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni el Basso Basso Basso
ulturali
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
) . L. Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione o X
Giunta comunale Libero professionista o . ) o X . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione =
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Giunta comunale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, , X /1sp . L X
Giunta comunale Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di informazioni Riie ;D' ) g did 4 . @l
ilascio/Diniego di documentazione ulturali
Sindaco Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione . g . o Basso Basso Basso
. ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
. L L L o L Gestione segnalazioni L . . . .
Sindaco Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
L Fruizione dei servizi i
Contributi X . . o . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Consultazione/Ricevimento
Contributi Vigilanza/Controllo/Ispezione
X . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici Sociali ed economiche . . .
Sindaco Cittadino . L. L. . ) . i i ) Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
. . . L . _— S . . . Sociali ed economiche
Sindaco Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Tl Basso Basso Basso
ulturali
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione
Sindaco Libero professionista L . N 'g ) /, . ) Mz . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione s
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Territoriali
Sindaco Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
X L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) fliz . L X
Sindaco Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di informazioni L f . g N 4 ) .
. L . . - . . . L. . . Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Sportello unico per le attivita' produttive Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione . . o Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Sportello unico per le attivita' produttive Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici 'g N /, ) X Mz . - X
. o . . . L. .. L Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche . . .
Sportello unico per le attivita' produttive Cittadino Richiesta di informazioni R ) ) . ) Medio [Medio Medio
. ) N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Culturali
Richiesta di documentazione . ) .
Fruizione dei servizi
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
) o . . Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione o X
Sportello unico per le attivita' produttive Imprenditori K . o X R ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Autorizzazioni Rilascio/Diniego autorizzazione .
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig N /é, ) di Q P . Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Sportello unico per le attivita' produttive Libero professionista Richiesta di documentazione L g ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. . - . Rilascio/Diniego dati e/o informazioni o i
Autorizzazioni/concessioni/permessi L L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni 'g N /, ) ,/ P . Territoriali
. S . . L. L . . Rilascio/Diniego di documentazione e X
Sportello unico per le attivita' produttive Operatori economici Richiesta di documentazione R ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
. ) ) L Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e .
Richiesta di corrispettivo in denaro . , Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
) o . L . . . Richiesta di documentazione 'g N /, ) X Mz . L X
Sportello unico per le attivita' produttive Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) X . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
) o . L . . X . Richiesta di documentazione 'g N /, ) ,/ P . Sociali ed economiche
Sportello unico per le attivita' produttive Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti ) N ) ) . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di informazioni Riine ;D' ) g did 4 . culta
ilascio/Diniego di documentazione ulturali
OIV/Nucleo di Valutazione Amministrazioni pubbliche centrali/locali Richiesta di documentazione . g . o Basso Basso Basso
. ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Gestior:)e e nalafio:ip / Territoriali
OIV/Nucleo di Valutazione Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . g . Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
L Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Consultazione/Ricevimento
Contributi Vigilanza/Controllo/Ispezione
. . . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici Sociali ed economiche . . )
OIV/Nucleo di Valutazione Cittadino . L. L. . ) . i i ) Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Culturali
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Fruizione dei servizi
. . X L . . L. . . . ) ) L. Sociali ed economiche
OIV/Nucleo di Valutazione Giornalisti Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni el Basso Basso Basso
ulturali
Consultazione/Ricevimento
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione
OIV/Nucleo di Valutazione Libero professionista L . N 'g ) /, ) ,/ P . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego autorizzazione s
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni Consultazione/Ricevimento Territoriali
OIV/Nucleo di Valutazione Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Criminologiche
Pagamento corrispettivo
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
. . L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ,/ P . L X
OIV/Nucleo di Valutazione Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . R
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Richiesta di documentazione Vigilanza/Controllo/Ispezione Culturali
Servizi Scolastici Amministrazioni pubbliche centrali/locali L . . . . g N / / P i . . o Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti Adozione/Non adozione di provvedimenti Territoriali
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici i P g' p'p 4 Territoriali
an - P P 4-1a A P Gestione segnalazioni P~ . q q q
Servizi Scolastici Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Fruizione dei servizi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali




Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richiesta di informazioni

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Gestione segnalazioni

Territoriali

Servizi Scolastici Dirigenti scolastici Medio [Medio Basso
E Richiesta di adozione provvedimenti Fruizione dei servizi Sociali ed economiche
Contributi Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Contributi
Richiesta/ ttativa di iiloubblici Rilascio/Diniego di documentazione socialiled o
ichiesta/aspettativa di servizi pubblici ociali ed economiche
Servizi Scolastici Genitori . ) p L P Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di informazioni . ) . Culturali
L X X Fruizione dei servizi
Richiesta di documentazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Servizi Scolastici Operatori volontari del servizio civile o . . . Y g . ,/ Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo
Servizi Scolastici Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p 4 Territoriali
an - q et AR q A - Aefl Gestione segnalazioni R o q q q
Servizi Scolastici Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi i
Contributi X . . L e . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Territoriali
. . L Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p 4 L X . . .
Contratti Associazioni/Fondazioni . L. L. Gestione segnalazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni . > o )
Fruizione dei servizi Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
L / ) p L P Rilascio/Diniego di documentazione e X
. . . Richiesta di informazioni . ) . N ) L. Sociali ed economiche . . .
Contratti Cittadino L . N Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio [Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig ) /é, . di Q P - Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
Contratti Libero professionista Richiesta di documentazione R g ) ) o Sociali ed economiche Alto Alto Alto
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e .
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Contratti Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
) L . . L Richiesta di documentazione 'g ) /, ) ) e . L X
Contratti Societa' ed enti controllati/partecipati . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di adozione provvedimenti i N ) ) . . .
Adozione/Non adozione di provvedimenti Criminologiche
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Territoriali
. . . . Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . i g' p'p / L . . . .
Contratti Volontari/Associazioni di volontariato . . L. Gestione segnalazioni Sociali ed economiche Medio |[Medio Medio
Richiesta di informazioni . > . )
Fruizione dei servizi Culturali
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Rilascio/Diniego di documentazione
- L . . . Richiesta di documentazione . f g ) Culturali
Personale Amministrazioni pubbliche centrali/locali . ) . ) . Vigilanza/Controllo/Ispezione L Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti N . i . . Territoriali
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Territoriali
Richiesta di informazioni Vigilanza/Controllo/Ispezione
Personale Libero professionista . . . 'g N /, ) ) fiz . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego di documentazione Criminologiche
Autorizzazioni/concessioni/permessi Rilascio/Diniego dati e/o informazioni 4
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
Personale Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
Rilascio/Diniego di documentazione
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Richiesta di documentazione Partecipazione a tavoli tecnici Sociali ed economiche
Personale Sindacato . L. L ,p ) o . . h Medio |Medio Medio
Richiesta di informazioni Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici Culturali
Gestione segnalazioni
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione Territoriali
L . . L Richiesta di documentazione 'g N /, ) ) fiz . L X
Personale Societa' ed enti controllati/partecipati Rilascio/Diniego di documentazione Sociali ed economiche Alto Alto Alto

Richiesta di adozione provvedimenti

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Criminologiche




Richiesta di documentazione

Vigilanza/Controllo/Ispezione

Territoriali

Personale Societa' ed enti pubblici centrali/locali . ) . ) . Rilascio/Diniego di documentazione e X Basso Basso Basso
Richiesta di adozione provvedimenti ) N ) ) . Sociali ed economiche
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici K P g' p'p 4 Territoriali
. . L o o Gestione segnalazioni L . . . .
U.R.P. Associazioni/Fondazioni Richiesta di informazioni . > . Sociali ed economiche Medio |Medio Medio
. Fruizione dei servizi X
Contributi X . . o . . ) . Culturali
Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento
Adozione/Non adozione di provvedimenti
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richioet /d' 'pf L p Rilascio/Diniego di documentazione socialiled o
ichiesta di informazioni ociali ed economiche
U.R.P. Cittadino o . ) Rilascio/Diniego dati e/o informazioni ) Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Richiesta di informazioni R'Ig N /é, ) d'g P . Territoriali
ilascio/Diniego di documentazione
U.R.P. Libero professionista Richiesta di documentazione R g ) ) . Sociali ed economiche Alto Alto Alto
K . . X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni e .
Autorizzazioni/concessioni/permessi I L Criminologiche
Rilascio/Diniego autorizzazione
Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego di documentazione Territoriali
U.R.P. Operatori economici Richiesta di documentazione Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Alto Alto Alto
Richiesta di corrispettivo in denaro Pagamento corrispettivo Criminologiche
U.R.P. Studente stage/Percorsi Competenze Trasversali e Orientamento Richiesta di informazioni Rilascio/Diniego dati e/o informazioni Sociali ed economiche Basso Basso Basso
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici
Richioet /d' 'pf L P Rilascio/Diniego di documentazione socialiled o
ichiesta di informazioni ociali ed economiche
U.R.P. Turisti/Visitatori o X X Rilascio/Diniego dati e/o informazioni i Medio |Medio Medio
Richiesta di documentazione . ) . Culturali
. Fruizione dei servizi
Contributi
Vigilanza/Controllo/Ispezione
Rilascio/Diniego dati e/o informazioni
Partecipazione a gruppi di lavoro/tavoli tecnici
Richiesta/aspettativa di servizi pubblici . P g' p'p 4 Territoriali
. o . L o . Gestione segnalazioni L . . . .
U.R.P. Volontari/Associazioni di volontariato Richiesta di informazioni Sociali ed economiche Medio |Medio Medio

Contributi

Fruizione dei servizi

Erogazione/Diniego di contributi, sussidi, benefici, vantaggi economici
Consultazione/Ricevimento

Adozione/Non adozione di provvedimenti

Culturali




