Comune di ROCCA CANAVESE

Via Levone, 20

10070 Rocca Canavese TO

ALLEGATO PIAC

Sez. 2.3 Rischi corruttivi e trasparenza 2026/2028

ATTIVITA': Segreteria

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
P - N -
Pr.oces.so 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 1 Assistenza AR$ hG).COHII"OHI., *
primario Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: veritiche, ispezioni | a
g:rs]teic:ilee ! Organi istituzionali Convalida € sanzioni
consiglieri
— - - ¢
Processo 'Sﬁtrwz'l i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza ARG - E) Incarichi | £
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: e nomlnle 8
gggﬁ;ﬁ;e ! Organi istituzionali Nomina Presidente (generale)
e vicepresidenti
izi : - i C
Pr.oces.so 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 3 Redazione QFiS .Pf) Gestlpng *
primario Isu uzwlpa :j generali e di gestione: | delibera/determina a} |te||né)r|r|na2|on|, 8
gengral eal Anagrafe, stato civile e .u elade a. )
gestione o EErvie AEiEED privacy (specifica)
— - —
Procasso _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Gontrollo AR? hG).Coer”'.’ s
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | successivo di Veriticne, ispeziont | 2
g:gteic:ilee ! Segreteria generale | regolarita’ & sanzioni
amministrativa e
contabile ai sensi
dell'art. 147-bis del
D.Lgs. 267/2000
P . . - 1 C
P;?T::efso 'Stta{wz'l nali Servizi istituzionali, n. 5 Archiviazione QFiS rle) an?s“.or:? *
primario 1 'nuzr'°|. ag. generali e di gestione: | deliberazioni/deter ?Itell é’ I azioni, ' &
generall € ol Anagrafe, stato civile | minazioni eluela aefla
gestione o EErvie AEiEED privacy (specifica)
— - - - e
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Assistenza QFiS .Pf) Gestione | £
primario gelnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: eil;t(illa?c;)erlrlgazwmy @
- rgani istituzionali i . -
gestione Clfg= il e Gestione sedute privacy (specifica)
Consiglio
comunale
. - : : c
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Assistenza ARS - P) Gestione | £
primario istituzionali, dati e informazioni, | a




generali e di

generali e di gestione:

organi istituzionali:

e tutela della

gestione Organi istituzionali Gestione sedute privacy (specifica)
commissioni
consiliari
P . . - 1 C
processo | Sewizl Serviziitituzionali, -8 Alboeinviti: | ARS - P) Gestione ¢
primario 'gse'nLéZr:)"n: ::’ﬁ generali e di gestione: | Inviti consigli ei&ég‘é’éﬂaz'on" 8
: reteri neral i . -
gestione Segreteria generale  comunali privacy (specifica)
— - - - e
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Assistenza QFiS .Pf) Gestione | £
primario ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: eil;t(ilg]c;)erlrlgazwmy @
gestione Ol iirreie!r Gestione sedute privacy (specifica)
conferenze
capigruppo
— - - - e
processo | Sewizl o Serviziistituzionali, - 10 Assistenza | ARS - P) Gestione ¢
primario Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | organi istituzionali: i |te||n(§>rlr|na2|on|, @
generall & di Organi istituzionali Trascrizione € lutela oetla |
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
. - : e
processo | Sewizl Serviziitituzionali, - 11 Assistenza | ARG - G) Controll, - €
primario ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | organi istituzionali: \éesr;fzigh;spezwm 8
gestione Organi istituzionali Surroghe
— - - - e
processo | Sewizl Serviziisituzionali, - 12 Assistenza | ARS - P) Gestione | €
primario Isti u2|o|'na :j generali e di gestione: | organi istituzionali: i |te||n(;)rlr|na2|on|, 8
generali e Cl Organi istituzionali Approvazione e luteladella
gestione privacy (specifica)
verbali consiglio
— - N — ¢
processo | Semial o Servizi isttuzionali, | - 13 Assistenza | ARG - G) Gontroll, - €
primario 'se'nlézr:”n: Ic;i generali e di gestione: | organi istituzionali: \e'esr;'rfzig’n;Spez'om 8
gestione Organi istituzionali Decadenze
— - n c
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 14 Concessione ’SRG g’.) i *
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | sala Consiliare rovl\./et. '!“der;l' @
generall e di Organi istituzionali ampliativi aelia
gestione sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
izi f - i | C
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Assistenza ARbil. D) Contrallttl S
primario Iselnuezrlslrz Idi generali e di gestione: | organi istituzionali: pubblici (generale) |
gestione Organi istituzionali Fornitura servizi ai
gruppi consiliari
izi f - i C
processo | Sewizl Serviziistituzionali, - 16 Assistenza | AHG - F) Gestone | ¢
primario 'gse'nLéZr:)"n: ::’ﬁ generali e di gestione: | organi istituzionali: sgezeeg ::ia:ale’ ele | @
: rgani istituzionali inazi : -
gestione LI TE T Determinazione patrimonio

indennita’
amministratori




171 - C
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Anagrafe A};{_S 0O) Accesso &
primario 1 |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | degli eletti: e rasfparenza @
g:sﬁo":;e ! Organi istituzionali Pubblicazione e (specifica)
aggiornamento dati
on line
izi f - i C
Processo 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 18 Assistenza QFES .Pf) Gestione | £
primario Igselniig)lin: ::’“ generali e di gestione: | organi istituzionali: ei&tzlgé)élrgazmm! @
- Organi istituzionali i : .
gestione 9 g.estlone sedutle privacy (specifica)
iunta comunale
. - e
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 19 Controllo AR? hG).Coer”'.’ S
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | della qualita’' dei verl ': 'e,n!spezmnl @
g:sﬁoi:ae : Segreteria generale | servizi € sanzioni
— — - —t
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 20 Servizi ARt%I' D) Contra}ttl S
primario Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | postali pubblici (generale) | a
gzgﬁgi'ee ! Organi istituzionali
s - - c
processo | Sewizl Servizistituzionali, - 21 Consulenzae | ARS - P) Gestione - €
primario ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | assistenza del eidt(ilg]c;)erlrgazwmy 8
- reteri neral io/Di . -
gestione Segreteria generale Segretario/Direttor | oivacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
. - e
processo | Sewizl Servizi istituzionali, - 22 Controllo ARG - G) Sontrall, ) €
primario 'Se'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | strategico ai sensi \e/esr;:i:zg,n;spezwm 8
gesﬁone Segreteria generale | dellart. 147-ter del
D.Lgs. 267/2000
— - c
processo | Sewizl Servizi istituzionali, N 23 Assistenza ;
primario ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | attivita' del 8
gestione Segreteria generale | difensore civico
comunale
Pan . C
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | M- 24 Attivita ;
primario 'se'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | riguardante gli 8
gestione Segreteria generale istituti di
democrazia diretta
o - - —t
Processo  Senvizi | Sorvgiitituzionali, | 125 Fomitura | ARG D) Contati ¢
primario gelnizrla?lin: I&i generali e di gestione: | cancelleria ed altro | PUPPIiCi (generale) | a
gestione Ges“o.ne. economica, materiale di
TSR . consumo per gli
programmazione e -
provveditorato uffic
- — - — ¢
Processodi | Sewizl Servizi istituzionali, - 26 ARG - G) Sontrall, ) €
supporto st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Convocazione Veriticne, Ispeziont | 2
gzgggi'ee ! Segreteria generale  riunioni organi € sanzioni

collegiali in
modalita’
telematiche




P:icrfa?rsics)o gﬁ{l\j'zz' i Servizi istituzionali, n. 27 Stampa e ARS - P) Gestione | £
P energ)lin: ::’“ generali e di gestione: | social network dati e||m:;)r|r|naz|on|, @
gene Altri servizi generali e?utea ela
gestl_ope privacy (specﬁ_lca)
Prri(r);::rsizo iﬁtrl\jlzzilonal' Servizi istituzionali, n. 28 Rassegna QRS - P) Gestione | §
P onerali e Id generali e di gestione: | stampa ati e informazioni, |
gene ! Altri servizi generali e Tutela della. .
gestl_ope privacy (specﬁ_lca)
Processo iﬁx'zzi'onan Servizi istituzionali, | N- 29 Conferenze QR.S - P) Gestione | £
P snerali ec;i generali e di gestione: | stampa i elmg)rmazwm, @
gene Altri servizi generali e ?ute a ella_ !
5 _ gestl_ope privacy (specm_ca)
Processo iﬁx'zzi'onan Servizi istituzionali, N30 Albo e IARGI.' H) Affari ;
PP snerali 6 c;i generali e di gestione: | notifiche: Notifiche ega} e @
gestione Segreteria generale (ngnzg;gfo
P:icr);::rsics)o gttai{l\jlzzignali Servizi istituzionali, n. 31 AR$ -hG)_Contl_'oIIi_, £
P snerali 6 c;i generali e di gestione: | Autenticazione Veriticne, ispeziont | 2
gene Altri servizi generali scritture private & sanzioni
gestione p
P;?T:::rsizo ittaizizziionali Servizi istituzionali, n. 31 Trascrizione AR? -hG).Contl"oIIi., S
p anerali &i generali e di gestione: | decreti esproprio e veriticne, Ispezioni | &
gestione Altri servizi generali altri € sanzioni
Prri%’ae:? Eﬁtr;'zzi'ona“ Servizi istituzionali, - 31 Sportello ARG - G) Controlll | £
p generali ¢ &i generali e di gestione: | RAO pubblico per ;es";'r‘fzig'nfpez'on' 8
gestione Altri servizi generali ottenere
credenziali SPID
P:icr);:a?rsigo ittai{l\jizzignali Servizi istituzionali, n. 31 Consulenza e QRS - P) Gestione | £
P generali e di generali e di gestione: | assistenza del eiﬂtzgz);gaz'om’ 8
- Segreteria generale io/Di . "
gestione 9 g Segr.etarlo/Dlrettor privacy (specifica)
e agli organi di
indirizzo politico
P:icr)'r‘w::rsizo ittaizizziionali Servizi istituzionali, n. 32 Liquidazione QF}lG -F) Ges(tjiolrlle s
p anerali &i generali e di gestione: | diritti di segreteria elle ent:jat;a, ele | @
gestione Altri servizi generali ;g‘tarisric?ni:
Processo iﬁx'zzi'ona” Serviziisttuzionali, - 33 Adempimenti | ARG - G) Controll, - €
p onerali e (;i generali e di gestione: | conseguenti alla veritiche, ispezioni | a
gestione Altri servizi generali stipula del & sanzioni
contratto:
registrazione anni
successivi
P;?T:::rsizo ittaizlzzilonali Servizi istituzionali, n. 34 Rilascio AR? -hG).Contl"oIIi., §
P anerali &i generali e di gestione: | copia dei contratti veritiche, Ispezioni 2
gestione Altri servizi generali stipulati con & sanzionl
I'amministrazione
P:icr)'r‘w::rsizo ittaizlzzilonali Servizi istituzionali, n. 35 Pagamento QF}lG -F) Ges(tjiolrlle s
P onerali e (;i generali e di gestione: | delle spese di clie ent:jate, elle | @
gene Altri servizi generali registrazione spese € _el
gestione patrimonio




P . . - i C
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 36 Vidimazione AR$ hG)_Contl_'olll_, s
primario isti u2|o|'na :j generali e di gestione: | repertorio verifiche, ispezioni | 2

generall € ol Altri servizi generali € sanzioni
gestione
e - : : c
Procasso _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 37 Centralino: QFiS .Pf) Gestione | €
primario IgselnuleI:Iin: I&i %energlj ed gestilpne: Gestione del flusso eidt(il?c;)erlrlgazwmy @
gestione rgani istituzionali delle telefonate privacy (specifica)
- S - i C
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzional, n. 38 Portineria e QFLG Ft) Gtesgolrre s
primario IgselnuleI:Iin: I&i %energlj ?tdi gestilpne: custodia: sSezeeg :jaele' ele | d
gestione roant istituzionat Conservazione patrimonio
chiavi
P L _ i C
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 39 Portineria e AR? hG).Coer”'.’ s
primario gelnuezrg)lin: Idi gen_erali e _di gestio_ne: custodia: Apertura \e/esr;:?Zig,r];speZ|on| @
gestione Altri servizi generali e chiusura locali
s o _ i C
Pr_oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 40 Ricevimento QFiS .Pf) Gesn_one_ *
primario istituzionali, generali e di gestione: | pubblico ati e informazioni, @ @
generali e di Organi istituzionali e tutela della
gestione privacy (specifica)
P - N : c
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 41 Rapporti con QF:S .Pf) Gestione | £
primario istituzionali, generali e di gestione: | Presidente ati e informazioni, | &
generali e di Organi istituzionali e tutela della
gestione privacy (specifica)
171 - 1 C
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Agenda QF:S .Pf) Gestione | £
primario IgselnLg';)Iin: ::’“ (g)enere_ll_i (te_tdi _gestilpne: Sindaco ed ei&tzlgé)élrgazmm! 8
gestione raant ISSIUZIonaT Assessori privacy (specifica)

ATTIVITA': Anticorruzione - RPCT

Responsabile ATTIVITA":

Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATED AN
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Sistema di QF:S '.Pf) Gestione | /
primario :‘:jselng:lin: ::’“ gen'erali g .di gestiope: gestione del rischio ei&tzlgé)élrgazmm! ’Z:
; Altri servizi generali di corruzione- . -
gestione privacy (specifica)
PTPCT
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Monitoraggio AR$ -hG).Contl"OHI., !
primario :_:jselng';)lin: ::’“ %letn_erali e _di gestiolpe: funzionamento ;es";'r‘fzig‘n;sPez'on' ’Z:
gestione ri servizi generali PTPCT e

monitoraggio
singole misure




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Attivazione del | ARS - P) Gestione | £
primario Igsél:llgg)lrslgi gAIen'erali g .di gestiolpe: sistema di tutela giﬂégg’;&az'on" ’Z:
gestione tri servizi generali del dipendente che | a0y (specifica)
segnala illeciti
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 4 Giornate della | ARS - O) Accesso | /
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Trasparenza e Tra§fparenza 'z:
generall € ol Altri servizi generali (specifica)
gestione
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Attivita’ ARS - P) Gestione | £
primario 'gs;';fr';in:lgi gAﬁqeraIi edi gestiope: relativa alla g?ﬂt‘;:z’;&az'om’ 'Z:
gestione ri servizi generall gestione delle privacy (specifica)
segnalazioni di
illeciti
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Formazione ARS - P) Gestione | £
supporto Isél:]lgflin:“c’ii generali e di gestione: | sulla prevenzione giﬂtzlg":;’én;az'on" IZ=
gene Altri servizi generali della corruzione e : .
gestione privacy (specifica)
della illegalita’
Processo di | Servizi Sarie isTusdemel n.7 ARS - P) Gestione | £
supporto Igsélgljezrg)lrzlgi gA(queraIi e .di gestiope: Digitalizzazione ﬁﬂtzgg)erﬁlamm’ 'Z:
gestione tri servizi generali sistema di gestione | hyacy (specifica)
del rischio di
corruzione
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 8 Segnalazioni ARS - P) Gestione | £
primario istituzionali di illecito dati e informazioni, | z
e tutela della F
privacy (specifica)
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Formazione QFiS '.Pf) Gestione | /
supporto ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione:  sulla prevenzione eil;t(ilg]c;)erlrlgazwmy 'Z:
; Altri servizi generali della corruzione e . .
gestione privacy (specifica)
della illegalita’
ATTIVITA': Protocollo
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Gestione e QF:S '.Pf) Gestlpng F
primario IgselnLéZr;)Iin: Ic;i gen_erali e _di gestiope: acquisizione degli ei&t‘:I:c?erlrgaZIom’
- Altri servizi generali atti e della posta in : -
gestione privacy (specifica)

arrivo e in partenza




per la registrazione
sul protocollo

informatico
Prr.(r):efso .S?trv'z.' nal Servizi istituzionali, n. 2 Accettazione, QFiS Ef) ?rsstpr:?
primario 'se'nLéZr:)" :gi generali e di gestione: | protocollazione e ei 'él; é)e”aazm by
gene Altri servizi generali smistamento delle u .
gestione privacy (specifica)
partecipazioni a
gare
Procasso _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Annullament QFiS '.Pf) Gestione
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | di protocollo per i |te||n(;)rlr|na2|on|,
generall e di Altri servizi generali errata e wieladella |
gestione privacy (specifica)
assegnazione
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 4 Stampa QFiS '.Pf) Gestione
primario Ig;selnLéer:Iin: I&i generali e di gestione: | giornaliera ed ei&t‘:I:c?erlrlr;azmm’
gestione Al SR D annuale del privacy (specifica)
registro di
protocollo
informatico
P;?T::efso .S?.:V'Z.' nali Servizi istituzionali, n.5 QF:S rle) an?s“.or:?
primario 'se'nLéZr:)" :gi generali e di gestione: | Protocollazione e ei 'él; é)e”aazm by
g ” Altri servizi generali smistamento agli .u .
gestione privacy (specifica)
uffici della
documentazione
protocollata
Pr.oces.so 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 6 Tenuta QFiS '.Pf) Gesn'one'
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | archivio corrente a; |te||né)r|r|na2|on|,
generali  Cl Altri servizi generali e ieladella |
gestione privacy (specifica)
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Archiviazione QF:S '.Pf) Gestlpng
primario IgselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | atti in archivio di ei&tzlgé)élrgazmm!
gestione Altri servizi generali deposito privacy (specifica)
P;?T::e?so 'S?'trwz'l nal Servizi istituzionali, n.8 QFiS rle) rGrsstpr;?
primario 1 'nuzr'°|. ag. generali e di gestione: | Aggiornamento ?Itell é’ } azioni,
general & dl Altri servizi generali manuale di eluteladeta
gestione privacy (specifica)
gestione
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 9 Scarti di QFiS '.Pf) Gestione
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | archivio i |te||n(;)rlr|na2|on|,
generall e di Altri servizi generali éwieladella |
gestione privacy (specifica)

ATTIVITA': Anagrafe

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta




IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Senvizl | Servii isttuzionali, | - 1 Anagrafe: | ARG - G) Contoll,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Certificati veriticne, ispezion
generall e di Anagrafe, stato civile fici € sanzioni
gestione e anagrafici
e servizio elettorale
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Anagrafe: AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | Iscrizioni registri verl ': 'e,n!spezmnl
generall & di Anagrafe, stato civile fici & sanzioni
gestione ar anagrafici
e servizio elettorale
Processo .Sﬁ“"z.' ’ Servizi istituzionali, n. 3 Anagrafe: AR?. ‘hG).CO”tTO”'.’
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | Cancellazioni \éesr;fzigh;spezwm
gestione Anagrafe, stato civile  registri anagrafici
e servizio elettorale per irreperibilita’
Processo .Sﬁ“"z.' ’ Servizi istituzionali, n. 4 Anagrafe: AR?. ‘hG).CO”tTO”'.’
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazione di veriticne, ispezion
gente_ral ead Anagrafe, stato civile indirizzo € sanzioni
gestione e servizio elettorale
P;?T::efso 'Stta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 5 Anagrafe: AF}_? 'hG).Com','OIr:'.’
primario IgselnLg';)Ii :gi generali e di gestione: = Adeguamento ;es;:zig'n:spezm !
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe ai risultati
e servizio elettorale del censimento
Pr_oces_so .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Anagrafe: AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario 1 |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | Rilascio carta di verl Ir(1: 'e,n!spezwm
generall € ol Anagrafe, stato civile | identita’ € sanzioni
gestione -
e servizio elettorale
Processo | Senvizl | Servi isttuzionali, | 17 Anagrafe: | ARG - G) Gontoll,
primario 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | Certificati \e'esr;'rfzig’n;Spez'om
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafici storici
e servizio elettorale
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Anagrafe: AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario IgseInL;:)Iin: ::’“ generali e di gestione: | Comunicazioni ;es";'r‘fzig'n;sPez'on'
gestione Anagrafe, stato civile | alrufficio tributi
e servizio elettorale
Processo  Senizl | Servii isttuzionali, | 19 Anagrafe: | ARG - G) Contoll,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: = Comunicazioni veriticne, ispezion
gente_ral ed Anagrafe, stato civile Prefettura € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Anagrafe: AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | Tenuta registro veriticne, Ispeziont
generall € ol Anagrafe, stato civile | ynioni civili € sanzioni
estione -
9 e servizio elettorale
Processo | Senvizl | Servi isttuzionali, | - 11 Anagrafe: | ARG - G) Gontoll,
primario stituzionall, generali e di gestione: | Accettazione e veriticne, ispezion
generali e di e sanzioni

Anagrafe, stato civile




gestione e servizio elettorale tenuta dichiarazioni
di testamento
biologico
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzional, n. 12 Anagrafe: AR? 'hG).Coer”'.’
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | Iscrizione AIRE verl ': 'e,n!spezmnl
ggsﬁoi'ee : Anagrafe, stato civile | (Anagrafe Italiani € sanzioni
e servizio elettorale Residenti
all'Estero) dei
cittadini italiani per
trasferimento da
AIRE o APR di
altro Comune
Processo _S(ta_{wz_l i Servizi istituzional, n. 13 Anagrafe: AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazioni Veritiche, ispezion
g:rs]teic:ilee ! Anagrafe, stato civile | anagrafiche AIRE & sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
Processo  Senizi | Serviziistituzionall, - 14 Anagrafe: | ARG - G) Controll
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Cancellazione veriticne, ispezion
g:gteic:ilee ! Anagrafe, stato civile anagrafiche AIRE € sanzioni
e servizio elettorale (Anagrafe Italiani
Residenti
all'Estero)
P;?T::e?so 'S?'trwz'l nal Servizi istituzionali, n. 15 Stato civile: AF}_? -hG).Controlr:ll,
primario Iselnglz?li :gi generali e di gestione: | Acquisto della ;es;:zig'n:spezm :
gestione Anagrafe, stato civile | cittadinanza per
e servizio elettorale matrimonio
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Acquisizione della veriticne, ispezion
g:gtei;iée ! Anagrafe, stato civile | ¢ittadinanza € sanzioni
9 e servizio elettorale

italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione durante la
minore eta’ del
figlio, o nel caso in
cui la paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o




agli alimenti, di
minore straniero

Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 17 Stato civile: | ARG - G) Controlli, - /
primario istituzionali, generali e di gestione:  Acquisizione della | Verifiche, ispezioni
gzgteic:ihee di Anagrafe, stato civile cittadinanza € sanzioni
g e servizio elettorale italiana per
riconoscimento o
dichiarazione
giudiziale della
filiazione o nel
caso in cui la
paternita' o
maternita' non puo'
essere dichiarata,
purche' sia stato
riconosciuto
giudizialmente il
diritto al
mantenimento o
agli alimenti, di
maggiorenne
straniero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 18 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | A
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Attestazione di venﬁche, Ispezioni
gestone. | (egE S et T
soggiorno
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 19 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | /
primario |st|tu2|o'na||,. generali e di gestione: | Attestazione di Ve”f'Ch.e' Ispezion
g:gﬁg’:lée di Anagrafe, stato civile | soggiorno € sanzioni
9 e servizio elettorale permanente
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 20 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | /
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | Ripristino vern‘lch_e, ispezioni
gene_rah edi Anagrafe, stato civile immigrazione € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo | Servizi Serviziistituzionali, | n. 21 Anagrafe: | ARG - G) Controlli, A
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Verifica verlflche, ispezioni
rinnovo della
dimora abituale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | A
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | Autentica di firma Ve”f'Ch.e’ Ispezion
gene'rah edi Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 23 Anagrafe: ARG - G) Controlli, | /
primario |st|tu2|o'na||,. generali e di gestione: | Autentica di copia Ve”f'Ch.e’ Ispezion
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 24 ARS-L)
primario 'gsé':]fr:)"n:lgi generali e di gest_io_ne: Toponomastica: E;ﬁglr?igﬁé:me
” Anagrafe, stato civile | Denominazione .
gestione e servizio elettorale (specifica)
nuove strade e
piazze
Pr_oces_so _Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 25 A.RS.'. L .
primario Igsél:]lg:lrzlgi generali e di gest_io_ne: Toponomastica: E:sglrflli(s)?iigme
” Anagrafe, stato civile | Attribuzione .
gestione e servizio elettorale - (specifica)
numero civico
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 ARG - G) Controlli,
primario e sicurezza SEEr Pali Accertamento verifiche, ispezioni
’ e sanzioni
localee requisiti di dimora
amministrativa abituale delle
variazioni di
residenza
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 Gestione e ARS - N) Attivita'
primario e sicurezza e Palin dislocamento delle funeb.rfl' e cimiteriali
el @ salme (specifica)
amministrativa
Processo .S?.:Viz.i i Servizi istituzionali, n. 26 Certificato di ’SRG j 3) i
rimario istituzionali, oA e o rovvedimenti
P generaliedi | 9enerali edigestione: | capacita ampliativi della
gestione Anagrafe, stato cvile  matrimoniale sfera giuridica
rvizio elettoral
ese 0 elettorale senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo  Senvizi | senyizistituzionali, | .27 Anagrafe: | ARG - G) Controll,
primario gg;ﬁg’l?:“&i generali e di gestjqne: Tenuta registro \éesrgﬁgg,n;spezwm
" Anagrafe, stato civile | sonvivenze di fatto
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 28 Anagrafe: ARG - G) Controlli
primario gg:}ﬁ;?:lgi generali e di gest_io_ne: Cancellazione \éesrglri:zf}g,n:spezwnl
gestione Anagrafe, stato civile | registri anagrafici
e servizio elettorale per emigrazione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 29 Variazione di | ARG - G) Controll
primario :‘:,sél::;g)lin:lgi generali e di gest_io_ne: generalita' degli ;esrgl:zrzg,n;spezwm
gestione Anagrafe, stato civile | stranieri a seguito
e servizio elettorale di matrimonio
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 30 Anagrafe ARG - G) Controlli
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | temporanea verlflche, ispezioni
gentgra leal Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 31 Attestazione | ARG - G) Controlii,
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' di iscrizione verifiche, ispezioni
generali e di ’ e sanzioni

Anagrafe, stato civile

anagrafica per




gestione

e servizio elettorale

cittadini comunitari

Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 32 Attestazione AR? 'hG).Coer”'.’ /
primario 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | di soggiorno \e'esr;'rfzig’n;Spez'om
gestione Anagr_af_e, stato civile | permanente per
e servizio elettorale cittadini comunitari
Processo .Sft”"z.' y Servizi istituzionali, n. 33 Attribuzione QRt.S ‘.Pf) Gestione | A
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | del cognome al i |te||né>rlr|na2|on|,
Sigﬁéiée | Anagrafe, stato civile | momento della Snﬁaeci (s%:cifica)
e servizio elettorale nascita
Processo _Stta_;’wz_l i Servizi istituzionali, n. 34 Anagrafe: AR$ -hG)_Contl_'olll_, A
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Autentica di firma a veriticne, ispezion
gene'ral ed Anagrafe, stato civile domicili € sanzion
gestione Al omicilio
e servizio elettorale
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 35 Anagrafe: AR$ -hG)_Contl_'olll_, !
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | Autentica di firma \e/esr;:?zigh;spezwm
gestione Anagrafe, Sltattto CI\IIIIe del passaggio di
e servizio elettorale proprieta’ di veicoli
P;(:;Je?so 'S?trwz'l nali Servizi istituzionali, n. 36 AF:_? 'hG).CoerIr:'.’ A
primario IgselnL;:)Ii :gi generali e di gestione: | Aggiornamento ;esé'r‘fzig'nfpez'o :
gestione Anagrafe, stato civile | anagrafe utenza
e servizio elettorale
ATTIVITA': Stato civile
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO EctiEE i
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Stato civile: QFiS .Pf) Gestione | §
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Atto di nascita i |te||n(;)rlr|na2|on|, C
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile € tela della "
gestione & eeie cEieEE privacy (specifica)
171 . . - H C
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Stato civile: AR$ hG).Com'.'o”'.’ N
primario IselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | Annotazione ;es";'r‘fzig‘n;wez'on' C
gestione Anagrgfg, stato civile | gsentenza di
e servizio elettorale rettificazione
attribuzione di
$esso
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Stato civile: ARS - P) Gestione | £
primario istituzionali, Cambio dati e informazioni, | ¢

generali e di gestione:




generali e di Anagrafe, stato civile | nome/cognome e tuteladella
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
p genL:araIi o &i generali e di gestione: | Comunicazioni o sanzio’ni P
gestione Anagrafe, stato civile | a|I'Ufficio anagrafe
e servizio elettorale
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 5 Stato civile: AR? hG)_Controlh_,
primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | Trascrizione atti di \e/esr;:i:zg,n;spezwm C
gestione Anagrafe, sltato C'\|”|e nascita rese dalla
© servizio elettorale Direzione Sanitaria
P generali & c;i generali e di gestione: | Trascrizione atti di o sanzio’ni P
gestione Anagrafe, sltato Cl\|/l|e nascita formati
e servizio elettorale allestero
izi e . . . P . - H E
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Stato civile: AR? hG)_Controlh_,
primario gelnlézrg)lin: '(’ﬂ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \e/esr;:i:zg,n;spezwm C
gestione Anagrgf_e, sltato cnlnle nascita neo-
e servizio elettorale cittadino
izi e . . . P . - H E
e, ietugiona, | Sorvzisttuzionall, - .8 Stalo Civie: | BECELA SEEED
P generali & c;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di o sanzio’ni P
gestione Anagrgf_e, stato civile matrimonio
e servizio elettorale concordatario
P;?Tg:efso .S'te.trv'z.' . Servizi istituzionali, n. 9 Stato civile: ABI'rS O)rAr?cesso
primario IselnL;:)Ii :gi generali e di gestione: | Pubblicazioni di ?s e?:isfpi);;a za C
gene Anagrafe, stato civile matrimonio P
gestione e
e servizio elettorale
rimario. | istuzional, | SorVz sttuzionall, - n. 10 Stao cive: | BELL EEEL
P genL:araIi o &i generali e di gestione: | Celebrazioni o sanzio’ni P
gestione Anagrgfg, stato civile matrimoni civili
e servizio elettorale
izi e . . . . . - H E
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Stato civile: AR? hG)_Controlh_,
primario gelnlg:lin: ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;(]:Zig,n;spezwm C
gestione Anagrgf_e, stato civile matrimonio
e servizio elettorale celebrato in altro
comune italiano
e, ietugiona, | SorVziisttuzionall, .12 Sato Givle: | BECLAN SEEED
P generali c;i generali e di gestione: | Trascrizione atto di o sanzio’ni P
gestione Anagrgf_e, stato civile matrimonio
e servizio elettorale celebrato all'estero
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Stato civile: AR? hG)_Controlh_,
primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | Annotazione \éesr;fzigh;spezwm C
gestione Anagrafe, stato civile | gentenze di

e servizio elettorale

scioglimento del
matrimonio civile,
di cessazione degli




effetti civili del
matrimonio
religioso
(concordatario) o di
delibazione
sentenze
ecclesiastiche di
annullamento di

matrimonio
Prr.(r):efso .S?trv'z.' nal Servizi istituzionali, n. 14 Stato civile: QFiS Ef) ?rsstpr:? -
primario Ist u2|o|_ a'&. generali e di gestione: | Affiliazioni ?Itell é’ } azioni, |
generall e di Anagrafe, stato civile éwieladelia |
gestione & eeie cEieEE privacy (specifica)
171 . e . - H C
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzional, n. 15 Stato civile: QF:S .Pf) Gestione | §
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | Adozione a; |te||né)r|r|na2|on|, C
generall e di Anagrafe, stato civile e ieladella |
gestione ® ekt cleinEls privacy (specifica)
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Stato civile: QFiS .Pf) Gestione | £
primario 1 |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | Tutela/Curatela i |te||n(;)rlr|na2|on|, C
generall & di Anagrafe, stato civile € lutela della |
gestione & e cEieEE privacy (specifica)
Processo  Senvizi | Sorvgiitituzionali, | 1 17 Stato civile: | ARS - P) Gestione ¢
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | Disconoscimenti a; |te||né)r|r|na2|on|, C
generall e Cl Anagrafe, stato civile e ieladella |
gestione o EErvie AEEED privacy (specifica)
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 18 Stato civile: QFiS .Pf) Gestione | £
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Riconoscimenti i |te||n(;)r|r|na2|onl, C
generall e di Anagrafe, stato civile e wieladella |
gestione ® ekt cleinEls privacy (specifica)
— - - ——
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Separazione AR? hG)_Controlh_, S
primario Igselnlg'g)lin: ::’“ generali e di gestione: | consensuale, \éesrglr?Zig,n:speZIom C
gestione Anagrafe, stato civile | divorzio congiunto
e servizio elettorale e modifica delle
condizioni di
separazione o di
divorzio innanzi
all'Ufficiale di Stato
Civile
izi . - i C
P;?T::efso .S?.:V'Z.' nali Servizi istituzionali, n. 20 Stato civile: QF:S rle) an?s“.or:? S
primario Iselng:\)li :gi generali e di gestione: = Redazione atto di ei 'él; é)e”aazm Lo C
gene Anagrafe, stato civile | morte w .
gestione ® ekt clsinEls privacy (specifica)
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 21 Stato civile: AR? hG).Coer”'.’ -
primario gelnlgg)linz ::’“ generali e di gestione: | Trascrizione atto di \éesr;fzz,n;spezwm C
gestione Anagrafe, sltato cnlnle morte avvenuta
e servizio elettorale all'estero
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 22 Stato civile: | ARG - G) Controlli, £
primario istituzionali, verifiche, ispezioni | c

generali e di

generali e di gestione:

Trascrizione atto di

e sanzioni




gestione Anagrafe, stato civile | morte pervenuto
e servizio elettorale da altro Comune
P generali e di generali e di gestione: | Autorizzazione alla o sanzio’ni P
gestione Anagrafe, stato civile  ¢remazione
e servizio elettorale
o ety | Sonisstudoral, 124 oo s |
p genL:araIi o &i generali e di gestione: | Autorizzazione alla o sanzio‘ni P
gestione Anagrafe, stato civile | dispersione delle
e servizio elettorale ceneri
p genL:araIi o &i generali e di gestione: | Rilascio o sanzio‘ni P
gestione Anagr_af_e, stato civile | passaporto
e servizio elettorale mortuario
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Stato civile: AR$ hG)_Contl_'olll_,
primario Igselnlgg)lin: ::’“ generali e di gestione: | Trasmissioni alla \éesr;'rfzig'n:Spez'om C
gestione Anagrgfg, stato civile | Procura della
e servizio elettorale Repubblica
izi P . i - IS
P:icr)'r‘w::rsizo ittai:wzzilonali Se b e, . 27 Richiesta é?o?vegi)menti C
P enL:araIiec’ii generali e di gestione: | riconciliazione tra ampliativi della
gestione Anagrafe, stato cvile | coniugi sfefa juridica
9 e servizio elettorale 9
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
mane. | ittusiona, | Serviistiuzionali, - n.27 Staoaivie: | 8- BRSNS ¢
P enLérali o (;i generali e di gestione: | Rilegatura registri e tutela della ’
gene Anagrafe, stato civile . o
gestione & eeie cEieEE privacy (specifica)
171 L . . . . . . - C
P;?T::efso .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 28 Negoziazioni Q?G g)m ni b
primario IseIanjazl'zi ::;ii generali e di gestione: | assistite in materia arr?vl\i/aeti\li deeII; R
gene Anagrafe, stato civile | dj famigli pliativi of
gestione o I famiglia sfera giuridica
e servizio elettorale
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
izi A Tt ; ; - [S
Prri(r)'r(w:::go iﬁxlzzilonali Se e e, ". 28 Accordo di ’I,;\Boc\fvegi)menti C
P eneralie&i generali e di gestione: | divorzio/separazion ampliativi della
gestione AEEEIR, SEOEL e sfefa juridica
9 e servizio elettorale g
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
iZi e . . . . . - H E
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 29 Stato civile: AR? hG).Coer”'.’
primario stituzionall, generali e di gestione: | Affidamento delle Veriticne, ispeziont | C
generali e di e sanzioni

gestione

Anagrafe, stato civile




e servizio elettorale

ceneri

. - - - c
Pr_oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 30 Cambio del QFiS .Pf) Gesn_one_ *
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | nome composto da i |te||n(;)r|r|na2|on|, C

gen?ral ead Anagrafe, stato civile | piu' elementi € lutela defla ii
gestione o EErvie AEiEED privacy (specifica)
izi . - i C
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 31 Concessione QF:S .Pf) Gestione | £
primario Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | cimiteriale a; |te||n(§)r|r|na2|on|, C
gen?ral ed Anagrafe, stato civile € tela della ii
gestione e servizio elettorale privacy (specifica)
. - - —
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 32 Cambio AR? hG).Coer”'.’ -
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | abitazione Veriticne, ispeziont | C
gente_ra leal Anagrafe, stato civile € sanzion
gestione e servizio elettorale

ATTIVITA': Elettorale e Leva

Responsabile ATTIVITA":

Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATED AN
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Elettorale: AR? 'hG).Coer”'.’ E
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | rilascio tessera Veriticne, ispeziont | €
generall & di Anagrafe, stato civile elettorale € sanzioni
estione -
g e servizio elettorale
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Elettorale: AR$ -hG)_Contl_'olll_, E
primario Iselnuezrlslrz Idi generali e di gestione: | revisione dinamica \e'esr;'rfzig’n;Spez'om €
gesﬁone Anagrafe, stato civile | ste elettorali
e servizio elettorale
Processo _S?_trwz_| i Servizi istituzionali, n. 3 Elettorale: AR$ -hG)_ControII!, E
primario 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | revisione \e'esr;'rfzig’n;Spez'om €
gestione Anagrafe, stato civile | semestrale liste
e servizio elettorale elettorali
Processo  Senvizi | Sorvgi istituzionali, | - 4 Elettorale: voto | ARG - G) Contrll,
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | assistito veritiche, Ispezioni €
gentgra| ed Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Elettorale: AR? 'hG).Coer”'.’ E
primario ge'nlézrg’"n: ::’“ generali e di gestione: | autorizzazione al \éesrglr?Zig,n;spezwm €
gestione Anagrgfg, stato civile | yoto fuori sezione
e servizio elettorale
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 6 Elettorale: voto AR? 'hG).Coer”'.’ E
primario istituzionali, generali e di gestione: verifiche, ispezioni | e
generali e di e sanzioni




e servizio elettorale

gestione Anagrafe, stato civile | gomiciliare
e servizio elettorale
Processo 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 7 Elettorale: AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | iscrizione nell'albo veritiche, Ispeziont
gentgra ted Anagrafe, stato civile degli scrutatori & sanzioni
gestione e servizio elettorale
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N- 8 Elettorale: ARG - G) Controll,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | aggiornamento veriticne, ispezion
gente_ra| ed Anagrafe, stato civile | Albo scrutatori € sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzional, n. 9 Elettorale: AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario IgseInL;:)Iin: ::’“ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;e;;fzigh:spe2|onl
gestione Anagrafe, Sltato C|\|/|Ie dei Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Elettorale: AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario isti u2|c>|r1a 1;1 generali e di gestione: | supporto verifiche, ispezioni
gggﬁ;":;e ! Anagrafe, stato civile commissioni & sanzioni
e servizio elettorale elettorali
P;?T::efso 'Stta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 11 Elettorale: AF;? 'hG).Cont'.'OIr:'.’
primario IselnL;;)Ii :gi generali e di gestione: = aggiornamento ;esé'r‘fzig'nfpez'o !
gestione Anagrafe, stato civile | Albo Presidenti di
e servizio elettorale seggio
Processo 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 12 Elettorale: AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario IgseInL;:)Iin: ::’“ generali e di gestione: | iscrizione nell'albo ;es";'r‘fzig'n;sPez'on'
gestione Anagrafe, stato civile | dej Giudici Popolari
e servizio elettorale
processo | Sewizl Serviziistituzionali, - 13 Elettorale: | ARG - G) Gontroll,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | aggiornamento veriticne, ispezion
g:rs]teic:ilee ! Anagrafe, stato civile | Albo Giudici & sanzioni
e servizio elettorale Popolari
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N- 14 Leva: ARG - G) Controll,
primario Isti u2|c>|r1a 1;1 generali e di gestione: | Certificati di leva veritiche, 1speziont
gentgra| ed Anagrafe, stato civile & sanzioni
gestione e servizio elettorale
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Registro del AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | servizio civile verl ': 'e,n!spezmnl
g:sﬁoi:ae : Anagrafe, stato civile & sanzioni
9 e servizio elettorale
processo | Sewizl Servizi istituzionali, | N- 16 Leva: ARG - G) Controll,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Variazioni liste di veriticne, ispezion
gzgteic:ilee ! Anagrafe, stato civile | |eya € sanzioni

ATTIVITA': Albo on-line, trasparenza, accesso e privacy




Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?[Viz.i i Servizi istituzionali, n. 1 Albo: QFiS '.Pf) Gestione f
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Pubblicazioni albo i |te||n(;)r|r|na2|on|, tl
generall e di Altri servizi generali on-line éwieladelia | !
gestione privacy (specifica) | z
E
€
Processo Tutte le funzioni | i § macroprocessi | N- 2 Registro del A
primario istituzionali titolare del li
t
trattamento dei dati 7
personali 3
€
Processo .S?.:V'Z.' i Tutti i macroprocessi | N. 3 Gestione del QF:S '.Pf) Gestione IA
PITER | enerali o i rischio violazione | B2 Tdt g
gestione sicurezza del privacy (specifica) | z
trattamento dei dati 3
personali - DPIA €
Processo 'S?trwz'l i Tutti i macroprocessi | N- 4 Registro dei QFiS '.Pf) Gestione f
PITER | enerali o i responsablli del | B 2 TGy
gestione trattamento relativo | hiiyacy (specifica) 2
alle attivita' di a
trattamento dei dati €
personali
Processo Tutte le funzioni | ; macroprocessi | M- 5 Accesso art. ARG - G) Controlii, | /
primario istituzionali 43. co. 2 del verifiche, ispezioni | li
T e sanzioni t
T.U.E.L. da parte 7
dei consiglieri a
€
Processo .Tlt".ite le quzioni Tutti i macroprocessi | N- 6 Trasparenza e QF:S '.Pf) Gestione lA
primario istituzionali promozione em&:;&r&azmm, t|I
trasparenza smart privacy (specifica) 2
2.0 E
€
Processo Tutte le funzioni | 1 ¢ macroprocessi | N 7 Accesso art. ARS - O) Accesso | £
primario istituzionali 22 ¢ segg. della L. c(asT;i?fpi)g;anza Lll
241/90 P ;
E
€
Processo Tutte le funzioni | 1 i ¢ macroprocessi | N 8 Accesso civico ARS - O) Accesso | #
primario istituzionali generalizzato ?ST;aé?f[i):;)enza Lll
concernente dati e P 2

documenti ulteriori




a quelli soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013

Processo Tutte le funzioni | 1 ¢ macroprocessi | N 9 Accesso civico ARS - O) Accesso | A
primario istituzionali semplice e Trasparenza li
specifica t
concernente dati, (sp ) 2
documenti e 3
informazioni €
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
Processo Tutte le funzioni | 1 i ¢ macroprocessi | N 10 Accesso ARS - O) Accesso | £
primario istituzionali civico semplice e Trasparenza li
specifica t
concernente dati, (sp ) 7
documenti e E
informazioni €
soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai
sensi del D.Lgs.
33/2013
ATTIVITA': Servizi informativi - Centro Elaborazione Dati
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATED AN
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so 'Se'rviz'i . Servizi istituzionali, n. 1 Gestione S.l. e ARS - S) Agenda E
primario gé%;?:lgi generali e di gestione: | rete: Analisi dei gilggiltflli(za‘zazione o :r
gestione AT fabbisogni, . informatizzazione | E
programmazione € | processi (specifica) | ©
gestione della rete
informatica
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Sviluppo ARS - S) Agenda | ¢
primario istituzionali, § Digitale, it

generali e di

generali e di gestione:

software: Studi e

digitalizzazione e




gestione Altri servizi generali analisi informatizzazione E
informatizzazione processi (specifica) | o
servizi

P . R - i C

maro.  istuzional, | Sorvziisttuzionall, - .3 Siourezza dei | BECLANEEEL G

p genL:araIi o &i generali e di gestione: | processi - servizi o sanzio’ni P i

gestione Altri servizi generali informatici E

0

— - R S

Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzional, n. 4 Sviluppo SRSI IS) Agenda | €

primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | software: diglt:‘lig’zazione o :r
- Altri servizi generali i i ) : .

gestione tri servizi generali Insta}llazmne/conflg informatizzazione | E
urazione nuovo processi (specifica) | ©
software
applicativo

. - : — e
PE‘%?SSE‘) 2?.?/ rionali Servizi istituzionali, - - 5 Sviluppo ARtgnc?() 222&;2; i
p genL:araIi o &i generali e di gestione: | software: pu g i

gestione Altri servizi generali Acquisizione E
servizio di C
manutenzione

P R - C
Pr_oces_so .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Gestione S.l. e SRSI IS) Agenda =
primario ge'nlézr;?: Ic;i generali e di gestione: | rete: Acquisizione diglt;ig’zazione o ;r
gestione gllbenizioenera fornitura informatizzazione | E
connettivita' rocessi (specifica) |
p P!
— R B C
P genL:araIi e &i opsigiigiloczoney rote: diggitaliz’zazione e i

gestione Al SR D Configurazione informatizzazione | E

connettivita' rocessi (specifica) | ©

p p!
. - R S
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Gestione S.l. e SRSI IS) Agenda | €
primario st UZ'OI.na Id generali e di gestione: | rete: Backup dei d'lg'lt al_e, ) I
generall e di Altri servizi generali dati digitalizzazione € !

gestione informatizzazione E

processi (specifica) | ©
— - N g
Processo .S’f.{“"z.' i Servizi istituzionali, -9 Gestione S.I. e ’S_R_St IS) Agenda | €

gestione A R R Aggiornamento informatizzazione | E

backup processi (specifica) | o

— - N S

Pr.ocegso .S'ts.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Gestione S.I. éRSt IS) Agenda N
primarte IgselnL:le!':ljlingl Ic’ii CEMOEICEICEi: |l dilgilt;i(za’zazione e ;r

gestione Al SR D Configurazione informatizzazione | E

utenti di rete rocessi (specifica) | ¢
p p!
. - R S
Processo .S’f.{“"z.' i Servizi istituzionali, ~ n- 11 Gestione S.I. ’S_R_St IS) Agenda | €

gestione Altri servizi generali Configu'ra;ione informatizzazione | E

apparati di rete processi (specifica) | ©

A . _ fs

Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 12 Gestione S.1. gRSt IS) Agenda | ¢
primario istituzionali, e rete: Creazione igitale, ir

generali e di gestione:




generali e di

Altri servizi generali

caselle di posta

digitalizzazione e

i
gestione elettronica |nformat.|zzaZ|o.r}e E
processi (specifica) | ©
— - - e
Procasso _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Gestione S.I. SRSt IS) Agenda | S
- Altri servizi generali i i ) : .
gestione ri servizi genera Agglornr?lrfwentl ' informatizzazione | E
automatici sw di processi (specifica) |
base e produttivita'
— - R S
Procasso _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Gestione S.I. SRSI IS) Agenda | S
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | e rete: diglt:‘li?zazione o :r
gestione A R R Aggin.)rnamento informatizzazione | E
antivirus processi (specifica) | ¢
— - N S
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 15 Gestione S.1. SRSt IS) Agenda | €
- Altri servizi generali i ) : .
gestione ri servizi genera Installazm')nt'a informatizzazione | E
stampanti di rete processi (specifica) | ©
. - R S
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Gestione S.I. SRSt IS) Agenda | €
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | e rete: Gestione dilgilt:‘li?zazione o :r
gestione A R R server di rete informatizzazione | E
processi (specifica) | ¢
. - - T
Pr_oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 17 Gestione S.1. AR? hG)_Controlh_, >
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | e rete: Custodia e Veriticne, ispeziont 1
g:rs]tei;i:ae ! Altri servizi generali gestione delle & sanzioni IE
password C
A . _ s
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Gestione S.1. gRSt IS) Agenda | ¢
primario IgselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | e rete: Manuale dilggilt;i(za‘zazione o :r
gestione Altri servizi generali §icurezz§ informatizzazione | E
informatica processi (specifica) | ©
P K _ [s
Pr_oces_so _Stta_;’wz_l i Servizi istituzionali, n. 19 Assistenza SRSI IS) Agenda *
primario Igselnlg'g)lin: ::’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi di dilggilt;ijzazione o :r
gestione Altri servizi generali consulenza/addest | informatizzazione | E
ramento processi (specifica) | ©
A R _ fs
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 20 Assistenza gRSt IS) Agenda | ¢
primario IgselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | utenti: Interventi dilggilt;i(za‘zazione o :r
gestione Altri servizi generali manutenzione informatizzazione | E
hardware/software | processi (specifica) | ©
izi f - i C
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Assistenza ﬁRG; H) Affari N
primario IgselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | utenti: Invio :ognié:zioso :r
: Altri servizi generali
gestione 9 dlel'nunce. (generale) E
all'agenzia 0
dell'entrate via
ENTRATEL
— - N — ¢
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 22 Assistenza AR$ hG).COHII"OHI., =
primario istituzionali, utenti: Gestione verifiche, ispezioni | i

generali e di gestione:




generali e di Altri servizi generali banche dati e sanzioni i
gestione esterne E
— : N S
Processo .S’f.{“"z.' i Servizi istituzionali, - 23 Assistenza ’S_R_St IS) Agenda | €
primario gelnlézrg)lin: '(’ﬂ generali e di gestione: | utenti: Interventi diglt:lig’zazione . :r
gestione Al SR D supporto per la informatizzazione | E
gestione dati processi (specifica) | ©
applicativi
— - R S
Procasso .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 24 Assistenza SRSI IS) Agenda | S
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | utenti: INA SAIA d'lg'lt al_e, ) I
generall e di Altri servizi generali digitalizzazione € !
gestione informatizzazione E
processi (specifica) | ¢
. . R S
Processo .S’f.{“"z.' i Servizi istituzionali, - 25 Assistenza ’S_R_St IS) Agenda | €
primario ge'nlézr:”n: Ic;i generali e di gestione: | utenti: Invio dati diglt;ig’zazione o ;r
gestione A R R movime'nt'i informatizzazione | E
anagrafici alla processi (specifica) | o
GEOFOR
— - - —T ¢
processo | Sewizl Servizi istituzionali, - 26 Gestione ARG - D) Coniralt - ¢
primario 'Se'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | tecnologica SIT: pubblici (generale) :r
gestione Altri servizi generali Affidamento E
censimento edifici, C
foto, numerazione
interna
— R B C
processo | Sewizl Servizi istituzionali, - 27 Gestione ARS (o) Agenda ¢
primario IgselnLg':)Ii :gi generali e di gestione: | tecnologica SIT: dilggilt;i(za’zazione o :r
gestione Al SR D Crgazione panca informatizzazione | E
dati geografica processi (specifica) | ©
. . R S
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzionali, n. 28 Gestione SRSI IS) Agenda | €
primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | tecnologica SIT: diglt:‘lig’zazione o :r
gestione Al SR D Interve.nti per la informatizzazione | E
normalizzazione processi (specifica) | ©
delle banche dati
— R B C
P;?T::e?so 'Stta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 29 Gestione gRSt IS) Agenda ¢
primario g‘e'nfr;i :'(’ﬂ generali e di gestione: | tecnologica SIT: dilgilt:lli(za’zazione . ;’
- Altri izi li i ) - .
gestione tri servizi generali Formazione GIS informatizzazione | E
processi (specifica) | ¢
P | . _ i C
processo | Sewizl Serviziitituzionali, - 30 Gestionessito | ARS - P) Gestione - €
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | web: Software per i |te||n(§)rlrlna2|on|, I
generall & o Altri servizi generali la gestione dei ¢ lutela defla !
gestione privacy (specifica) | E
contenuti 0
- X R - i C
processo | Sewizl Serviziitituzionali, - 31 Gestionessito | ARS - P) Gestione - ¢
primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | web: eidtzlg‘(?é{gaz'on" :r
- Altri servizi generali i . -
gestione tri servizi generali Aggiornamento privacy (specifica) | E
pagine 0




Processo Servizi Servizi istituzionali n. 32 Gestione sito | ARS - P) Gestione | £
primario istituzionali, generali e di gesti(;ne' web: Creazione dati e informazioni, | ir
gengrah edi Altri servizi generali pagine e Futela dellal ' i
gestione privacy (specifica) | E
0
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N 33 Gestione sito | ARG - D) Contratti | £
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | web: gestione in pubblici (generale) I
generali e di " - : ) i
gestione Altri servizi generali hosting E
0
Procasso Servizi Servizi istituzionali n. 34 Progetti di ARS - Q) §
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' innovazione Progettazione ir
enerali e di : i s specifica i
gestione Altri servizi generali dellinformazione, (sp ) E
comunicazione e 0
partecipazione
civica tramite le
ICT
ATTIVITA': Transizione al digitale e Agenda Digitale
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG L B
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 AGID: ARS - §) Agenda 1
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Attuazione progetti 3|g|ttall!e, . g
gene.ral ed Statistica e sistemi di e-government . Igia IZZ.aZIOr.]e e
gestione e —— informatizzazione A
processi (specifica) | L
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 AGID: ARS - ) Agenda | T
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Implementazione g'g.'ttall.e’ . g
generall & di Statistica e sistemi dei programmi di digitalizzazione e
gestione - o ) informatizzazione /
Amministrazione processi (specifica) | L
digitale per lo
sviluppo dei servizi
digitali per i
cittadini e le
imprese
Processo Servizi Servi I tuseneal n. 3 AGID: ARS - S) Agenda T
rimario istituzionali, P o — Digitale, n
P generali ¢ di gengre}ll e di gesthne. Attivazione e diggitalizzazione o g
gestione ﬁtf?atﬁ:t?v? sistemi consegna firme informatizzazione | A
digitali processi (specifica) | L
Processo Servizi Sarie isTusdemel n. 4 AGID: ARS - S) Agenda T
primario istituzionali, ! Digitale, n

generali e di gestione:

Implementazione




generali e di Statistica e sistemi delle strategie e digitalizzazione e a
gestione informativi delle azioni grfgé?sa;tilz(ggzggga) é
dell'Agenda
digitale dell'ente
p enL:araIi o &i generali e di gestione: | Dematerializzazion di gitaliz’zazione o g
9 " Statistica e sistemi e dei documenti h ? " . 2
gestione inasiiogtiot informatizzazione
processi (specifica) | L
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzional, n. 6 AGID: SRSI | S) Agenda | T
primario stituzionall, generali e di gestione: | Sviluppo progetti giia’e, n
generali e di Altri servizi generali » digitalizzazione e d
gestione wifi e open data informatizzazione | A
processi (specifica) | L
Processo .S?.trv'z.' i Servizi istituzional, n.7 DIGIT: SRSI | S) Agenda | T
primario stituzionall, generali e di gestione: | Progetto Open giia’e, n
generali e di Altri servizi generali digitalizzazione e d
gestione Government e informatizzazione | A
Smart city processi (specifica) | L
Processo _Stte_trviz_i i Servizi istituzionali, n. 8 Corsi sulla SRSI _I S)Agenda T
primario stituzionall, generali e di gestione: | navigazione in gnate, n
generali e di Altri servizi generali . ) digitalizzazione e d
gestione internet e sulluso | intormatizzazione | £
della posta processi (specifica) | L
elettronica
processo | Sewizl Serviziistituzionali, - 9 Rilascio codice | ARS - P) Gestione |
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | di registrazione per atl e informazioni, - 1
generali e di Altri servizi generali . | etuteladella d
gestione accedere ai servizi | pivacy (specifica) | A
online C
Procestso di _Stte_trviz_i i Servizi istituzional, n. 10 SRSI | S) Agenda | T
supporto stituzionall, generali e di gestione: | Approvazione/aggi giia’e, M
generali e di Altri servizi generali ) digitalizzazione e d
gestione orjnamento Piano | informatizzazione |
triennale per processi (specifica) | L
l'informatica e la
transizione al
digitale
P genL:araIi o &i generali e di gestione: | Digitalizzazione ed diggitaliz’zazione o g
gestione Al SR D erog.a'zione' dei informatizzazione | A
servizi on-line processi (specifica) | L
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n.12 SRSI -I S) Agenda T
primario ge'nlézr:”n: '(’ﬂ generali e di gestione: | Digitalizzazione ed diglt:lig’zazione . g
gestione gllbenizioenera erog.a.zione. dei informatizzazione | A
servizi on-line processi (specifica) | L

ATTIVITA': Ragioneria



Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Bilancio di ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | previsione delle entrate, delle
gene_rall edi Gestione economica, spese e c_jel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 2 Certificazioni ARG - F) Gestione
supporto |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione:  del bilancio delle entrate, delle
gengrah edi Gestione economica, | preventivo e spese e Qel
gestione T e ) patrimonio
- consuntivo ed altre
programmazione e o
provveditorato certificazioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Accertamenti | ARG - H) Affari
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | di entrata legali e .
gengrall edi Gestione delle entrate contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Controllo ARG - G) Controlli,
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | amministrativo Ve”f'Ch.e’ Ispezioni
g:gteic:ihee di Gestione economica, | contabile & sanzioni
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Controllo di ARS - Q)
primario Isg::;g)linglgi generali e di gestione: | gestione ai sensi Fsmg;gg;one
gestione Qestiqng economica, | degli artt. dal 196 P
finanziaria, al 198-bis del
programmazione e
provveditorato D.Lgs. 267/2000
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 6 Documento ARG - F) Gestione
primario Igsél:]lgg)lrzlgi generali e di gestione: | Unico di gggzeegtgaéle’ delle
gestione ?n?r:?igﬁae’conomlca, ErLj)grammaZIOHe " | patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzional, n. 7 Rendiconto ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: delle entrate, delle
gene_rah edi Gestione economica, spese e c_jel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Piano AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario Istituzionall, generali e di gestione: | esecutivo di veriticne, Ispeziont
generali e di Gestione economica, e sanzioni




gestione finanziaria, gestione - PEG
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 9 Mandati di QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto Ist uzwlpa :j generali e di gestione: | pagamento clle en :ja Ie‘ elie
gentgral eal Gestione economica, spcta§e e - e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 10 Variazioni al QFLG - Ft) Gtesgolrre
supporto 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | bilancio di s;e)ezeeg :jaele' elie
: ion nomi isi : -
gestione f?ne:r:zc}aﬁ:co omica, | previsione e P.E.G. | hatimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di 'S?'trwz] ’ Servizi istituzionali, n. 11 Gestione QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | cauzioni e elle en :ja Ie‘ elie
generall € ol Gestione economica,  fidejussioni spese € ge
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 12 Inserimento e AR? —hG)_ControIh_,
supporto st u2|o|_na Id generali e di gestione: | controllo dati IVA veriticne, ispezion
gente_ra| ed Gestione economica, € sanzioni
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Inventario QFLG . Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto Istl uz'ol.na :j generali e di gestione: | beni mobili e elle en :ja Ie‘ elie
generall € ol Gestione economica, | immobili spese e 0e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 Pagamento QFLG - Ft) Gtesgolrre
supporto st u2|o|_na Id generali e di gestione: | premi e gestione elle en :ja Ie’ elie
generall e di Gestione economica, polizze spese e de
gestione AR ‘ ) patrimonio
. assicurative
programmazione e
provveditorato
Proce?tso di .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 15 Parere di QFLG - r|1:t)r C:es(tjlolrlle
Supporto Is 'nuzr'°|. ag. generali e di gestione: | regolarita’ cle e da Ie‘ elie
generall e di Gestione economica,  contabile spese e de
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Parere sugli QFLG - Ft) Gtesgolrre
supporto st u2|o|_na Id generali e di gestione: | atti con elle en :ja Ie’ elie
gente_ral ed Gestione economica, | finanziamenti in spese e de
gestione AR ; patrimonio
- conto capitale
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 17 Recupero e QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto Istituzionall, generali e di gestione: | registrazione elle entrate, defle
generali e di spese e del

Gestione economica,

giornaliera delle




gestione finanziaria, operazioni del patrimonio
AYrEIMERCID & Tesoriere relative
provveditorato . -
ai versamenti in
Tesoreria da parte
degli utenti e
chiusura mensile
dei sospesi del
Tesoriere
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 18 QFLG - Ft) Gtesgolrre
supporto IgselnuleI:Iin: I&i generali e di gestione: | Rendicontazione sSezeeg :jaele' elie
- Gestione economica, iritti di i : -
gestione i diritti di s.e'greterla patrimonio
- e stato civile
programmagzione e
provveditorato
Proce?tso di .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 19 Monitoraggio AF}_? 'hG).Cont'.'OIr:'.’
supporto Iselnglz?li :gi generali e di gestione: | patto di stabilita’ ;es;:zig'n:spezm !
g tion Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 20 Controllo AR? 'hG).Coer”'.’
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | equilibri finanziari Veriticne, ispezion
gente_ral eal Gestione economica, € sanzion
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 21 Versamenti
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | addizionale
generall € ol Gestione economica, ional
gestione - IS regionale
MEMPENEY, rateizzata
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 22 Verifiche
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Revisore dei Conti
gente_ra| ed Gestione economica,
gestione finanziaria,
programmagzione e
provveditorato
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 23 Contrazione QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
supporto Igselnﬁlz;in: ::’ﬁ generali e di gestione: | dei mutui non sgezeeg :ja:ale‘ elie
- rgani istituzionali isti - :
gestione I previsti patrimonio
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio
Comunale ed
emissione dei
prestiti
obbligazionari
Procasso Assetto del Assetto del territorio | N- 24 ARG - G) Controlli
primario territorio ed verifiche, ispezioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale

Comunicazione di
conto corrente

e sanzioni




pubblica e locale e
piani di edilizia

dedicato ad appalti

- e commesse
economico-popolare )
pubbliche
Proce?tso di 'S?trwz'l nali Servizi istituzionali, n. 25 Registrazione QFLG - r[:t)r Gtes(t:;olrre
Supporto Iselng:\)li :gi generali e di gestione: | fatture seezeee da:ale‘ elie
9 " Gestione economica, pt : :
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 26 Liquidazione QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
supporto Ist uzwlpa :j generali e di gestione: | fatture clie en :’ja Ie‘ elie
gentgral eal Gestione economica, spcta§e e - e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 27 Piani di QFLG - Ft) Gtesgolrre
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | approvvigionament | 9€"€ €N :ja Ie’ elie
generall € ol Gestione economica, | o Spese e oe
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 28 Consegna QFLG - Ft) Gtes(t:;olrre
primario IgselnLg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | arredi e sgezeeg :jif‘ elie
estione Gestione economica,  attrezzature uffici atrimonio
9 finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 29 Consegna QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
primario Ig;selnLéer:Iin: I&i generali e di gestione: | arredi e Sgezeeg Ijaele‘ elie
gestione Gestione economica, | attrezzature scuole atrimonio
finanziaria, P
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 30 Consegne AR$ 'hG).Com'.'o"'.’
primario Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | materiali veritiche, Ispeziont
gen?ral eal Gestione economica, € sanzion
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 31 Carico AR? 'hG).Coer”'.’
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | magazzino beni di \éesr;fzigh;spezwm
gestione Qesthng economica, | facile consumo
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo 'S?'trwz] ’ Servizi istituzionali, n. 32 Report sui QFLG i Ft) C:es(tjlolrlle
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | consumi elle en :ja Ie‘ elie
gentgral eal Gestione economica, spcta§e e - e
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 33 Servizi di ARG - D) Contratti
primario istituzionali, pubblici (generale)

generali e di gestione:




gengrali e di Qestiqne_ economica, | pulizia uffici
gestione finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Pr.oces.so .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 34 Controllo AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario IgselnLg';)Iin: ::’“ generali e di gestione: | sulle societa’ ;esr;fziﬁh;spemm
gestione Qesno_ne_ economica, | partecipate
finanziaria,
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 35 Tenuta ed AR? 'hG).Coer”'.’
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | aggiornamento veriticne, ispezion
general & d Gestione economica, | dell'archivi & sanzioni
gestione : S ell'archivio
finanziaria, . relativo alle
programmazione e o ,
provveditorato societa' nonche
delle aziende
speciali ed altri enti
pubblici partecipati
dall'Ente (Enti
controllati)
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 36 Invio AR? 'hG).Coer”'.’
primario 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | dell'elenco delle \e'esr;'rfzig’n;Spez'om
gestione Gesno_ne_ economica, | gocieta' partecipate
MREEERY, al Dipartimento
programmazione e )
provveditorato della Funzione
Pubblica
Processo _S?_trwz_| i Servizi istituzionali, n. 37 AR$ -hG)_ControII!,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Predisposizione di veriticne, ispezion
generall & di Gestione economica, | certificazioni € sanzioni
gestione finanziaria ’
> rendiconti e
programmazione e .
provveditorato statistiche
riguardanti le
societa’ partecipate
(Enti controllati)
Pr_oces_so _Stta_;’wz_l i Servizi istituzionali, n. 38 Tenuta AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | dell'archivio degli veriticne, ispezion
generall & ol Gestione economica, | Statuti (Enti & sanzioni
gestione finanziaria atuti {Ent
- controllati)
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 39 Gestione titoli QFLG - Ft) Gtesgolrre
primario Iselnlgg)lin: ::’“ generali e di gestione: seezeeg :ja:ale’ elle
9 tion Gestione economica, ptr'm ni
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo 'S?'trwz] ’ Servizi istituzionali, n. 40 Acquisto QFLG i Ft) C:es(tjlolrlle
primario :_:jselng';)lin: ::’“ generali e di gestione: | partecipazioni sgezeeg :jif‘ elie
gestione Gestione economica, | gzionarie patrimonio

finanziaria,




programmazione e
provveditorato

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione economica,
finanziaria,
programmagzione e
provveditorato

n. 41 Procedure di
dismissione di
partecipazioni
azionarie ed altre
quote societarie

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

ATTIVITA': Tributi

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so _Se_rV|z_| ) Servizi istituzionali, n. 1 Accertamenti ARG.' H) Affari
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | tributari legali & .
gene_rah edi Gestione delle entrate contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Rateazione ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | pagamento tributi delle entrate, delle
generali e di Gestione delle entrate | gccertati spese e del
gestione tributarie e servizi patrimonio
fiscali
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Controllo ICI - | ARG - G) Controlli,
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione:  IMU - TASI verlflch_e, ispezioni
gente_rah edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so 'Se'rviz'i . Servizi istituzionali, n. 4 Controllo ARQ - G).COHII"OHi.,
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: = TOSAP verlflche, ispezioni
gengrall edi Gestione delle entrate & sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Controllo ARG - G) Controll
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione:  COSAP verlflch_e, ispezioni
gene_rall edi Gestione delle entrate € sanzioni
gestione tributarie e servizi
fiscali
Pr.oces.so 'Se'rviz'i . Servizi istituzionali, n. 6 Controllo ARQ - G).COHII"OHi.,
primario 'sé':]fr:)"n:lgi generali e di gestione: | Imposta comunale ;esrgfgi,n;spenom
gestione G_est|or_16 delle entrate | sylla pubblicita’ e
tributarie e servizi

fiscali

gestione dei diritti




di affissione

Pr_oces_so _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 7 Iscrizione a QFLG B Ft) Gtesgolrre
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | ruolo entrate elle en &a Ie’ elie
generall € ol Gestione delle entrate ibutari spese e de
estione 2 g i tributarie atrimonio
g tributarie e servizi P
fiscali
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 8 Accertamenti ﬁRG; H) Affari
primario 1 |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | tributari con egna; Ine .
generall € ol Gestione delle entrate | gdesi contenzioso
gestione . . o adesione (generale)
tributarie e servizi
fiscali
Processo .Sftr"'z.' i Servizi istituzionali, - 9 Servizio QR”G ) Ctiesgolrl‘e
primario 'gse'nlézr:”n: Ic;i generali e di gestione: | rilascio certificati s;e)ezeeg Ijaele’ elie
gestione Gestione delle entrate  rglativi a posizioni patrimonio
t_rlbutgrle e servizi tributarie
fiscali
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Servizio ﬁRG; H) Affari
primario 'gse'nlézr:”n: Ic;i generali e di gestione: | informativo ceogna;elr?zioso
gestione Gu_est|or_1e delle entrate | risposte a istanze, (generale)
t_rlbutgne I comunicazioni,
fiscali . .
richieste di
informazioni
opposizioni
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 ﬁRG; H) Affari
primario ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | Provvedimenti in ceogna;(;:zioso
gestione Qestlor]e delle gqtrate autotutela per (generale)
tﬂbutgne SN tributi comunali
fiscali
processo | Sewizl Servizi istituzionali, - 12 Controllo ARG - G) Controll,
primario 'Se'nlézrg’"n: ::’“ generali e di gestione: | Imposta di \éesr;?Zig,n;spezwm
gene Gestione delle entrate i
gestione ] 1 =in) soggiorno
tributarie e servizi
fiscali
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 13 Istanze ﬁRG; H) Affari
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | interpello ega; e
gentgral ed Gestione delle entrate con enzlloso
gestione tributarie e servizi (generale)
fiscali
Processo .Sftr"'z.' . Servizi istituzionali, N 14 Rimborsi a QR”G - rft)r Ctiesé'ol'l‘e
primario Ist u2|o|_ a'&. generali e di gestione: | contribuenti - elle da Ie’ elie
generall € ol Gestione delle entrate | ; ti Spese e oe
gestione tributarie e servizi rlversament a patrimonio
fiscali Comuni competenti
- sgravi di quote
indebite e
inesigibili di tributi
comunali
Processo 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 15 Controllo AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | tassa sui rifiuti veritiche, Ispezioni
generall & di Gestione delle entrate & sanzioni

gestione




tributarie e servizi
fiscali

TARES/TARI

tributarie e servizi
fiscali

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 16 Servizio di ARG - H) Affari

primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | pagamento tributi legali e .
gengrall edi Gestione delle entrate contenzioso
gestione tributarie e servizi (generale)

fiscali

Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 17 ARG - H) Affari

primario 5::1‘;:'?:'3] generali e di gestione: | Ravvedimento Iceogna;!:zioso
gestione Gestione delle entrate 0peroso (generale)

ATTIVITA': Farmacie

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Prri(r);::rsizo iﬁtrl\jlzzilonali e I EIE . 1 Autorizzazione ll;\lr:f)c\jv_egi)menti

P generali e di %letn_erali e -di gestiolpe: a:1) apertura ed ampliativi della

gestione ri servizi generall esercizio diuna sfera giuridica

farmacia; 2) senza effetto
decentramento eco_nomicc_) diretto
della farmacia in ed immediato (es.
nuova sede autorizzazioni e
; tica: 3) concessioni, etc.)
armaceutica;
trasferimento della
farmacia dai locali
gia' autorizzati ad
altri situati nello
stesso perimetro;
4) trasferimento di
titolarita'
dell'esercizio della
farmacia

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Autorizzazione | ARG-B)

primario Igsélgljezr:lrzlgi %letn_erali e _di gestiolpe: a: 1) variazione gﬁgﬁ;?\l{nde;r;

gestione ri servizi generall dellingresso al sfera giuridica

pubblico della
farmacia; 2)
variazione di
superficie dei locali

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




della farmacia

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 3 Assegnazione | ARG - D) Contratti
primario |st|tu2|o|_na||a_ generali e di gestione:  delle sedi pubblici (generale)
g:rs]tei;i:ae ! Altri servizi generali farmaceutiche di
nuova istituzione e
delle sedi vacanti
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di ARG - G) Controlli,
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | parafarmacia verlflch_e, ispezioni
g:rs]teic:i“ee di Altri servizi generali € sanzioni

ATTIVITA': Lavori Pubblici

Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procasso Assetto del Assetto del territorio | N- 1 Piano triennale | ARS -L)
primario territorio ed & cellliea etetiver opere pubbliche Pianificazione
edilizia abitativa Uiseriiision @ escie urbanistica
del territorio (specifica)
Processo Tutte le funzioni | 4+ macroprocessi | N- 1 Subappalto ex ARG - D) Contratti
primario istituzionali art. 119, d.Igs. n pubblici (generale)
36/2023
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 2 Variazioni al ARS-L)
primario togrlltorlo gd ed edilizia abitativa: Programma lavori Plﬁnmcamone
edilizia abitativa it ; urbanistica
CL‘”Fta”'S,t“C? eassetto | pubblici sotto i (specifica)
el territorio
100.000 euro
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.3 ARG-B)
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Autorizzazione/con Provl\./etclhmder;ln
gentgra| ed Gestione delle entrate | cessione afmp 'a.'v'.d.e a
gestione tributarie e servizi : ; . | stera giuridica
fiscali installazione mezzi | senza effetto
pubblicitari economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N. 4 Approvazione | ARS -L)
primario tedrrlnono Sd ed edilizia abitativa: Programma lavori Pl‘;nlflcamone
edilizia abitativa i ; urbanistica
grrfmiﬂca eassetto | pupblici sotto i (specifica)
el territorio
100.000 euro
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 5 Variazioni al ARS - L)




primario territorio ed ed edilizia abitativa: Programma Pianificazione F
edilizia abitativa | Urbanistica e assetto : urbanistica
o triennale e L
del territorio ) (specifica)
all'elenco annuale
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio | N- 6 Progettazione ’;\RS _tto) ) Il;
primario e%ﬁzggc;gitativa ed edilizia abitativa: interna (sr°§§ﬁ§;°”e
Urbanistica e assetto | (preliminare, P
del territorio definitiva
esecutiva)
Procasso {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 7 Perizie di ’;;\RS _ttQ) ) I,;
primario edr_rll_ orio S't iiva | € edilizia abitativa: lavori in economia roge_f_azwne
edilizia abitativa | o nictica e assetto (specifica)
del territorio
Processo {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio | N- 8 Progettazione ARngl.' D) Contra}tti I,;
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: esterna pubblici (generale)
edilizia abitativa. |y panistica e assetto (preliminare,
del territorio definitiva
esecutiva)
Processo Assetto decli Assetto del territorio | N- 9 Affidamento AR@{ D) Contra}tti :;
primario tedr_rll_tquo S't fiva | € edilizia abitativa: direzione lavoriin | Pubblici (generale)
edilizia abitativa. |y panistica e assetto appalto a
el et professionisti
esterni
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 10 Direzione ARngl.' D) Contraltti :;
primario edr_rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: lavori pubblici (generale)
edilizia abltativa | ypanistica e assetto
del territorio
Processo ?sg«tattg decli Assetto del territorio | N- 11 Liquidazioni AR$ -hG).Contl"oIIi., :;
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: acconti o rata di veritiche, ispezion
edilizia abitativa | £qii-ia residenziale saldo e omologa e sanzioni
pubblica e locale e | 4o certificato di
piani di edilizia
economico-popolare | regolare
esecuzione per
contratti pubblici di
lavori, servizi e
forniture in
economia
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | N. 12 Varianti in AR[:%I'- D) Contralltti :;
primario edr_r||_ orio S't " ed edilizia abitativa: corso d'opera pubblici (generale)
edllizia abtativa | yrpanistica e assetto lavori in appalto
del territorio
Processo {\ss_«tattq de(; Assetto del territorio | N- 13 Collaudo ARbil.' D) Contralltti :;
primario edr_rll_ orio S.t i ed edilizia abitativa: pubblici (generale)
edilizia abltativa | jhanistica e assetto
del territorio
Pr.oces.so Asgettg del Assetto del territorio n. 14 ARG - D) Contratti | L
primario territorio ed pubblici (generale) | F

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

Partecipazione a




del territorio

commissioni di
collaudo

Processo Assetto del Assetto del territorio n. 15 Affidamento | ARG - D) Contratti
primario tedr_rll_to_no te)(tj i ed edilizia abitativa: incarico esterno di pubblici (generale)
edilizia abitativa. | (yyhanistica e assetto coordinatore della
del territorio sicurezza
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 16 Coordinatore | ARG - G) Controlii
primario territorioed 1 oy o ilizia abitativa: della sicurezzain | Verifiche, ispezioni
edilizia abitativa Uiseritsinm © eeasie tase di e sanzioni
|
del territorio progettazione
Processo Assetto del Pessie okl ieifiaris n. 17 Alta ARG - G) Controlli,
primario tedr_rll_to_no te)(tj ii ed edilizia abitativa: sorveglianza lavori Ve”f'Ch.e’ Ispezion
edilizia abitativa Urbani§tic§ eassetio  eseguitiin project e sanzioni
del territorio financing o in
convenzione con
altri soggetti terzi
Pr_oces_so Ass_ettc_) del Pessie okl ieifiaris n. 18 Redazione ARG - I_D) Contratti
primario tedr_rll_to_no te)(tj fiva | € edilizia abitativa: cronoprogramma | Pubblici (generale)
edilizia abitativa | ypanistica e assetto
del territorio
Processo Soccorso civile SeEEares avie: n. 19 Espropri ARS - Q)
primario Sistema di protezione Proge.tyazwne
als (specifica)
Processo Soccorso civile Soesaies eivile: n. 20 ARS - Q)
primario Sistema di protezione | Aggiornamento gggggﬁ;one
civile Piano comunale
per la protezione
civile
Processo Soccorso civile Soesaies evile: n. 21 Esercitazione | ARS - P) Gestione
primario Sistema di protezione | e formazione del dati e informazioni,
ez le int e tutela della
personale interno privacy (SpeCifiCE)
Processo Soccorso civile Soesaies evile: n. 22 ARS - P) Gestione
primario Sistema di protezione | Coordinamento dati e informazioni,
ez int fi g e tutela della
Interventi di privacy (specifica)
SOCCOrso
nell'ambito del
territorio comunale
Processo Soccorso civile | g ors0 civile: n. 23 Censimento | ARS - P) Gestione
primario dati e informazioni,

Interventi a seguito di
calamita' naturali

dei danni e
individuazione
degli interventi
necessari per il
superamento
dell'emergenza

e tutela della
privacy (specifica)




Processo Soccorso civile SeEEares avie: n. 24 Interventi di ARS - R) Interventi | L
primario Interventi a seguito di | somma urgenza di SorT‘f.ma urgenza | F
calamita’ naturali (specifica)
Processo Soccorso civile | g oo civile: n. 25 ARS - P) Gestione | L
primario Interventi a seguito di | Partecipazione a ﬁﬂtzlgg)erlrlgaz'on" F
calamita' naturali coordinamenti privacy (specifica)
intercomunali
Processo Soccorso civile | g oo civile: n. 26 Convenzioni | ARG - D) Contratti | L
primario Interventi a seguito di | con associazioni di pubblici (generale) | F
calamita' naturali volontariato
Processo Soccorso civile SeEEares avie: n. 27 ARS - P) Gestione | L
primario Interventi a seguito di | Aggiornamento giﬂt;:?é{gazmm’ F
calamita' naturali dell'Elenco delle privacy (specifica)
Associazioni
incluse nelle
attivita' di
protezione civile
ATTIVITA': Manutenzione
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 1 Piano delle ARG - D) Contratti | N
primario territorioed 1 oy 4 ilizia abitativa: manutenzioni pubblici (generale) | i
edilizia abitativa Urbanistica e assetto
del territorio
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 2 Autorizzazione | ARG-B) )
primario tarritorio e.d . ed edilizia abitativa: alla manomissione Provye(_il_menn I
edilizia abitativa Urbanistica e assetto | dei sedimi delle ampllat_lw_d_ella
del territorio ; " sfera giuridica
vie, strade, piazze, | senza effetto
ecc. di proprieta’ economico diretto
comunale o diuso | d immediato (es.
ubblico autorizzazioni e
P concessioni, etc.)
Processo Assetlo del Assetto del territorio | N- 3 Autorizzazione | ARG-8) )
primario territorio ed al transito in centro Provvedimenti i

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

storico con
autocarri 0 mezzi
speciali di portata

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




superiore a 3,5

ed immediato (es.
autorizzazioni e

tonnellate -
concessioni, etc.)
Procestso di {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 4 Sopralluogo AR? -hG)_Controlli_, )
supporto edr_r||_ orio S't i ed edilizia abitativa: verttiche, Ispezioni | K
edilizia abitativa | ;12 nistica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | M- S Intervento sul AR$ -hG).Contl"oIIi., )
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: bene - veriticne, Ispezioni | i
edilizia abitativa | \jhanistica e assetto Manutenzione e sanzioni
del territorio ordinaria
Proce?tso di ?srf-?tt,? decli Assetto del territorio n. 6 Pronta AF}_? 'hG).Com'.'OIr:'.’ )
Supporto %‘Il'q 1o g't fiva | € edilizia abitativa: reperibilita’ veriticne, Ispezioni | i
edilizia abitativa | \janistica e assetto e sanzioni
del territorio
Procesfo di {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 7 Assistenza e AR? —hG)_Controlli_, )
supporto edr_rll_ orio S't fiva | € edilizia abitativa: manutenzione in | YEMICNE, Ispeziont | «
edilizia abitativa | ;12 nistica e assetto occasione di e sanzioni
del territorio manifestazioni
Procesfo di {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 8 Manutenzione ARngl.' D) Contra}tti )
supporto edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: mezzi pubblici (generale) | it
edllizia abtativa | \ypanistica e assetto
del territorio
Procestso di {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 9 Assistenza e ARS,{ D) Contrallttl )
Supporto edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: manutenzione per pubblici (generale) | i
edilizia abitativa | jypanistica e assetto seggi elettorali
del territorio
Procesfo di {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | - 10 ARngl.' D) Contra}ttl )
supporto edr_rll_ orio S't fiva | € edilizia abitativa: Manutenzione pubblici (generale) | it
edllizia abtativa | \ypanistica e assetto impianti di
del territorio riscaldamento -
raffreddamento
Procestso di {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 11 Gestione QFLG i Ft) Gteséiolrre )
supporto edr_rll_ orio te)'t " ed edilizia abitativa: magazzino elle en :ja Ie’ elle |
edilizia abltaliva. | g jlizia residenziale Spf.se e de
pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Procestso di {Xss;attg decli Assetto del territorio - 12 Gestione AR? 'hG).Com'.'o"'.’ )
Supporto edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: squadre operative veritiche, Ispezioni
edilizia abitativa | \jhanistica e assetto e sanzioni
del territorio
Processo {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | - 13 Gestione QFLG i Ft) Gteséiolr;e )
primario edr_rll_ orio S't fiva | € edilizia abitativa: scorte pezzi di elle en :ja Ie’ elle |
edilizia abltativa | ypanistica e assetto ricambio ed spese e de
del territorio patrimonio
attrezzature
Processo Assetto del Assetto del territorio N 14 Segnalazione | ARG - G) Controlli, -\
primario territorio ed verifiche, ispezioni | it

ed edilizia abitativa:




edilizia abitativa

Urbanistica e assetto
del territorio

guasti

e sanzioni

ATTIVITA': Urbanistica

Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio n. 1 Piano ’;;\.Rs.f'. L
primario edr_rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: regolatore 'f)n' '.Cf‘.z'one
edilizia abitativa | ;11 nistica e assetto generale - Piano di urbanistica
del territorio (specifica)
governo del
territorio
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 2 Certificato QFiS '.Pf) Gestione
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: destinazione i |te||n(;)r|r|na2|onl,
edilizia abltativa | ypanistica e assetto urbanistica éwieladelia |
del territorio privacy (specifica)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 3 Variante é.RS.f-' L
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: semplificata al u;ﬁg'n'igﬁé:me
Edilizia residenziale i P
pubblica e locale e Plano regolatore (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 4 Piani ’;;\.Rs.f'. L
primario eedrirllizoig(;gitativa ed edilizia abitativa: urbanistici attuativi ur'sg'n'izﬁ(z);me
gr:)ta‘n's_tt'c_a eassetto | ad iniziativa privata (specifica)
el territorio
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 5 Piano é.RS.f-' L
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: insediamenti 'ﬁn' [c?zmne
edilizia abitativa | .- nistica e assetto produttivi - PIP urbanistica
del territorio (specifica)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 6 Piano ’;;\.Rs.f'. L
primario edr_rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: particolareggiato 'f)n' '.Cf‘.z'one
edilizia abitativa | ;12 nistica e assetto P P. di iniziativa urbanistica
del territorio orivata (specifica)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio n. 7 Piano di ’;;\.Rs.f'. L
primario erntorio €d | ed edilizia abitativa: lottizzazione - P.L. laniticazione
edilizia abitativa Uisariision @ sescie urbanistica
del territorio (specifica)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 8 Piano di é.RS.f-' L
primario ermiorio ed ed edilizia abitativa: lottizzazione lanilicazione
edilizia abitativa urbanistica

Urbanistica e assetto




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

presenza di vincoli
sovracomunali

del territorio d'ufficio - P.L.U. (specifica)
Processo {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio n. 9 Assegnazione ’;;\RG ) g.) i
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: di aree per l'edilizia rovl\_/et_ |_mder:||
edilizia abitativa | \j 11 nistica e assetto residenziale ampliativi della
&=l Etiente i sfera giuridica con
pubblica effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 10 Piano edilizia é.RS.f-' L
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: economica u;ﬁg'n'igﬁé:me
Edilizia residenziale R
popolare - PEEP i
pubblica e locale e (specifica)
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Assetto del Assetto del territorio N 11 Certificato di | ARS - P) Gestione
primario territorio ed dati e informazioni,

e tutela della
privacy (specifica)

ATTIVITA': Edilizia Privata

Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio n. 1 Permesso di ’;;\RG ) 3) i
primario eedrirllizoig(;gitativa ed edilizia abitativa: costruire - arrr(l)p\)ll\':ti\lim deer:|;
Edilizia residenziale Autorizzazione sfera giuridica
pubblica e locale e cenza effetto
NG _ed|||2|a economico diretto
economico-popolare od immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio n. 2 Permesso di ’;;\RG ) 3) i
primario eedrirllizoi;zgitativa ed edilizia abitativa: costruire in ar:?gl\i/aeﬁ\limdeglé
Ed|||2|_a residenziale sanatoria - sfera giuridica
piljat:‘lti)lljciaegi:i(;(i:aale S Autorizzazione senza effetto
P : economico diretto
economico-popolare od immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetlo del Assetto del territorio n. 3 Controllo ARG - G) Controll
primario territorio ed verifiche, ispezioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto

esercizio e
manutenzione

e sanzioni




del territorio degli impianti
termici civili e loro
rendimento
ey | Assetodalamoro | 1 ¢ S o
P odilizia abitativa ed edilizia abitativa: Aggiornamento (specifica)
Urbanistica e assetto | gnnuale costo di P
del territorio costruzione
Processo {'\SS.?“(.’ de(; Assetto del territorio n. 5 Restituzione AR? _hG) Controlli,
primario eed;irllizoigoate)itativa ed edilizia abitativa:  del contributo di ‘éesr;'rfzighfpez'o”'
Urbanistica e assetto  costruzione/restituz
del territorio ione oneri
Processo _S:te_trwz_l i Assetto del territorio n.6 ’;\RG ) 3) i
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione rovl\_/et_ |_mder:||
generall € ol Edilizia residenziale edilizia (cosiddetta ampliativi detla
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e " "

e pesante" ) - senza effetto
piani di edilizia . . ico dirett
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto

PdC / silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorizzazioni e
concessioni, etc.)
dell'art. 20, d.p.r.
380/ 2001 e SCIA
alternativa alla
autorizzazione
Processo _S:te_trwz_l i Assetto del territorio | N- 7 Nuova ’;\RG - 3) i
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: costruzione di un rovl\_/et_ |_mder:||
generall € ol Edilizia residenziale | manufatto edilizio - | or P 2 defia
gestione bbli local sfera giuridica
LI © [HEAS & Autorizzazione
piani di edilizia utorizzazior senza e‘ffeﬁg. "
economico-popolare | (PdC)/silenzio- economico diretto
assenso ai sensi ed immediato (es.
, autorizzazioni e
delfart. 20 del concessioni, etc.)
d.p.r. 380/ 2001 e
SCIA alternativa
alla autorizzazione
Processo _S:te_trwz_l i Assetto del territorio | N- 8 Ampliamento ’;\RG ) 3) i
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: fuori sagoma - rovl\_/et_ |_mder:||
generall e di Edilizia residenziale Autorizzazione ampliativi aella
gestione ; sfera giuridica
pubblica e locale e PdC/silenzio- frott
piani di edilizia , | senzaetle g. "
economico-popolare | @8S€Ns0 ai sensi economico diretio
dell'art. 20, d.p.r. ed immediato (es.
autorizzazioni e
380/ 2001 concessioni, etc.)
Processo 'Stta{wz'l i Assetto del territorio n. 9 Interventi di ’SRG ) g) i
primario Ist u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: urbanizzazione rovl\_/et_ '!“der;l'
generall & di Edilizia residenziale | primaria e ampliativi aetia
gestione pubblica e locale e i sfera giuridica
secondaria - senza effetto

piani di edilizia
economico-popolare

Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001

concessioni, etc.)

Procasso Assetto del Assetto del territorio | N- 10 ARG-B)
primario territorio e_d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provye(_il_mentl
edilizia abitativa | £ijizia residenziale infrastrutture e afmpllat_lw_(cji_ella
pubblica e locale e impianti - :eer::‘agg#én'ga
piani di edilizia . . . .
economico-popolare | Autorizzazione economico diretto
(PdC) /silenzio- ed immediato (es.
assenso ai sensi autorlzza'\zpm e
concessioni, etc.)
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/ 2001
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 11 Torri e tralicci | ARG-B)
primario ter]'[tquo e.d . ed edilizia abitativa: - Autorizzazione Provye(}ilmentl
edilizia abitativa | £ ijizia residenziale (PAC) / silenzio- afmpllat_lw_g_ella
pubblica e locale e assenso ai sensi 2:;;92#‘;“'(;3
piani di edilizia ) Lo
economico-popolare | dellart. 20, d.p.r. | economico diretto
380/2001 ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetlo del Assetto del territorio | N- 12 Manufatti ARG-B)
primario territorioed | oy o jilizia abitativa:  leggeri utilizzati Provvedimenti
edilizia abitativa Y : : o ampliativi della
Edilizia residenziale come abitazione 0 | gfera giuridica
pubblica e locale e luogo di lavoro o senzageffetto
piani di edilizia . . :
economico-popolare | Magazzini o economico diretto
depositi - ed immediato (es.
Autorizzazione autorizzazioni e
(PC) / silenzio- concessioni, etc.)
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 13 ARG - B) )
primario ter]'[tquo e.d . ed edilizia abitativa: Realizzazione di Provye(}ilmentl
edilizia abitativa | £iiois residenziale pertinenze - afmpllat.lw.d'ella
pubblica e locale e Autorizzazione 2;;9"3#5;251
piani di edilizia . . . :
economico-popolare  (PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi edtlm'medllato. (es.
. autorizzazioni e
je;l ?28?)?2?)%'1 concessioni, etc.)
Procasso Assetto del Assetto del territorio n. 14 Depositi e ARG-B)
primario tarritorio e.d . ed edilizia abitativa: impianti all'aperto - Provye(_il_menn
edilizia abitativa el sl ke ) . ampliativi della
! Autorizzazione sfera giuridica
pubblica e locale e (PAC) /silenzio- cenza effetto
piani di edilizia . . . .
economico-popolare | 2SS€Nnso aisensi economico diretto
dellart. 20 del edt'm_med'_ato_ (es.
autorizzazioni e
d.p.r. 380/2001 concessioni, etc.)
Processo Assetlo del Assetto del territorio | N- 15 Nuova ARG-B)
primario territorio ed Provvedimenti

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:

costruzione

ampliativi della




Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

(clausola
residuale) -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Procasso {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio n. 16 ’;\RG ) 3) i
primario eedrirllizoi;zgitativa ed edilizia abitativa: Ristrutturazione ar:?gl\i/aeﬁ\limdeglé
Urbams_tlcg e assetto | yrpanistica - sfera giuridica
del territorio Autorizzazione senza effetto
(PdC) /silenzio- economico diretto
assenso ai sensi | €d immediato (es.
, autorizzazioni e
delfart. 20, d.p.r. concessioni, etc.)
380/2001
P;?Tg:efso {'\Srf.te“r(.’ decli Assetto del territorio | N. 17 Varianti in ’;IBG ) S)m i
primario e%illizc;alc;gitativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a arr?gl\'(aeti\li deeII;
Edilizia residenziale permessi di sfera giuridica
. i economico diretto
economico-popolare prestetm?zolll o Immediato (es
caratteri delle :
variazioni autorizzazioni e
o concessioni, etc.)
essenziali -
Autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso art. 20,
d.p.r. 380/2001
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | N- 18 Varianti a ’SRG ) g) i
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: permessi di arfgf{aetiJTde(ar;I;
Edilizia residenziale costruire sfera giuridica
economico-popolare  Modifica della ggc?nmonr?égioa?c')r?g:
sagoma nel centro autorizzazioni e .
stonc'o T concessioni, etc.)
Autorizzazione
(PdC) / silenzio-
assenso ai sensi
dell'art. 20 del
d.p.r. 380/2001
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio | N- 19 Mutamento di ’;;\RG ) 3) i
primario erriiorio & ed edilizia abitativa: destinazione d'uso rovvedimentl

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

avente rilevanza
urbanistica -
Autorizzazione
(PdC)/silenzio-
assenso dell'art. 20

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




del d.p.r. 380/2001

Processo {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio | N- 20 Interventi ’;\RG ) 3) i
primario edr.rl'. orio S.t iva | €d edilizia abitativa:  edilizi riconducibil r°"|‘.’et. 'T“der;l'
edllizia abltativa | g ijizia residenziale alla tabella di cui afmp |a.|V|.d'e a
pubblica e locale e . stera giuridica
piani di edilizia allallegato I del | senza effetto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, economico diretto
cat. B e C (attivita' | ©d immediato (es.
soqoette a autorizzazioni e
g? o di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
(PdC) e
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 21 Attivita’ di ’SRG ) 3) i
primario edrrl[ orio g't fiva | € edilizia abitativa: utilizzo terre e rrr?vl\'/et' '!“der;l'
edilizia abltaliva | Eilizia residenziale  rocce da scavo af f 'a."’;. d.e a
pubblica e locale e . | Steragiuridica
Lo e come sottoprodotti | senza effetto
piani di edilizia ico dirett
economico-popolare | ¢he provengono da | €conomico diretto
opere soggette a ed immediato (es.
autorizzazioni e
VIA O,AIA'. . concessioni, etc.)
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC)/silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo {’\ss.;attg decli Assetto del territorio | N- 22 Interventi ’SRG - 3) i
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: edilizi che alterano arfgf{aetiJTde(ar;I;
Ed|||2|_a residenziale lo stato dei luoghi 0 | ¢ferg giuridica
pubblica e locale e ' ;
piani di adilizia I'aspetto esteriore | senza effetto
economico-popolare | degli edifici e che | economico diretto
ricadono in zona ed immediato (es.
autorizzazioni e
sottopost'a ? tutela concessioni, etc.)
paesaggistica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio | M- 23 Interventi che ’;;\RG ) 3) i
primario erritorio e e califee eletiven rovvedimenti

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
D.p.r. n. 31/2017,
ricadenti in zone

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
paesaggistica

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e

n. 24 Interventi
edilizi in zone
classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisca al PdC)

n. 25 Interventi
aventi ad oggetto
I'esecuzione di
opere e lavori di
qualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
soprintendenza (la
mappatura si
riferisce al PdC)

n. 26 Interventi su
immobili sottoposti
a vincolo
idrogeologico -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione
idrogeologica della
Regione (La
mappatura si
riferisce al PdC)

n. 27 interventi su
immobili in area
sottoposta a tutela

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ARG - B)

Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica

MM m




piani di edilizia

economico-popolare

(fasce di rispetto
dei corpi idrici) -
Autorizzazione
(PdC) piu’
Autorizzazione
idraulica Regionale
(la mappatura si
riferisce al PdC)

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 28 Interventi da ’;;\RG - 3) i
primario eedrirllizoig(;te)itativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arrr(l)vl\'r;i\limdeer;lé
Edilizia residenziale naturali protette - sfefa giuridica
g:jat:ﬁ“dﬁae;:g?aale ® Autorizzazione senza effetto
economico-popolare  (PdC) piu" ego_nomlcctjc_) ?lretto
Autorizzazione ed immediato (es.
Ente Parco (la autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | N- 29 Interventi A:ﬁ -t'V ) Tét.?l'.
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: nelle zone aoti a.f'.v' edilizi
edllizia abltativa | g ijizia residenziale appartenenti alla (specifica)
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . -
economico-popolare | Autorizzazione
(PdC) piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 30 Nuovi ’;RG ) g) i
primario eedrirllizoig(;lgitativa ed edilizia abitativa: impianti ed arfgl\llaeti\limdeer;lé
Edilizia residenziale infrastrutture adibiti | gtera giuridica
pubblica e locale e ad attivita' senza effetto

piani di edilizia

economico-popolare

produttive, sportive
e ricreative e
postazioni di
servizi commerciali
polifunzionali -
Autorizzazione
(PdC) piu": a)
comunicazione (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale), b)
(autorizzazione in
caso di emissioni
superiori ai limiti
della
zonizzazione). (La
mappatura si

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)




riferisce al PdC)

Processo {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio n. 31 ’;\RG ) 3) i
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\_/et_ |_mder:||
edilizia abltativa | e yjjizia residenziale opere in ampliativi aetia
pubblica e locale e conglomerato sfera g“#'?t'ca
piani di edilizia - senza etietio
economico-popolare | ementizio e economico diretto
armato normale, ed immediato (es.
rECOMDIESSO & a autorizzazioni e
P P ) concessioni, etc.)
struttura metallica -
Autorizzazione
(PdC) piu'
comunicazione
asseverata (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 32 Cantieriin cui | ARG-B)
primario terr[tqno e.d . ed edilizia abitativa: operano piu' Provyec}menh
edilizia abitativa AFr f i . .. | ampliativi della
Edilizia residenziale imprese esecutrici S
. sfera giuridica
pubblica e locale e R
Lo oppure ununica senza effetto
piani di edilizia ) ) . ’
economico-popolare | IMPresa la cui economico diretto
entita’ presunta di | €d immediato (es.
lavoro non sia autorizzazioni e
inferi concessioni, etc.)
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Autorizzazione
(PdC) piu'
Comunicazione (la
mappatura si
riferisce al PdC)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 33 Attivita’ di ARS - V) Titoli
primario tedr_rll_to_no te)(tj " ed edilizia abitativa: utilizzo terre e ab|||ta_:(|_V| edilizi
edilizia abitativa Edilizia residenziale rocce da scavo (SpeC| |Ca)
pybphqa ell'ogale 3 come sottoprodotti
piani di edilizia
economico-popolare | Che provengono da
opere soggette a
VIA o AIA. CILA
SCIA piu'
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 34 Attivita’ di ARS - V) Titoli
primario territorioed 1 o o ilizia abitativa: utilizzo terre e abilitativi edilizi
edilizia abitativa (specifica)

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia

rocce da scavo
come sottoprodotti




economico-popolare

che provengono da
opere soggette a
VIA o AlA.
Autorizzazione piu'
autorizzazione
(PdC) /silenzio
assenso dopo 90
giorni che si
aggiungono ad
attivita' edilizia

libera
Processo Assetlo del Assetto del territorio | N- 35 Interventi ARS - V) Titoli
primario ter_rl_tquo e_d . ed edilizia abitativa: edilizi che alterano ab'l'ta.t'.v' edilizi
edilizia abitativa el restemaels lo stato dei luoghi o (specifica)
pybpliqa e.I'o<':aIe £ I'aspetto esteriore
piani di edilizia R
economico-popolare | degli edifici e che
ricadono in zona
sottoposta a tutela
paesaggistica -
Autorizzazione che
si aggiunge ad
attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 36 Interventi che | ARS - V) Titoli
primario ter]'[tquo e.d . ed edilizia abitativa: rientrano fra gli ab'l'ta.t'.v' edilizi
edilizia abitativa Sl restE e interventi di lieve (specifica)
p_ubpliqa e_I_O(_:aIe 3 entita’ elencati
piani di edilizia
economico-popolare | Nellelenco
dell'Allegato | al
D.p.r.n. 31/2017,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela
paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
l'aspetto esteriore
degli edifici -
Autorizzazione,
oltre ad attivita'
edilizia libera.
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 37 Interventi ARS - V) Titoli
primario territorioed | oy o jilizia abitativa: edilizi in zone abilitativi edilizi
edilizia abitativa el restE e (specifica)

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

classificate come
localita' sismiche
ad alta e media
sismicita’ -
Autorizzazione in
aggiunta ad attivita'




edilizia libera

Processo {'\SS.?HC.’ de(; Assetto del territorio | N- 38 Interventi Ak?lst _t'v ) T(;t_(l)_h_
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto apil a.f'.v' edilizl
edilizia abltativa | e yjjizia residenziale l'esecuzione di (specifica)
pubblica e locale e opere e lavori di
piani di edilizia
economico-popolare | dualunque genere
su beni culturali -
Autorizzazione
oltre ad attivita'
edilizia libera
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 39 Interventi su A:ﬁ -t'V ) Tét.?l'.
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: immobili sottoposti apil a.f'.v' ediiizi
edilizia abitativa | g4jjizia residenziale 4 vincolo (specifica)
pubblica e locale e . Lo
piani di edilizia idrogeologico
economico-popolare Autorizzazione e
attivita' libera
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 40 interventi su Akljlst 't.V ) T(;t.(l).".
primario edrrll orio S't ii ed edilizia abitativa: immobili in area apil a.f'.v' edilizi
edilizia abitativa | Egizig residenziale  sottopostaa tutela | P00
p_ubt_)lpa e_l_ogale 3 (fasce di rispetto
piani di edilizia ) S
economico-popolare | dei corpi idrici) -
Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
a0t ed | Assettodelterrtorio 1. 41 Costruzione, | ZR0- D
P odilizia abitativa ed edilizia abitativa: esercizio e (specifica)
Edilizia residenziale modifica di impianti P
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . ]
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili -
Autorizzazione
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 42 Relazione a AR? —hG)_Controlli_,
primario edr_rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: strutture ultimate veriticne, ispezion
edilizia abitativa | £iiois ocidenziale delle opere in e sanzioni
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia L
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio | N- 43 Interventi da AEISt _t'v ) T(;t.(l).".
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: realizzare in aree apil a.f'.v' ediiizi
edllizia abltativa | g ijizia residenziale (specifica)

pubblica e locale e

naturali protette -
Autorizzazione e




piani di edilizia
economico-popolare

attivita' edilizia
libera

Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N. 44 Interventi Akljlst 't.V ) T(;t.(l).".
primario edr_r||_ orio S't i ed edilizia abitativa: nelle zone apil a_f|_V| edilizl
edilizia abitativa | Edizig residenziale  appartenentialia | PO 0%
pubblica e locale e rete Natura 2000 -
piani di edilizia . -
economico-popolare | Autorizzazione e
attivita' edilizia
libera
Procasso {-\ss&ettg decli Assetto del territorio | N- 45 AEISt 't.V ) Tét.(l).”.
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: Realizzazione di apil a.f'.v' ediiizi
edilizia abitativa | gjzia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | biometanoidi -
Autorizzazione
Pr.oces.so {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 46 A:ﬁ -t'V ) T(;t.?".
primario edr.rl'. 9”0 g't ii ed edilizia abitativa: Realizzazione, a "a.f'.v' edilizi
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale connessione e (specifica)
pubblica e locale e esercizio di
piani di edilizia L
economico-popolare | impianti di
produzione di
energia elettrica da
fonti rinnovabili,
soggetti alla
previsione dell'art.
6, comma 11, D.
Lgs. 28/2011 e di
unita' di
microgenerazione,
come definita
dall'art. 2, comma
1, lett. e), del D.Igs
20/2007 -
Comunicazione
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 47 Denuncia Akljlst 't.V ) T(;t.(l).".
primario edr.rl'. orio S't iva | €d edilizia abitativa:  dellinizio dei lavori &bl a.f'."' edilizl
edilizia abitativa | Edizig residenziale  reativi alle opere | P02
pubblica e locale e volte al
piani di edilizia . .
economico-popolare | contenimento dei
consumi energetici
di cui agli artt. 122
e 123 deld.p.r.
380/2001 -
comunicazione
asseverata
Processo Assetto del n. 48 Installazione | ARG - B)

primario

territorio ed

Assetto del territorio

Provvedimenti




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

di impianti di
produzione di
energia termica da
fonti rinnovabili,
incluse pompe di
calore, destinate a
produzione di
acqua calda -
Comunicazione

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Prr.(r):efso {'\s:.te“rc.’ decli Assetto del territorio | N- 49 AF:_? 'hG') .CO”*FOL".’
primario ed'll'q 1o S't iiva | € edilizia abitativa: Autorizzazione veriticne, Ispeziont
edilizia abitativa | ;2 nistica e assetto paesaggistica e sanzioni
del territorio semplificata
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 50 ’;;\RG - 3) i
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: Autorizzazione per rovl\_/et_ |_mder:||
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale installazione di ampliativi aetla
: sfera giuridica
pubblica e locale e ponteggio fott
ZlEfl el Eallir Zcezgrﬁiniic% giretto
economico-popolare od immediato {es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 51 A:ﬁ -t'V ) T('jt.cl?l'.
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: Realizzazione di apil a.f'.v' edilizi
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale impianti di (specifica)
pubblica e locale e produzione di
piani di edilizia . o
economico-popolare | biometanoidi con
capacita' produttiva
non superiore a
500 standard metri
cubi/ore -
Autorizzazione/sile
nzio assenso
Processo {’\ss.;attg decli Assetto del territorio | N- 52 AR$ 'hG) Controll;
primario edr.rl'. orio S't ii ed edilizia abitativa: Comunicazione di veritiche, ispezion
edilizia abitativa | £ioio ocidenziale fine lavori - e sanzioni
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 53 Costruzione, A:jﬁ -t'V ) T('jt.cl?l'.
primario edr_rll_ orio S't " ed edilizia abitativa: esercizio e apil a_f|_V| edilizi
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale modifica di impianti (specifica)
pubblica e locale e di produzione di
piani di edilizia . .
economico-popolare | €nergia elettrica
alimentati da fonti
rinnovabili al di
sotto della soglia -
SCIA
Processo Assetto del n. 54 ARG - B)

primario

territorio ed

Assetto del territorio

Provvedimenti




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

Realizzazione di
opere in
conglomerato
cementizio e
armato normale,
precompresso e a
struttura metallica -

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

SCIA UNICA
Processo {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 55 Interventi ’;\RG - 3) i
primario eedrirllizoiarll(;te)itativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone ar?gﬁr;i\lgndeer;lg
Edilizia residenziale classificate come sfera giuridica
g;?]ti’lg:iaegi:g?:le £ localita’ sismiche a | senza effetto
economico-popolare bassa sismicita’ - :goinmor;ne'g?a?g(eg:
SCIA unica :
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio n. 56 SCIA in ’;\RG ) 3) i
primario edrrll orio S't i ed edilizia abitativa: sanatoria - SCIA rovl\./et. '.mder:l'
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale afmp |a.|V|.d'e a
pubblica e locale e 2;:’;92#‘;&251
NG _ed|||2|a economico diretto
economico-popolare ed immediato (es
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 57 Interventi A:ﬁ -t'V ) Tét.?l'.
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: edilizi in zone aoti a.f'.v' edilizi
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale classificate come (specifica)
pybt?llqa e.I'oc':aIe £ localita' sismiche a
piani di edilizia o
economico-popolare | Passa sismicita’ -
SCIA in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Procasso _S?trwz_l i Assetto del territorio | N- 58 Restauro e AR? —hG)_ControIh_,
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: risanamento veriticne, ispezion
ge“te_ra' ed Edilizia residenziale | conservativo & sanzioni
gestione pubblica e locale e (pesante) - SCIA
piani di edilizia
economico-popolare
P;?T::efso ?srf-?tt,? decli Assetto del territorio | N- 59 Interventi Q?G ) g)m i
primario e%illizc;alc;gitativa ed edilizia abitativa: | edilizi in zone arr?gl\'(aeti\li deeII;
Ed|||2|_a residenziale classificate come sfera giuridica
S;;%?léﬁaegi:g?:b S localita' sismiche a | senza effetto
economico-popolare | Dassasismicita’ - | economico diretto
Autorizzazione piu’ edtlm'medllato. (es.
autorizzazionl e
SCIA (la . concessioni, etc.)
mappatura si
riferisce alla SCIA)
Processo .S?.trv'z.' i Assetto del territorio | N- 60 ’;;\RG ) 3) i
primario stituzionall, ed edilizia abitativa: Manutenzione rovvedimenti
generali e di ampliativi della

Edilizia residenziale

straordinaria




gestione pubblica e locale e R sfera giuridica
Clololliete} (S leke (pesante) - SCIA
piani di edilizia senza effetto
economico-popolare economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procasso {'\SS.?“C.’ decli Assetto del territorio | N- 61 Varianti in ’;;\RG - 3) i
primario erriorio ed ed edilizia abitativa: corso d'opera che rovvedimentl
edilizia abitativa Y : : ) ampliativi della
Edilizia residenziale non presentano i ¢ uridi
pubblica e locale e caratteri delle stera g”]ff” ttlca
piani di edilizia e senza efietio
economico-popolare | Varazion economico diretto
essenziali - SCIA | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procasso _S?trwz_l i Assetto del territorio | N- 62 AR? —hG)_ControIh_,
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: Ristrutturazione Veriticne, ispezion
g:rs]teic:ilee ! Edilizia residenziale edilizia cosiddetta | © SanZon
p_ubl:_)llc_a e_I_oc_:aIe £ "semplice" o
piani di edilizia . .
economico-popolare leggera” - SCIA
Processo _S?trwz_l i Assetto del territorio | M- 63 Nuova ’;\RG - 3) i
primario st u2|o|_na Id ed edilizia abitativa: costruzione In rovl\_/et_ |_mder:||
generall e di Edilizia residenziale esecuzione di ampliativi aella
gestione : sfera giuridica
pubblica e locale e
S strumento senza effetto
piani di edilizia O . .
economico-popolare | Urbanistico economico diretto
attuativo - SCIA ed immediato (es.
alternativa alla autorizzazioni e
. ) concessioni, etc.)
autorizzazione
(PdC)
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio n. 64 Agibilita’ - ’;;\RG ) 3) i
primario e(;.'l'. orio g.t iva | €d edilizia abitativa: | SCIA r°"|‘.’ et im der;l'
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale afmp |a.|V|.d'e a
pubblica e locale e stera g'L]ff” ttlca
IENCHCS 15 Zcezgrﬁiriic% giretto
economico-popolare ’ :
Pop ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 85 Sanzioni per | ARG - G) Controll
primario t%’]'l[tquo gcti ii ed edilizia abitativa: interventi eseguiti Ve”f'Ch.e’ Ispezion
edilizia abitativa | £iioia residenziale in assenza o e sanzioni
pubblica e locale e difformita’ dalla
piani di edilizia .
economico-popolare | Segnalazione
certificata di inizio
attivita'
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 66 Cantieriin cui | ARG-B)
primario territorio ed =6 celllisa alsetives Provvedimenti

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

operano piu'
imprese esecutrici
oppure un'unica
impresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




inferiore a
duecento uomini-

giorno - SCIA
UNICA
rocesso - fselo 8| pssatodeltertoro 167 A3 o
P odilizia abitativa ed edilizia abitativa: Manutenzione o sanzio‘ni P
Edilizia residenziale straordinaria
pubblica e locale e :
piani di edilizia (leggera) - CILA
economico-popolare
Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 68 Serre mobili AR$ -hG)_Contl_'olll_,
primario edr_rll_ orio te)'t ii ed edilizia abitativa: stagionali (con veriticne, ispezion
edilizia abitativa | i ocidenziale strutture in e sanzioni
pubblica e locale e muratura) - CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 69 AR? _hG) Gontrolli
primario edr.rl'. orio S't fiva | € edilizia abitativa: Realizzazione di ver Ir? 'e,n!spezwm
ediizia ablaliva | ggilizia residenziale | pertinenze minori- | © o 2O
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio | N- 70 Movimenti di AR? —hG).Controlli.,
primario edr.rl'. orio g't iva | ed edilizia abitativa:  terra non inerent veritiche, Ispezioni
edilizia abitativa | £iioia residenziale Iattivita’ agricola - e sanzioni
pubblica e locale e CILA
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | . 71 Variantiin ’SRG ) g) i
primario eedrirllizc;;c;gitativa ed edilizia abitativa: corso d'opera a arfvﬁfmp deer;|;
Ed|||2|'a residenziale permessi di sfefa giuridica
g;%?léﬁaegi:g?:le € costruire - CILA senza effetto
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {\ss_«tattq de(; Assetto del territorio | N- 72 Interventi su ’;RG - g) i
primario eedrirllizoiarlggitativa ed edilizia abitativa: immobili sottoposti arrr(l)vl\':ti\lim deer:|;
Edilizia residenziale a vincolo sfefa giuridica
zil;?lti)l:jﬁae?jilli(;?: °e idrogeologico - senza effetto
economico-popolare | CILA/SCIA piuf economico diretto
Autorizzazioni (la edt|m_med|_ato_ (es.
) autorizzazioni e
rrjappatura sl concessioni, etc.)
riferisce alla CILA)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio - 73 Restauro e AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: risanamento veriticne, Ispeziont
edilizia abitativa | £iioia residenziale conservativo e sanzioni
pubblica e locale e B
piani di edilizia (leggero) - CILA
economico-popolare
Processo Assetto del n. 74 CILA ARS - V) Titoli

primario

territorio ed

Assetto del territorio

abilitativi edilizi




edilizia abitativa | ed edilizia abitativa: (Clausola (specifica)
Edilizia residenziale residuale)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 75 Attivita’ di A:ﬁ -t'V ) Tét.?l'.
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: ricerca nel apil a.f'.v' ediiizi
edilizia abitativa | g jlizia residenziale sottosuolo in aree (specifica)
pubblica e locale interne al centro
piani di edilizia .
economico-popolare | edificato - CILA
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 76 Eliminazione ’SRG ) 3) i
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: delle barriere arfgf{aetiJTde(ar;I;
Ed|||2|_a residenziale architettoniche sfera giuridica
g;;t;}t;léc,;aegillg?: L0 (pesanti) - CILA senza effetto
: economico diretto
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 77 interventi ’SRG ) g) i
primario e%ﬁzgglgitativa ed edilizia abitativa: | edilizi che alterano arr;’F‘)’l‘l’aetl\;f‘ degh;
Ed|||2|_a residenziale lo stato dei luoghi 0 | ¢terg giuridica
g;?]?léﬁaegi:g?:b © I'aspetto esteriore senza effetto
: i edifici economico diretto
economico-popolare ?222;:;': eo‘:;e od immediato (es
i inz :
sottoposta a tutela autorizzazioni e
P o u concessioni, etc.)
paesaggistica -
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 78 interventi ’SRG ) 3) i
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: edilizi in zone ar?vf{aetiJTde(ar;I;
Ed|||2|_a residenziale classificate come sfel?a giuridica
z;;t:]ti’lg’;aegi:g?:le S localita' sismiche senza effetto
economico-popolare | ad alta e media ggc?nmonr?égioa?c')r?g:
sismicita’ - :
CILA/SCIA piut autorizzazioni e
! ) piu concessioni, etc.)
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio | N- 79 Interventi che ’SRG ) g) i
primario erritorio e e califee eletiven rovvedimenti

edilizia abitativa

Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

rientrano fra gli
interventi di lieve
entita' elencati
nell'elenco
dell'Allegato | al
d.p.r. n. 139/2010,
ricadenti in zone
sottoposte a tutela

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




paesaggistica, e
che alterano lo
stato dei luoghi o
I'aspetto esteriore
degli edifici.
CILA/SCIA piu'
Autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

imar.tomioroed | Assetodelterrtorio  n.80menvent | EEELD
P b o ed edilizia abitativa: aventi ad oggetto Lo
edilizia abitativa Edilizi telametl ) ] ampliativi della
ilizia residenziale l'esecuzione di sfera giuridica
g:jat:ﬁlgae;llg?aale ® opere e lavori di senza effetto
economico-popolare | dualunque genere egqnomlc(:jc_) diretto
su beni culturali - e tlm_me iato (es.
. autorizzazioni e
CILA{SCIA piu concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 81 Interventi su ’;;\RG - 3) i
primario eedrirllizoiarll(;te)itativa ed edilizia abitativa: immobili in area arrr(l)p\)/l\i/a(leti\limdeer;lg
Ed|||2|'a residenziale sottoposta a tutela | grorg giuridica
g;&?léﬁaezi:g?:le 8 (fasce di rispetto senza effetto
: i idrici) - economico diretto
economico-popolare gﬁ’ﬂ/‘gg?’z N od immediato (es
iu :
. . P autorizzazioni e
Autorizzazione (la concessioni, etc.)
mappatura si ’
riferisce alla CILA)
Processo {’\ss.;attg decli Assetto del territorio | N- 82 Interventi da ’SRG - 3) i
primario e?:;irllizc?;cggitativa ed edilizia abitativa: realizzare in aree arfgf{aetiJTde(ar;I;
Ed|||2|_a residenziale naturali protette - sfera giuridica
economico-popolare autoriztzazior)i (la ggcznm%r:‘ég?a?c')r?;t:
mappatura si :
. pp autorizzazioni e
riferisce alla CILA) concessioni, etc.)
Processo {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 83 Interventi ’;;\RG - 3) i
primario eedrirllizoiarll(;te)itativa ed edilizia abitativa:  edilizi riconducibili ar::’g’l‘l’;l\:“ deerh;
Edilizia residenziale alla tabella di cui sfera giuridica
gluat:‘ltl)lliclaezllllc::b ® all'allegato | del senza effetto
: economico diretto
economico-popolare d.p:.r. n.. 15;/221 " ed immediato (es
categorie Be C - :
CILAg/SCIA i autorizzazioni e
. ) P concessioni, etc.)
autorizzazione (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
Processo Assetto del n. 84 Interventi ARG - B)

primario

territorio ed

Assetto del territorio

Provvedimenti




edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

nelle zone
appartenenti alla
rete Natura 2000 -
CILA/SCIA piu'
autorizzazioni (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 85 Impianti o
attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 86 Impianti o
attivita' produttive
soggette a
documentazione di
impatto acustico:
a) SCIA unica (se
non si superano le
soglie della
zonizzazione
comunale); b)
CILA/SCIA (nel
caso di emissioni
superiori ai limiti
della zonizzazione
comunale) (la
mappatura si
riferisce alla CILA)
oltre ad attivita'
libera

ARS - V) Titoli
abilitativi edilizi
(specifica)

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 87 Installazione
di impianti
alimentati da fonti
rinnovabili -

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto




comunicazione

ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio | N- 88 Opere ’;RG . g) i
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: contingenti e rovl\_/et_ |_mder:||
edilizia abltativa | g yjjizia residenziale temporanee - ampliativi aetla
: sfera giuridica
pubblica e locale e Comunicazione
piani di edilizia senza effefto
economico-popolare (CIL) economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procasso {-\ss_;ettc_) de(; Assetto del territorio | N- 89 Cantieri in cui Akljlst 't.V ) T(;t_(l)_h_
primario edr_rll_ orio S't i ed edilizia abitativa: operano piu' apil a_f|_V| edilizl
edilizia abitativa | Egizig residenziale  imprese esecutrici | P00
pubblica e locale e oppure un'unica
piani di edilizia ) .
economico-popolare | IMPresa la cui
entita’ presunta di
lavoro non sia
inferiore a
duecento uomini-
giorno -
Comunicazione di
inizio lavori e
attivita' libera
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 90 Interventi ’SRG ) g) i
primario e(;.'l'. orio g.t iva | ©d ediizia abitativa:  edilizi riconducibil r°"|‘_’et_ im der;l'
edilizia abitativa | gijizia residenziale alla tabella di cui ampliatvi aetla
: sfera giuridica
pubblica e locale e all'alleqato | del
piani di edilizia 9 senza effetto
economico-popolare | d-P-r- 151/2011, egqnomﬁg diretto
cat. Be C (attivita' | d immediato (es.
soqgette a autorizzazioni e
gtg llo di concessioni, etc.)
controllo di
prevenzione
incendi) -
Autorizzazione
Comando Vigili del
Fuoco in aggiunta
ad attivita' edilizia
libera
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 91 Messa in ARG - G) Controll
primario territorio ed verifiche, ispezioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

esercizio degli
ascensori
montacarichi e
apparecchi di
sollevamento
rispondenti alla
definizione di
ascensore -
Comunicazione

e sanzioni




Processo

Assetto del

Assetto del territorio

n. 92 Messa in

ARG - G) Controlli,

primario tedr.rl'.to.r'o S? ii ed edilizia abitativa: esercizio e ver|f|r<]:h'e,n!spe2|on|
ediizia abialiva | g4ilizia residenziale | omologazione degli | © o 20"
pybt?llqa e.I'oc':aIe £ impianti elettrici di
piani di edilizia .
economico-popolare | Messa a terra e dei
dispositivi di
protezione contro
le scariche
atmosferiche -
Comunicazione
P;?T::e?so ?srf.fnr‘? decli Assetto del territorio | N- 93 Relazione a Ag‘ﬁ -t'V ) Tét.?".
primario ed'll'q 1o S't i ed edilizia abitativa: strutture ultimate aoit a_f|_V| edilizi
edilizia abitativa | Eijzig residenziale  gelle opere in (specifica)
pubblica e locale e conglomerato
piani di edilizia .
economico-popolare cementizio armato
normale,
precompresso e a
struttura metallica -
Comunicazione
asseverata oltre a
attivita' edilizia
libera.
P;?T::efso ?srf-?tt,? decli Assetto del territorio n. 94 Q?G ) g)m i
primario e%illizc;alc;gitativa ed edilizia abitativa: Realizzazione di arr?vl\'(aeti\li deeII;
Edilizia residenziale  impianti solari pliativi of
pubblica e locale e . : : sfera giuridica
e termici, realizzati senza effetto
piani di edilizia . . ico dirett
economico-popolare su edifici esistenti egqnomlg&? Iretto
e aldifuoridella | €d immediato (es.
zona A) - autorizzazioni e
. concessioni, etc.)
Comunicazione
Processo {\ss_«tattg de(; Assetto del territorio | N- 95 AR$ -hG) Controlli,
primario edr.rl'. orio S't iva | €dedilizia abitativa: | Autorizzazione veriticne, ispezion
edilizia abitativa | \j1anistica e assetto installazione i e sanzioni
del territorio cartelli e insegne
Processo {'\SS.?“C.’ de(; Assetto del territorio | N- 96 ’;\RG - 3) i
primario edrrll orio S't ii ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\./et. '.mder:l'
edilizia abitativa | \jnanistica e assetto passo carrabile ampliativi della
del territorio sfera giuridica
temporaneo per senza effetto
cantiere economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {-\ss;ettg decli Assetto del territorio n. 97 ’;;\RG ) 3) i
primario edr.rl'. orio g't ii ed edilizia abitativa: Realizzazione di rovl\./et. '!“der;l'
edilizia abitativa | £ iioia residenziale impianti solar ampliativi della

pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

termici, realizzati
sul tetto in aree
non soggette al

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




campo di
applicazione del
codice dei beni
culturali e del
paesaggio -
Comunicazione

autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 98 ’SRG ) g) i
primario edrrll orio S't ii ed edilizia abitativa: Autorizzazione rovl\./et. '.mder:l'
edilizia abltativa | \jhanistica e assetto passo carrabile afmp |a.|V|.d'e a
del territorio siera giuridica
permanente senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 99 ’SRG ) g’.) "
primario Ig;selnLéer:Iin: I&i generali e di gestione: | Trasformazione arrrcl)p\nll\i/;i\p deer;I;
gestione Gestione economica, | diritto di superficie | sera giuridica con
programm’azione o in diritto di effetto economico
provveditorato proprieta’ aree diretto ed
ERP immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio | N- 100 Proroga ARS - V) Titoli
primario tedr_rll_to_no te)(tj i ed edilizia abitativa: termine inizio/fine ablllta_?_w edilizi
edilizia abitativa | g jjizia residenziale  |avori (specifica)
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo {Xss_&tattq de(; Assetto del territorio n. 100 Apertura di ’SRG ) g) i
primario edrrll orio S't ii ed edilizia abitativa: un accesso su rovl\./et. '.mder:l'
edilizia abitativa | g jlizia residenziale strada provinciale afmp |a.|V|.d'e a
pubblica e locale e stera g'L]ff” ttlca
AU el ) Zggﬁzriic% giretto
ico- | ’ -
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo {Xss;attg decli Assetto del territorio n. 101 Rilascio ’SRG ) g) i
primario edr.rl'. orio S't ii ed edilizia abitativa: della dichiarazione rovl\_/et_ '!“der;l'
edllizia abltativa | g jjizia residenziale di inagibilita’ ampliativi defia
: I nagibiiita sfera giuridica
pubblica e locale e ffott
slEfl el Gl Zggﬁzriic% giretto
ico- | ’ :
economico-popolare ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Assetto del Assetto del territorio n. 102 Contributo | ARG - G) Controlli
primario tedr_rll_to_no te)(tj " ed edilizia abitativa: per abbattimento Ve”f'Ch.e' Ispezion
edilizia abitativa | ;12 nistica e assetto delle barriere e sanzioni
del territorio architettoniche
Processo Assetto del Assetto del territorio | N 103 Contributo | ARG - G) Controlii,
primario territorio ed verifiche, ispezioni

edilizia abitativa

ed edilizia abitativa:
Urbanistica e assetto
del territorio

per edifici di culto
ed attrezzature per

e sanzioni




servizi religiosi

Processo
primario

Assetto del
territorio ed
edilizia abitativa

Assetto del territorio
ed edilizia abitativa:
Edilizia residenziale
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare

n. 104 Rilascio
della dichiarazione
di inagibilita’

ARG - B)
Provvedimenti
ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

ATTIVITA': Patrimonio

Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .Sftr"'z.' i Servizi istituzionali, N 1 Piano delle QR”G ) Ctiesgolrl‘e
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | alienazioni e elle en &a Ie’ elie
generall € ol Gestione economica, | yalorizzazioni Spese e oe
gestione AR patrimonio
programmazione e
provveditorato
P;?T::efso 'Stta{wz'l nali Servizi istituzionali, n. 2 Procedure di QFES rle) an?s“.or:?
primario IselnL;:)Ii :gi generali e di gestione: | accatastamento ei 'él; é)e”aazm by
gene Gestione economica, | jmmopbili .u "
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 3 Registrazione QFiS '.Pf) Gestione
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | movimenti i |te||n(;)rlr|na2|on|,
generall & di Gestione economica, | inventariali € lutela oetla |
gestione finanziaria, privacy (specifica)
programmazione e
provveditorato
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Servizio di QF}lG - Ft) C:es(tjlolrlle
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | custodia e elle en :ja Ie’ elie
generall € ol Gestione dei beni sorveglianza spese e de
gestione e patrimonio
) Y immobili
patrimoniali
Pr.oces.so 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 5 Vendita beni AR[:%I'- I.D) Contrallttl
primario 1 |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | patrimonio pubblici (generale)
general & dl Gestione economica, | dj ibil
gestione = S isponibile
IrtnPdElih mediante asta
programmazione e )
pubblica

provveditorato




Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 6 Concessione a | ARG - F) Gestione
primario Igsél:llgg)lrslgi generali e di gestione: | titolo gratuito delle gggzeegt:;gle’ delle
gestione Organi istituzionali sale e immobili del patrimonio
patrimonio
comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Servizio di ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | gestione canoni delle entrate, delle
gengrall edi Gestione economica, | demaniali spese e Qel
gestione finanziaria, patrimonio
programmazione e
provveditorato
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Concessioni ARG-B)
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | canali demaniali Provye(_il_mentl
gene_rall e di Gestione economica, | irrigui ampllat_lw_d_ella
gestione finanziaria, sfera giuridica
programmazione e senza effetto
provveditorato economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Pr_oces_so _Se_rviz_i ) Assetto del territorio n. 9 Locazione ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o_na||,_ = celllize alsetives immobili urbani delle entrate, delle
gene'rall edi Edilizia residenziale spese e Qel
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Assetto del territorio | n- 10 Pareri ARG - F) Gestione
primario Isél:]lgflin:“c’ii ed edilizia abitativa: congruita' canoni csje‘lalzeegt(rjagre ; delle
gesﬁone Edilizia residenziale | |ocazioni passive pgtrimomo
pubblica e locale e
piani di edilizia
economico-popolare
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 11 ARG-C)
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | Assegnazione Provyec}menh
gengrall e di Gestione dei beni Alloggi Edilizia ampllat_lw_d_ella
gestione sEmeEnEh @ ° X sfera giuridica con
pafimoniali Residenziale effetto economico
Pubblica - E.R.P. diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Rinuncia ARG-C)
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | all'assegnazione Provyec}menh
gengrall e di Eesitons el e delralloggio - ampllatllwld'ella
gestione sEmeEnEh @ sfera giuridica con
patrimoniali E.R.P. effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
P;ocegso 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 13 Attestazione ’;;\RG ) g.) i
primario Istituzionall, generali e di gestione: | social housing rovvedimenti
gengrall edi et et e ampllatllwld'ella
gestione sl @ sfera giuridica con
patrimoniali effetto economico

diretto ed
immediato (es.




erogazione
contributi, etc.)

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 14 ARG-C) F
primario 'gs;';fr';in:lgi gene'rali e di.gest.ione: Assegnazione grfgff;w deer;lt; °
- Gestione dei beni autorimessa o P
gestione . sfera giuridica con
patrimoniali posto auto effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Procasso Servizi Assetto del territorio | N- 15 Subentro nel | ARG - F) Gestione  F
primario istituzionali, ed edilizia abitativa: contratto di delle entrate, delle | ©
generalie di | pjlizia residenziale | |ocazione spese e del
gestione pubblica e locale e patrimonio
piani di edilizia
economico-popolare
ATTIVITA': Servizi Sociali Consorziali
Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO ATED AN
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche M- 1 Servizio di ARG-C) §
primario politiche sociali el @ fam’iglia' segretariato Provvedimenti S
e famiglia Cooperazione & ' ) ampliativi della C
associazionismo sociale sfera giuridica con |
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo  Diritti sociali, | puii sociali, politiche | n- 2 Servizio di ARG-C) s
primario politiche sociali el @ fam’iglia' assistenza alla Provvedimenti S
e famiglia Cooperazione e ' consulta del ampliat.ivi.d'ella C
associazionismo : sfera giuridica con | @
volontariato effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 3 Servizio ARG - F) Gestione | €
primario politiche sociali el @ fam’iglia' accreditamenti delle entrate, delle | S
e famiglia Interventi per soggetti | servizi socio- ;gﬁ'isrign?sl g
a r|sph|o di esclusione assistenziali
sociale
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 4 Servizio di ARG - G) Controlli, | €
primario politiche sociali el @ fam’iglia' dichiarazione verifiche, ispezioni | &
e famiglia Interventi per soggetti  quota sanitaria e e sanzioni C




a ris_chio diesclusione | gssistenziale per 3
sociale dichiarazione dei
redditi
Processo Diritti sociali, | piritt sociali, politiche | N- 5 Servizio di ARG-C) £
primario pc;“tr',gh? sociali sociali e famiglia: controllo I.S.E.E. Prrﬁvl\.'etq'mder;lt' E
& famigiia Programmazione e | per prestazioni :fefaIZill\JI:ids:aacon 2
gove.".w d‘?”a re.te c.‘el sociali agevolate effetto economico
servizi sociosanitari e diretto od
e immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | by sociali, politiche | N. 6 Servizio per ARS - P) Gestione | §
primario p(;lmc_h(le_ sociali sociali e famiglia: richiedenti da:tltelmg)rlrlnazwnl, E
e amata Interventi per soggetti | protezione orivacy (specica) |
a ns_chlo di esclusione internazionale
sociale
Processo  Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | N- 7 Servizio di ARS - P) Gestione | £
primario Z?‘!trlr?ih(le' sociali sociali e famiglia: contrasto alle dati ellng)rlrlnazwnl, E
glia Interventi per soggetti  dipendenze etuteladella
a rischio di esclusione privacy (specifica) | a
sociale
Processo  Diritti sociali, | piriti sociali, politiche | N- 8 Servizio ARS - P) Gestione | £
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: sportello ATER dati e informazioni, | S
e famiglia Interventi per il diritto e Tutela della. ) (
EllE ease privacy (specifica) | a
Processo  Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche  n- 9 Servizio ARG - G) Controlli, | £
primario Z(;!\trlr?ih(le' sociall sociali e famiglia: trattamenti sanitari Ve”f'Ch.e’ Ispezioni E
glia Interventi per soggetti  obbligatori (T.5.0.) | © o 20" .
a r|s_ch|o di esclusione e di assistenza
sociale L
sanitaria
obbligatoria
(A.S.0.)
Pr.oces.so Diri.tt'i sociali,' | Diritti sociali, politiche | N- 10 Iscrizioni e ARQ - G).Contl"olli., S
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: graduatorie per vern‘lch_e, ispezioni S
e famiglia Interventi per l'infanzia | erogazione servizio € sanzioni (
e i minori e per asili €
nido
Processo  Diritti sociali, | pyiwi sogiali, politiche | N- 11 Collocazione | ARG-C) £
primario p(;“t'c.h?. sociali sociali e famiglia: fasce tariffarie Provl\_/et(_il_mder:ltl E
€ tamigiia In?er\_/ent_i per I'infa_r_12ia I.S.E.E. per utenti :frgfalag‘;imidiiaacon a
ﬁiégmnon e per asil asilo nido effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri.tt'i sociali,' | Diritti sociali, politiche | N- 12 Servizio ARG - F) Gestione | S
primario pc;hnch? sociali sociali e famiglia: Centri sociali per delle ent:jat;a, delle E
€ lamiglia Inte_rve_nti per gli anziani ;gﬁ'isrignif a
anziani
Processo  Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche  N- 13 Servizio RSA | ARS - P) Gestione | £
primario politiche sociali : dati e informazioni, | S

sociali e famiglia:




e famiglia Interventi per gli e riabilitazione e tutela della C
anziani privacy (specifica) | @
iritti iali PP - i | C
Processo D"l'.?.' f]°°'a"’. i | Diriti sociali, politiche | n. 14 Servizio i ARtgl. D) C°”""I‘“' 5
primario gc;;rl'gi Tiasoma ' | sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) E
9 Interventi per gli domiciliare 2
anziani
Processo D|r||_1t_| §OC|aI|,_ i Diritti sociali, politiche | n- 15 Servizio pasti ARngl. D) Contra}ttl h
primario patticne sociall | sociali ¢ famiglia: a domicilio pubblici (generale) ;
€ famiglia Interventi per gli
anziani @
iritti H H . . - 1 C
Pr.oces.so D'rll.?.' aomall,' i Diritti sociali, politiche | n- 16 Convenzioni ARtgr p) Contrallttl p
primario gc;;rl'r?ig‘laiasoma ' | sociali e famiglia: con Centri di pubblici (generale) E
Interventi per gli socializzazione 2
anziani
P;?Tg:efso D|r||¥| Eomall,' i Diritti sociali, politiche | n- 17 Concessione ’;;\IBG (C:i;')m i s
primario gc;;rl'gig‘lai:omal sociali e famiglia: contributi arr?gl\i/aeti\li deeII; E
Interventi per gli ici L
antjiar?i tiper gl economici sfera giuridica con |
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo D'rl'.f.' EOC'a"’. ; | Diriti sociali, poltiche - 18 Servizio di ARngr D) CO“‘“}“' :
primario p‘;' ict (T_soma ' | sociali e famiglia: teleassistenza pubblici (generale) :
€ famiglia Interventi per gli
anziani 8
Processo D"l'.?.' f]°°'a"’. ;| Dirit social, poliche | - 19 Concessione QRG g.) . s
primario pc; Irl'r?' T. sociall | sociali e famiglia: contributi per r?vl\'/et' '!“der;l' E
o amate LUCTE LIl badanti a;fefalaiIL\Jlllidi?:aacon E
anziani g C
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Procasso D'rl'.f.' f1°°'a"’_ ;| Diritt sociali poltiche - 20 Servizio di QR”G Ft) Ctiesgolrl‘e s
primario p(;' ict Tsoc:|a| sociali e famiglia: inserimenti in elle en :ja Ie’ elie E
€ tamigiia Interventi per gli spese e de
anziani strutture patrimonio E
Processo D'rl'.f.' f1°°'a"’. ; | Dirit social, poliche | - 21 Concessione ’;RG g.) . s
primario politiche sociall | g4 qig)i ¢ famiglia: integrazione rette rovvedimenti s
e famiglia Interventi per gli . ampliativi della C
anziani case di riposo sfera giuridicacon | 2
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
iritti iali . - C
Processo D"l'.?.' f]°°'a"’. ;| Dirit social, poliche | - 22 Concessione QRG g.) . s
primario pc; lict T. sociall | sociali e famiglia: Carta per ottenere rovl\./et. '!“der;l' E
e famiglia Interventi per gli agevolazioni ampliativi della
e ) | sferagiuridicacon | a
presso gli esercizi | effetto economico
commerciali diretto ed

immediato (es.
erogazione




contributi, etc.)

iritti iali P - i | C
Processo  Dirli sociall, | Diriti sociali, politiche - 23 Serviziodi | ARG - D) Contrattl |
primario pc;| ict ?Soc'a | sociali e famiglia: trasporto anziani pubblici (generale) :
& lamiglia Interventi per gli
anziani @
Prpcegso D|r|[ttt'| Eomah,' i Diritti sociali, politiche | N. 24 Servizio ARt%I' '.3) Contra}ttl p
primario pc;l ict T'somal sociali e famiglia: soggiorni climatici pubblici (generale) E
€ lamiglia Inte_rve_nti per gli per anziani a
anziani
Procasso D'rl'.;‘.' fIOC'a"’. i | Diriti sociali, poltiche | n. 25 Servizio QF;S .Pf) Gestione | &
primario pc; ltic T. sociall | sociali e famiglia: sportello Alzheimer i |te||né>rlr|na2|on|, :
& lamiglia Interventi per gli ¢ lutela della
alnedial privacy (specifica) | a
Processo  Dirllisociall | Diriti social, poltiche - 26 Serviziodi | ARS - P) Gestione -/
primario p(;| icl T_soma | [ famiglia: supporto per a; |te||n(;)r|r|na2|on|, E
¢ famigha Interventi per gli amministrazione di | oo co
A privacy (specifica) | a
sostegno
iritti iali - i C
processo | Dirt sociall, | Dirit sociali politiche | - 27 Procedure | ARG - H) Affar s
primario pc;l ict T.SOC'a ' | sociali e famiglia: correlate alla ega: e E
€ tamigiia Interventi per gli nomina E:ogneer;;lg)so a
anziani . ; 9
amministratore di
sostegno,
interdizione o
inabilitazione (su
richiesta
dell'autorita’
giudiziaria)
Processo Dt sociall | it sociali politihe | 1- 28 Servizio oi | ARS - P) Gestione ¢
primario gc;;rl'gi Tiasomal sociali e famiglia: sostegno ei&tzlgé)élrgazmm! E
9 Programmazione € | allinclusione Attiva | o (specifica) | a
governo della rete dei (SIA) p Yy (sp
servizi sociosanitari e
sociali
Processo  Dirltisociall, | Diriti sociali, politiche | - 29 Concessione | ARG-C) s
primario p(; ttict T. sociall | sociali e famiglia: buono casa rovl\_/et_ |_mder:|| :
€ famiglia Interventi per il diritto ampliativi aetia
el eeea sfera giuridicacon | a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo  Dirltisociall, | Diriti sociali, politiche | - 30 Concessione | ARG-C) s
primario p(; ttict T, sociall | sociali e famiglia: buono elettricista rovl\./et. '.mder:l' E
& lamiglia Interventi per il diritto ampliativi aelia
sl eesa sfera giuridicacon | a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | pyjg; sociali, politiche | N 31 Assegno di ARG-C) S
primario politiche sociali Provvedimenti S

sociali e famiglia:




e famiglia Interventi per il diritto | maternita’ dellEnte | @ampliativi della C
alla casa sfera giuridicacon | a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyriti sociali, poliiche | N- 32 Bonus acqua | ARG-C) :
primario polltlc_he_ sociali sociali e famiglia: o bonus idrico Provyec_hrnenh s
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_d_ella C
el eeea sfera giuridica con  a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, | piritti sociali, politiche | N- 33 Bonus gas ARG-C) E
primario poI|t|c_he_ sociali sociali e famiglia: Provye(_il_mentl S
e famiglia Interventi per il diritto ampllat_lw_d_ella (
sl eesa sfera giuridica con  a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche - 34 Concessione | ARG-C) s
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: buoni spesa Provyeg:il['nentl R
e famiglia Interventi per il diritto ampllatllwld'ella C
sl cesa sfera giuridica con  a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Dirtti sociali, | pjit sociali, poliiche | N- 35 Consegna | ARG - G) Controlli, £
primario polltlchg sociali sociali e famiglia: farmaci a domicilio Ve”f'Ch.e’ ispezioni | <
e famiglia Programmazione e e sanzioni C
governo della rete dei 8
servizi sociosanitari e
sociali
Processo | Diriti sociali, | pyitj sociali, politiche  N- 36 Contributo | ARG-C) :
primario politiche sociali | g5 iaji ¢ famiglia: per morosita’ Provvedimenti >
e famiglia Interventi per il diritto incolpevole ampllat_lw_d_ella (
sl cesa sfera giuridica con  a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociall, | g sociali, politiche | N- 37 Servizio ARS - P) Gestione E
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: informagiovani dati e informazioni, | S
e famiglia Interventi per soggetti e Futela dellal ' C
a rischio di esclusione privacy (specifica) | a
sociale
primario.  poliche socaii | DIt socil, polche | n.38 Conwibuto | £ 0
P pf ali sociali e famiglia: per tesi di laurea liativi dell E
€ lamiglia Interventi per soggetti ampliativi cefia
sfera giuridicacon | a

a rischio di esclusione
sociale

effetto economico
diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo | Diritti sociali, | pyt sociali, politiche  N- 39 Progetti per | ARS - P) Gestione £
primario p(;lmc_h(le_ sociali sociali e famiglia: minori in carico da:tltelmg)rlrlnazwnl, E
€ tamigiia Interventi per I'infanzia € tela della ii
e i minori e per asili privacy (specifica) | a
nido
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche - 40 Servizio ARG - I_Z)) Contratti E
primario p(;lmc_h(le_ sociali sociali e famiglia: assistenza pubblici (generale) E
& tamigia Interventi per l'infanzia | gomiciliare minori
e i minori e per asili 8
nido
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | N- 41 Servizio ARG - I_D) Contratti E
primario p?"t'c.h?. sociali | sociali e famiglia: centro ricreativo pubblici (generale) :
& tamigia Interventi per l'infanzia | gstivo - CRE
e i minori e per asili e
nido
Processo  Diritti sociali, | pyriti sociali, politiche | N- 42 Serviziodi | ARG-C) s
primario gigtﬁgiasoma“ sociali e famiglia: fornitura testi grrr?;;/l\i/aet(ij\limdeer;lt; E
Interventi per lnfanzia | scolastici per sfera giuridica con |
ﬁiégmnon e per asili alunni della scuola | effetto economico
primaria diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Diritti sociali, | piigi sociali, politiche | N- 43 Serviziodi | ARG-C) :
primario gc;gtrfigiasoc'a“ sociali e famigl_ia: | sostegno ad srfgf{aet?JTde(ar;r; E
Interventi per nfanzia | associazioni sfera giuridicacon | 2
ﬁi&;mnon @ per asili operanti effetto economico
nell'ambito socio- diretto ed
educativo immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo  Diritti sociali, | piiti sociali, politiche | N- 44 Servizio ARS - P) Gestione | £
primario Zﬁgtr'ﬁm:m'a“ sociali e famiglia: ricovero minori in ﬁﬂt:lgg)erlrlgazwmy E
9 In?er\./ent'l per I'|nfqr)2|a struttura privacy (specifica) | a
e i minori e per asili Y
nido
Pr_oces_so Diri_tt_i sociali,_ | Diritti sociali, politiche | M- 45 Servizio di ARG - F) Gestione E
primario p(;lmc_h(le_ sociali sociali e famiglia: affidamento delle ent:jatle, delle E
& tamigia Interventi per l'infanzia | fgmiliare spese e de
S i patrimonio 3
e i minori e per asili
nido
Processo | Diritti sociall, | pjit sociali, poliiche | N- 46 Serviziodi | ARS - P) Gestione | $
primario gﬁgtﬁgiasoma“ sociali e famiglia: sostegno per giﬂégg’;&az'on" E
Interventi per la gravissime privacy (specifica) | a
disabilita’ disabilita’
Processo | Diritti sociali, | pyigi sociali, politiche - 47 Serviziodi | ARG-C) 5
primario Zc;!trlr?i:];‘lai:oma“ sociali e famiglia: . assistenza grfgff;w deer;lt; E
Intervent per linfanzia | alloggiat sfera giuridica con |
e | minori e per asili temporanea effetto economico

nido

diretto ed




immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)

Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche M- 48 Servizio ARS - P) Gestione | £
primario Z(;gtr'ﬁgi:m'a“ sociali e famig!ia: . trasporto giﬂt:gg’ern;az'on" E
InFer\(ent'l per | mfamma Assistenza privacy (specifica) | 2
§i£1|nor| e per asili Educativa
Culturale (AEC)
Processo  Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche | N- 49 Servizio ARS - P) Gestione | &
primario gc;gtr:ig‘laiasoc'a“ sociali e famiglia: trasporto giﬂt;:l:;)élrgazmm, :
Interventi per la extraurbano minori | rivacy (specifica) |
disabilita e disabili
Processo | Diritti sociali, | pyini sociali, politiche M- 50 Servizio ARS - P) Gestione | £
primario Zﬁgtr'ﬁm:m'a“ sociali e famiglia: trasporto urbano ﬁﬂt;??erﬁ;azwm’ E
9 Ir]ter\{gnti per la minori e disabili privacy (specifica) | a
disabilita’' Y
Processo  Diritti sociali, | byt sociali, politiche | n- 51 Contributo | ARG-C) :
primario Z?Llltrlsi?ﬁi:oma“ sociali e famiglia: per ausilio disabili gﬁgﬁ;?\l{nde;r; E
ggzﬁﬁgl Eogd sfera giuridica con | a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Diritti sociali, Diritti sociali, politiche | N- 52 Rilascio ARS - M) Controllo | S
primario politiche sociali el @ fam’iglia' contrassegno circolazione S
e famiglia Interventi per la invalidi stradale (specifica) | C
disabilita’ 8
Processo | Diritti sociali, | pyiwi sociali, politiche - 53 Contributo | ARG-C) s
primario Zﬁgtr'rfgfi:oc'a“ sociali e famiglia: per ausilio disabili grrr‘]’g’l‘l’;ﬂllm deer;l‘; :
g:;rglﬁgl ke sfera giuridicacon | a
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Pr.oces.so Diri.tt'i sociali,' .| Diritti sociali, politiche | N- 53 Servizio AR.S '.P) Gesti'one' E
primario Fe)c;laltrlr?i:];iasoc'a“ sociali e famiglia: ~ trasporto giﬁég‘g’;&az'on" :
INSHEMUESIUNENREY Assistenza privacy (specifica) | a
e i minori e per asili Educativa

nido

Culturale (AEC)

ATTIVITA': Sport e tempo libero

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI



Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
e o _ S
Processo P.°""°*?I? | Politiche giovanil, n. 1 Servizio di ’;RG g_) . :
primario gl?griglolylisb%(;o gport e tempo Ii_bero: assistenza alla ar?gﬁr;i\lgndeer;lg ”(
port e tempo libero | Gonsulta dello sfera giuridica con
sport effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
e . o - C
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 2 Servizio di ARG-B) §
primario giovanili, sport sport e tempo libero: sorveglianza Provvedimenti té
e tempo libero Sport e tempo Iibero. . . ampliativi della li
concessione in sfera giuridica
gestione impianti senza effetto
sportivi economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
— R - C
Processo P.°"“°*?I‘? .| Politiche giovanil, n. 3 Concessione QRG g.) . :
primario gl?g:wglc:!listgo sport e tempo libero: di premi in arfgl\i/aeti\pdeer;lé ”‘
Sport e tempo libero i i L
P P occasione F" _ sfera giuridica con
manifestazioni effetto economico
sportive diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
e .. - 1 C
Prﬁ%’ers.“ P.°""°n'?l‘? | Politiche giovanil, n. 4 Servizio ARtgl. D) Cﬁmr“"l‘“' :
primario gl?grrawplc;’lgza?'o sport e tempo libero: | fornitura corsi pubblici (generale) ”‘
Sport e tempo libero | promozionali di
attivita' sportiva
. . R S
Processo P_O"“Chl? | Politiche giovanil, n. 5 Concessione ’;RG g_) ] :
primario gl?gnawmc;’lisl:)%?'o sport e tempo libero: tariffe agevolate arrr?vl\i/aeti\lim deer;lé ”‘
P Sport e tempo libero pliativi a
sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
. . R S
Processo P.°""°*?I? | Politiche giovanil, n. 6 Concessione ’;RG g_) ] :
primario gl?griglolylisb%(;o sport e tempo libero: contributi ordinari ar?gﬁr;i\lgndeer;lg ”(
Sport e tempo libero  in denaro a sfera giuridica con
sostegno effetto economico
dell'attivita' _diretto _ed
ordinaria del immediato (es.
rivato, dell'ente o erogazione
P N contributi, etc.)
dell'associazione
richiedente
. . - R IS
Processo Politiche Politiche giovanili, n. 7 Autorizzazione | ARG-B) N
primario giovanili, sport Provvedimenti t

sport e tempo libero:

per eventi e




e tempo libero

Sport e tempo libero

manifestazioni
negli impianti
sportivi

ampliativi della
sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Politiche Politiche giovanili, n.8 Concessione | ARG-C) S
primario g'?;’;g'(l)"nsbg‘:gt sport e tempo libero: contributi ad g;?gl‘ll;?\p deer;lt; }I‘
PO [1s2 assoclazioni sfera giuridica con
sportive effetto economico
dilettantistiche diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 9 Servizio di ARS - P) Gestione | £
primario g'fgggﬂ’ﬁ,ﬁg sport e tempo libero: | promozione attivita' ﬁﬂtzlg‘g)er{gaz'on" }I‘
r mpo liber i i . "
Sport e tempo libero  dj educazione privacy (specifica)
sportiva scuole
Processo | Politiche Politiche giovanil, n. 10 ARG-B) £
primario giovanili _sport sport e tempo libero: Autorizzazione per Provye(_il_mentl t.(
e tempo libero Sport e tempo libero ) .| ampliativi della li
uso occasionale di | gferg giuridica
impianti sportivi senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 11 Concessione | ARG-C) £
primario gl?griglcl)l’lisbpe?g sport e tempo libero: contributi per gr?gl\i/;?\pdeer;lt; }I‘
Sport e tempo libero | manifestazioni sfera giuridica con
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Politiche Politiche giovanili n. 12 Concessione | ARG-C) £
primario g'?g;gﬂ;’lﬁ:)%ﬁg sport e tempo libero: contributi grrr?gl\(aet?\p deg;lt; }I‘
r mpo liber inari L
SO Il straordln.arl a sfera giuridica con
concessionari di effetto economico
impianti diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo | Servizi Servizi istituzionali, | N- 13 Albo ARS - P) Gestione | £
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: = comunale delle dati e informazioni, t_(
generali e di Altri servizi generali N e tutela della li
gestione associazioni privacy (specifica)
Processo Servizi Tuich @ n. 14 Servizio ARG - D) Contratti | £
primario 5::1[;;?:'31 valorizzazione dei manifestazionied | PUPIici (generale) }I‘
gestione beni e attivita eventi

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Processo Servizi Tutela e n. 15 Concessione | ARG-C) €
primario gg::ézrfnn:“&i valorizzazione dei contributi per zrrr?gl\llaet?\l?q deer;lt; }:
” beni e attivita' manifestazioni P
gestione o TRy sfera giuridica con
culturali: Attivital :
culturali e interventi g{:ggg ggonomlco
diversi nel settore ) )
aulluras immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Servizi Tutela e n. 16 Servizio ARG - D) Contratti | £
primario 5::1[;;?:'31 valorizzazione dei erogazione pubblici (generale) }I‘
gestione beni e attivita’ stagione teatrale
culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 17 Concessione | ARG - D) Contratti | &
primario Igsél:]g:linglgi valorizzazione dei a terzi per pubblici (generale) }I‘
gestione belrt“ e I?_“R’t'tt_a'_t i rappresentazioni
Ul BAMIIEE teatrali
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 18 Concessione | ARG-C) €
primario 'gsé'rt]uezr:”n:“(’ﬂ valorizzazione dei di sovvenzioni e zrrr?p\)/l\i/;(ij\limdeer;lt; }:
- beni e attivita' idi L
gestione culturali: Attivita’ sussidi a sostegno | gfera giuridica con
culturali.e interventi di operatori del effetto economico
diversi nel settore settore artisticoe | diretto ed
aulluras culturale |mmed|_ato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Tutela e Tuich @ n. 19 Servizio di ARG - B) S
primario val_orlzz_a2|one valorizzazione dei promozione Provye(_il_mentl t.(
dei beni e delle beni P . ampliativi della li
C oy . eni e attivital turistica del S
attivita' culturali culturali: Attivita' sfera giuridica
o . rritori Il
culturali e interventi te 'to, lo ¢ delle senza effettg. it
diversi nel settore sue risorse egqnomlgg X Iretto
culturale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Tutela e Tutela e n. 20 Accesso alle | ARS - P) Gestione | €
primario é:!oggﬁiag'ggﬁe valorizzazione dei immagini di g?ﬁtzlg‘g’é{gaz'on" }I‘
L " | beni e attivita' i i . -
attivita' culturali | o ow 2L A videosorveglianza | nryacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tuich @ n. 21 Servizio di ARG - F) Gestione | S
primario L;S;I;uezrg)lrzlgi valorizzazione dei apertura musei gsgzeegt&aetle’ delle }:
- beni e attivita' : -
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Servizi Tutela e n. 22 Concessione | ARG-C) €
primario |st|tu2|o'nall,. valorizzazione dei in uso a terzi Provyeg:il['nentl t.‘
generali e di e pp—— ampliativi della li




gestione culturali: Attivita' sfera giuridica con
culturali e interventi effetto economico
diversi nel settore diretto ed
culturale immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
P(ocegso ng;l ' Tuich @ n. 23 Servizio di ARG - F) Gestione | &
primario |st|tu2|o'nal|,. Elaierons aaf realizzazione delle entrate, delle tf
gengrah edi el @ etiivia! esposizion spese e t_:iel li
gestione culturali: Attivita' ) patrimonio
culturali e interventi permanenti
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 24 Produzione e AR_S -_P) Gesti_ong S
primario |st|tu2|o_na||,_ el G5 diffusione dati e informazioni, t_<
gene'rall e di e pp—— documentazione e Futela della " li
gestione culturali: Attivita' usedle privacy (specifica)

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale

ATTIVITA': Biblioteca

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr.oces.so Sefvizj ' Tutela e n. 1 Concessione ARG - F) Gestione | E
primario |st|tu2|o|'r1alg Elaierons aaf prestito locale delle ent:jat;a, delle
gentgral ed beni e attivita' spcta§e e de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tuich @ n. 2 Prestito ARG - F) Gestione | E
primario |st|tu2|o|_na||a_ valorizzazione dei interbibliotecario delle ent&atle, delle
gente_ra| ed beni e attivita' sptege € de
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sefvizj ' Tutela e n. 3 Servizio ARS -'P) Gestipng E
primario |st|tu2|o'nall,. Vel ¢ gestione sale di dati e informazioni,
generali e di : P e tutela della
i beni e attivita lettura : ii
gestione culturali: Attivita' privacy (specifica)

culturali e interventi
diversi nel settore
culturale




Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 4 Punto internet | ARG - F) Gestione
primario istituzionali, VEllmEremns G delle entrate, delle
generali e di ol @ etiivia! spese e del
gestione culturali: Attivita' patrimonio
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so S?trvi;i ] Tuich @ n. 5 Gestione QFTlG - Ft) Gtes(tjiolrre
primario IgselnLéZr;)Iin: I&i valorizzazione dei patrimonio sgezeeg &aele‘ elie
gestione beni e attivita documentario patrimonio
culturali: Attivita
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 6 Assistenza alla AR_S -_P) Gesti_ong
primario istituzionali, vElEremns G ricerca dati e informazioni,
generali e di el @ etiivia! e tutela della
gestione culturali: Attivita’ privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvizj ' Tuich @ n. 7 Servizio di ARS -P) Gesti'one'
primario |st|tu2|o_naI|,_ vallertmzene el catalogazione dati e informazioni,
generali e di beni e attivita' e tutela della
gestione culturali: Attivita' privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 8 Servizio di AR_S -_P) Gesti_ong
primario |st|tu2|o_na||,_ VElmEremne G educazione alla dati e informazioni,
generali e di beni e attivita' lettura e tutela della
gestione culturali: Attivita’ privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr.oces.so Sgrvizj ' Tuich @ n. 9 Servizio di ARS —'P) Gesti'one'
primario istituzionali, vallertmzene el gestione reti dati e informazioni,
generali e di P p——— documentarie e tutela della
gestione culturali: Attivita' privacy (specifica)
culturali e interventi
diversi nel settore
culturale
Pr_oces_so _Se_rviz_i _ Tutela e n. 10 Servizio AR_S -_P) Gesti_ong
primario istituzionali, VElerEremns G promozione dati e informazioni,
generali e di beni e attivita' culturale incontri e tutela della
gestione Fo ANTRRT privacy (specifica)
diversi nel settore
culturale
Processo Sgrvizj ' Tuich @ n. 11 Servizio di ARS -P) Gesti'one'
primario istituzionali, vallertmzene el promozione dati e informazioni,
generali e di e p——— turale | . | etutela della
gestione culturale lettura dei | iy acy (specifica)

culturali: Attivita'
culturali e interventi
diversi nel settore

bambini




culturale

ATTIVITA': Servizi educativi e scolastici

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Pr_oces_so Is_t_ruzione e Istruzione e diritto allo | N- 1 Piano diritto ARG - F) Gestione | &
primario diritto allo e el - 1o studio delle entrate, delle | €
studio aII'istrﬁzione spese e del €
patrimonio S
Pr.oces.so I;truzione e Istruzione e diritto allo | N. 2 Servizio di ARG - [3) Contratti | S
primario diritto allo studio: Servizi ausiliari | ristorazione pubblici (generale) | e
studio all'istruzione scolastica 2
Pr.oces.so Isjruzione e Istruzione e diritto allo | N- 3 Servizio di ARG - F) Gestione | &
primario d'”n.o allo studio: Servizi ausiliari | gestione tariffe e delle entrate, delle | e
studio all'istruzione rette spese e Qel €
patrimonio S
P(ocegso Is'truzione e Istruzione e diritto allo | n- 4 Concessione ARG - C.) ) S
primario d'”n.o allo studio: Servizi ausiliari | prestazioni Provyec}menh €
studio allistruzione agevolate (servizi ampllat.w[d'ella €
< ’ sfera giuridica con | s
educativi, socio- effetto economico
assistenziali, etc. ) | diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione o Istruzione e diritto allo | N- 5 Concessione | ARG-C) £
primario diritto allo studio: Diritto allo contributo a istituti | rovvedimenti €
studio suste o o ampliativi della €
scolastici paritari sfera giuridica con | s
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione o Istruzione e diritto allo | n- 6 Concessione | ARG-C) £
primario dlrltt_o allo studio: Servizi ausiliari | contributo Provye(_il_mentl €
studio eltsisieme regionale buono- ampllat_lw_d_ella €
b sfera giuridicacon | s
libori effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Istruzione e Istruzione e diritto allo | - 7 Servizio di ARG - D) Contratti | £
primario d'”go allo studio: Servizi ausiliari | assistenza pubblici (generale) | e
studio ) €




allistruzione educativa alunni s
disabili in ambito
scolastico
Procasso lstruzione e Istruzione e diritto allo |~ n. 8 Concessione | ARG-C) €
primario diritto allo studio: Diritto allo borse di studio Provvedimenti €
studio e ampliativi della €
studio P
sfera giuridicacon | s
effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
ATTIVITA': Polizia Municipale
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A DT
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Ordine pubblico | 5 40 pubblico e n. 1 Controllo - ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza e Palik Ispezione verifiche, ispezioni | N
locale e ’ e sanzioni €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 2 Interventi per | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SaEEr Pali manifestazioni verifiche, ispezioni | N
’ ’ e sanzioni €
localee feste, processioni,
amministrativa mercati e
manifestazioni
sportive
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 3 Cooperazione | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SaueE: Peliia con altre forze verifiche, ispezioni | N
Iocalg e dell'ordine © sanzion! €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico & n. 4 Servizi ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SEEr Pali antiprostituzione verifiche, ispezioni | N
LeEle @ ’ e sanzioni €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 5 Servizi per ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza sicurezza: Polizia obiettivi sensibili verifiche, ispezioni | A
el @ e sanzioni €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | ~ 4ine pubblico e n. 6 Servizi ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza stenteme: Pl rappresentanza in verifiche, ispezioni | N
’ e sanzioni €

locale e

celebrazioni e




amministrativa

manifestazioni

Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 7 Anagrafe ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza stenteme: Pl canina verifiche, ispezioni | N
locale e ’ e sanzioni €
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 8 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SEEr Pali oggetti smarrit verifiche, ispezioni | N
locale e ’ e sanzioni e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 9 Interventi per il ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza stenTeze: Pl contrasto del verifiche, ispezioni | N
’ e sanzioni €
localee randagismo
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 10 Recupero ARS - M) Controllo | F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia veicoli rubati trovati gl::ﬂ:lfaligeecifica) 2
localee in sosta P
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 11 Recupero ARS - M) Controllo | F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia veicoli abbandonati grrg(c);;zelczgp?eciﬂca) 2
localee su area pubblica
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5ging pubblico e n. 12 Assistenza ARG - G) Controlli, | F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia organi istituzionali: Ve”f'Ch.e‘ Ispezioni A
local . . e sanzioni €
ocalee Servizio ordine
L consiglio comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 13 Sportello ARG - G) Controlli,  F
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' tutela animali verifiche, ispezioni | N
generali e di Altri servizi generali ’ e sanzioni €
gestione
Processo Ordine pubblico | & 4ine pubblico e n. 13 Cambio di ARS - M) Controllo | F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia custodia per veicoli | circolazione R
Lozl ) stradale (specifica) | e
ocalee sottoposti a
anirllliEiEte sequestro o fermo
amministrativo
Processo Servizi Servi I useneal n. 14 ARS - M) Controllo | F
primario 'gs;'rtg;in:lgi generali e di gestione: | Approvazione/aggi glrr:?jlzgo(gp?eciﬂca) 2
: Altri servizi generali i
gestione tri servizi genera ornamento Piano
urbano del traffico -
PUT
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 15 ARG - B) F
primario e sicurezza el Palia Accertamento Provvedimenti !
locale e violazioni stradali ampllatllwld'ella €
amministrativa sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 16 ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza circolazione N




sicurezza: Polizia Regolamentazione | stradale (specifica) | €
Iocalg Ca traffico
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 17 ARS - M) Controllo | F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni al (S)er(:c)jlglzel(zgp?eciﬂca) 2
localee transito
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 18 ARS - M) Controllo | F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia Pattugliamento cwcc(;lalzwne ’ N
stradale (specifica) | €
localee stradale (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 19 Controllo ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza stenTeze: Pl segnaletica circolazione N
locale e ’ stradale (specifica) | €
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 20 Sorveglianza | ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza stenteme: Pl degli circolazione N
’ stradale (specifica) | e
localee attraversamenti (sp )
Sl (L pedonali davanti
alle scuole
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 21 Ordinanze ARS - M) Controllo | F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia regolamentazione circolazione - A
[ circolazione stradale (specifica) | €
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 22 ARS - M) Controllo | F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia Acquisizione/mess grr:zl;go(geecmca) 2
localee ain funzione P
amministrativa apparecchiature
per controllo dei
veicoli non
assicurati, non
revisionati, rubati
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 23 Rilievo ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza SEEEr Pali incidente circolazione N
locale e ’ stradale (specifica) | €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | ~ 4ine pubblico e n. 24 Sequestro di | ARS - M) Controllo | F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia veicoli coinvolti nel circolazione o A
el @ sinistro stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | o 4ine pubblico e n. 25 Ritiro ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza SaEe: Pali documenti circolazione N
locale e ’ stradale (specifica) | €
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 26 ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Rateizzazione Iega;ll e A
locale e sanzioni contenzioso €
(generale)

amministrativa

amministrative




Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 ARG - B) F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazioni in Prr;)vl\./et(.ilmder;ltl R
locale e deroga a divieti e amplaiivi ceva €
amministrativa R sfera giuridica
limitazioni senza effetto
circolazione economico diretto
stradale ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 27 Indagini su ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia delega Procura legalie R
locale e contenzioso €
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 28 Trasmissione | ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia notizie di reato Iceognilelr?zioso 2
locale e all'A.G.
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 29 Denunce ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia infortuni sul lavoro legali e . R
locale e contenzioso €
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 30 Servizio ai ARS - N) Attivita' F
primario e sicurezza SEEEr Pali funerali - funebri e cimiteriali | N
localee affidamento del (specifica) €
amministrativa servizio
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 31 Gestione e ARS - N) Attivita' F
primario e sicurezza SEEr Pali dislocamento delle funebri e cimiteriali | N
[ salme (specifica) e
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 32 ARG - B) F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provye(_m_menn R
el @ . : ampliativi della €
ocale € . tumulazione di sfera giuridica
anirllliEiEte salme/resti/ceneri senza effetto
nel loculo economico diretto
assegnato ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 33 ARG - B) F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione ai Provye(_il_mentl R
eEle @ todi ad ampllat_lw_d_ella €
amministrativa gustodi sfera giuridica
effettuare senza effetto
linumazione delle | economico diretto
salme ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 34 ARG - B) F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione Provvedimenti R
ampliativi della €

locale e
amministrativa

all'estumulazione e
traslazione delle
salme

sfera giuridica
senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 35 Sorveglianza | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SATEREE PeltE sul collocamento verifiche, ispezioni | N
localee delle ceneri in © sanziont €
amministrativa sepoltura o
I'affidamento delle
stesse ai familiari
Processo Ordine pubblico | ~ 4ine pubblico e n. 36 ARG - B) F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione alla Provyegilrnentl N
. ) ampliativi della €
locale e dispersione delle irdi
amministrativa ; sfera giuridica
ceneri senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 37 Servizio di ARG - F) Gestione | F
primario istituzionali, generali e di gestiéne' gestione delle entrate, delle | N
generali e di Gestione delle entraté i voti spese e del €
gestione tributarie e servizi lampade/luci votive patrimonio
fiscali
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 38 ARS - N) Attivita' F
primario e sicurezza stenTeze: Pl Autorizzazione al funebri e cimiteriali | N
localee trasporto di (specifica) €
Sl (L cadavere, ceneri 0
resti mortali
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 39 ARS - N) Attivita' F
primario e sicurezza SaueE: Peliia Autorizzazione al funebri e cimiteriali | N
localee trasporto di (specifica) €
amministrativa cadavere, ceneri o
resti mortali
all'estero
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 40 ARS - N) Attivita' F
primario e sicurezza e Palin Comunicazione di funebri e cimiteriali | N
localee trasporto di salma (specifica) €
amministrativa (prima
dell'accertamento
di morte)
Processo di Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 41 Calcolo e ARG - F) Gestione | F
supporto e sicurezza SEEEr Pali stima entrate da delle entrate, delle | N
' e spese e del €
localee sanzioni per patrimonio
amministrativa formazione bilancio
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 42 Affidamento ARG'- H) Affari F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia del contenzioso ?ognigr?zioso 2
locale e GdP e Tribunale
amministrativa (generale)

alla difesa esterna
mediante il sistema
dell'affidamento




diretto

Processo Ordine pubblico | 5 40 pubblico & n. 43 Gestione del | ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso in Iega}h e R
locale e proprio: con enz||oso €
amministrativa elaborazione (generale)
controdeduzioni
per GdP
Processo Ordine pubblico | ~4ine pubblico e n. 44 Gestione del | ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia contenzioso: Iceogna;!:zioso 2
locale e Udienze GdP
amministrativa (generale)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 45 Ordinanze di | ARG - H) Affari F
primario e sicurezza sicurezza: Polizia confisca e legali e . h
localee provvedimenti di E:o:rtgzllg)s © €
amministrativa dissequestro g
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 46 ARG - C) F
primario e sicurezza SEEr Pali Contrassegno per Provvedimenti !
[ veicoli ampliativi della €
amministrativa esclusi sfera giuridica con
usivamente effetto economico
elettrici diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 47 Annullamento | ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia d'ufficio di verbali Iega;h e R
localee per violazioni a ?;:nir;llg)so ¢
amministrativa norme di legge
nazionale o
regionale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 48 Convenzione | ARG - H) Affari F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia per adesione Iega;ll e N
localee all'utenza per il ((:o:ni?;llg)so €
amministrativa servizio di g
consultazione del
C.E.D. della
Direzione Generale
della
Motorizzazione
Civile - Ministero
delle Infrastrutture
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 49 Convenzione | ARG - D) Contratti | F
primario e sicurezza stenteme: Pl per adesione al pubblici (generale) | N
€

locale e
amministrativa

servizio di
consultazione
Archivio Veicoli
Rubati C.E.D.
Interforze tramite i




servizi telematici
Ancitel

Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 50 Convenzione | ARG - H) Affari F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia per la fornitura, legali & . N
locale e ) contenzioso €
2 . mediante supporto (generale)
amministrativa informatico, di dati
contenuti nel
sistema informativo
del Pubblico
Registro
Automobilistico
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 51 Sequestri ARG'- H) Affari F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia denaro o cose ai ?ognig:zioso 2
locale e sensi del Reg. di
amministrativa PU (generale)
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 52 Concessioni | ARG - C) ' F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia per occupazione Provyec}menh A
[ . ampliativi della €
amministrativa temporanee di sfera giuridica con
suolo pubblico - effetto economico
Controllo diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
Processo Ordine pubblico | 5 e pubblico e n. 53 Commercio ARG - B) ' F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia su aree pubbliche Provyec}menh A
[ o ampliativi della €
amministrativa eon posteggio In sfera giuridica
mercati - Controllo | senza effetto
autorizzazioni economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo di | Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 54 Ordinanza di | ARG - G) Controlli, | F
supporto istituzionali ingiunzione verifiche, ispezioni | N
e sanzioni €
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Pubblica ARG - B) ) F
primario econorFtl_cc_)te' competitivita': sicurezza: Provl\_/et(_il_m der:ltl N
competiiviia Commercio - reti ospitalita' stranieri - ampraivi ¢e7a €
A . sfera giuridica
distributive - tutela dei Autorizzazione ffott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 56 Servizio di ARG - H) Affari F
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | pagamento Iega;ll e N
generall e di Gestione delle entrate | sanzioni codice contenzioso €
gestione tributarie e servizi della strad (generale)
fiscali efa straca
Pr.oces.so Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 57 Awvisi di ARG'- H) Affari F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia accertamento legali e . N
contenzioso €

locale e

(generale)




amministrativa

violazione
Processo Ordine pubblico | 5 40 pubblico & n. 58 Rilascio ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza stenteme: Pl permessi ZTL circolazione N
locale e ’ stradale (specifica) | €
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 59 Emissioni ARG - H) Affari F
primario & sicurezza sicurezza: Polizia ruoli riscossione legali e . A
[ o contenzioso €
D . sanzioni (generale)
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 60 Servizio di ARS - P) Gestione | F
primario e sicurezza stenTeze: Pl videosorveglianza dati e informazioni, | N
locale e ’ e tutela della €
amministrativa privacy (specifica)
Processo Ordine pubblico | ~ 4ine pubblico e n. 61 Rilascio fogli | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SEEEr Pali di via verifiche, ispezioni | N
[ ’ e sanzioni €
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 62 Accesso alle | ARS - P) Gestione | F
primario e sicurezza SaueE: Peliia immagini di dati e informazioni, | N
locale e videosorveglianza | o tutela della €
amministrativa privacy (specifica)
Processo Sevizi Servizi istituzionali n. 63 Fornitura ARG - D) Contratti | F
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' vestiario e pubblici (generale) | N
gentgrall edi Gestione economica, | calzature €
gestione finanziaria,
. personale
programmazione e
provveditorato
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 64 Rimborso ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza stenteze: Pl somme versate circolazione N
local ’ stradale (specifica) | €
ocalee erroneamente per
amministrativa violazioni
amministrative
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 65 Nulla osta ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza SaueE: Peliia per trasporti circolazione N
’ stradale (specifica) | €
localee eccezionali (sp )
amministrativa
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 66 Rilascio ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza SEEEr Pali contrassegno circolazione N
eEle @ invalidi stradale (specifica) | e
amministrativa
Processo Ordine pubblico | 5 jine pubblico e n. 67 ARS - M) Controllo | F
primario € sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione circolazione A
’ stradale (specifica) | €
localee passo carrabile (sp )
amministrativa permanente
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 68 ARS - M) Controllo | F
primario e sicurezza sicurezza: Polizia Autorizzazione circolazione R
stradale (specifica) | €

locale e
amministrativa

passo carrabile
temporaneo per




cantiere

Processo Ordine pubblico | 5 40 pubblico & n. 69 ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza stenteme: Pl Programmazione/i verifiche, ispezioni | N
local : ) e sanzioni €
ocalee mplementazione
amministrativa piano per la
sicurezza stradale
Processo Ordine pubblico Ordine pubblico e n. 70 Rinvenimento | ARG - G) Controlli, | F
primario e sicurezza SauerE: Peliia oggetti smarriti verifiche, ispezioni | N
locale e ’ e sanzioni €
amministrativa
ATTIVITA': Attivita' trasversale
Responsabile ATTIVITA":
Responsabili E.Q.
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO Area dirischio
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 1 Acquisizione di | ARG - D) Contratti = A
primario istituzionali beni e servizi con pubblici (generale) | t
€
affidamento diretto
(importo inferiore a
euro 140.000)
Processo Tutte le funzioni | 1 i i macroprocessi | N- 1 Nomina ARG - D) Contratti | A
primario istituzionali Responsabile pubblici (generale) | t
€
Unico del Progetto
(RUP)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 2 Affidamento ARG - D) Contratti | /
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione:  appalto di servizi e pubblici (generale) | t
g:rs]teic:i“ee di Gestione economica, | forniture di importo €
S GELELTEE . pari o superiore a
programmazione e
provveditorato 140.000 euro e
inferiore alle soglie
di cui all'articolo
14, D.Lgs. 36/2023
mediante il sistema
della procedura
negoziata
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 3 Piani formativi | ARS - P) Gestione
primario istituzionali, generali e di gestic;ne' e corsi di dati e informazioni, | ti
generali e di ) e tutela della €




gestione Altri servizi generali formazione privacy (specifica)
Processo Servizi Tutti i macroprocessi | N- 4 Adesione ARG - D) Contratti | A
primario istituzionali, convenzioni pubblici (generale) | t
generali e di €
gestione CONSIP o del
Soggetto
Aggregatore di
riferimento
Processo Tutte le funzioni Tutti | macroprocessi n. 5 Affidamento ARG - D) Contratti | A
primario istituzionali appalto di servizi e pubblici (generale) | t
€
forniture di importo
superiore alle
soglie di cui all'art.
14, D.Lgs. 36/2023
attraverso il
sistema della
procedura aperta
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 6 Formazione ARG - E) Incarichi | A
primario istituzionali Albo dei e nomine t
enerale €
professionisti @ )
esterni
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 7 Proroga ARG - D) Contratti | £
primario istituzionali contratto in pubblici (generale) | ti
€
scadenza
Processo Tutte le funzioni | 4 § macroprocessi | N- 8 Conferimento | ARG - A) A
primario istituzionali di incarichi di Acquisizione e t
. gestione del €
collaborazione, personale
studio e ricerca (generale)
nonche' di
consulenza a
soggetti estranei
all'amministrazione
Pr_ocegso _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 9 Controversie e ARG.' H) Affari A
primario 'gs:rt:;zrg’lrglgi generali e di gestione: | contenziosi esterni Iceogna;!:zioso 2
gestione Organi istituzionali ed intemi, citazioni, | ;enerale)
costituzioni in
giudizio, e
conseguente
nomina dei
difensori e
consulenti
Processo Tutte le funzioni | 4+ macroprocessi | M- 10 ARG - H) Affari A
primario istituzionali Segnalazione- legali e t
E ‘ contenzioso €
sposto

(generale)




Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 11 Front office: ARS - P) Gestione | £
primario istituzionali Informazioni e dati e informazioni, | ti
L e tutela della €
comunicaziont privacy (specifica)
Processo di | Servizi Sarie isTusderel n. 12 ARS - P) Gestione | A
supporto Igsél:l:izrglgi g(tentgrsli edi g(tastigne: Comunicazioni giﬂtzlg‘g’é{gaz'on" 2
gestione nformatvi o oppigatorie (Bdap, | privacy (specifica)
Anac, CUP, CIG)
Processodi | Tutte le funzioni | 4 ; macroprocessi | N- 13 Procedura di ARG - D) Contratti | A
supporto istituzionali affidamento pubblici (generale) | t
€
appalto di lavori,
servizi e forniture
di importo inferiore
a 1.000,00 euro
tramite il sistema
dell'affidamento
diretto
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N 14 Proceduradi | ARG - D) Contratti | /
supporto gg:]:zr:"nzlgi generali e di gestione: | affidamento pubblici (generale) 2
" Gestione economica, | concessione
gestione finanziaria, .
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema della
procedura aperta
Processo di Sefvizj ' Servizi istituzionali, n. 15 Procedura di | ARG - D) Contratti | A
supporto 'gsé':]fr:)"n:lgi gene'rali edi gestipne: affidamento pubblici (generale) 2
tion Gestione economica, | concessione
gestione finanziaria, :
. costruzione e
programmazione e ) )
provveditorato gestione o di sola
gestione mediante
il sistema del
project financing
ad iniziativa
pubblica
Processo di | Tutte le funzioni | 4 ; macroprocessi | N- 16 Tutela ARG - G) Controlli, | A
supporto istituzionali davanti all'Autorita’ verifiche, ispezioni | t
e sanzioni €
di controllo-
vigilanza
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 17 Annullamento | ARS - P) Gestione | A
primario istituzionali e archiviazione di dati e informazioni, | ti
. e tutela della €
una pratica privacy (specifica)
Processo Tutte le funzioni Tutti i macroprocessi n. 18 Awvio della ARG - D) Contratti | £
primario istituzionali procedura di gara pubblici (generale) | t
€

attraverso la
centrale unica di




committenza

(CUC)
Processo Tutte le funzioni | 1 i i macroprocessi | N- 19 Awvio ARG - D) Contratti | A
primario istituzionali indagine di pubblici (generale) | t
mercato per €
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 20 Accordi ARG - D) Contratti | /
primario gé':;zr';"nglgi (g)enere_ll_i e di _gesti(_)ne: integrat.iv.i 0 pubblici (generale) 2
gestione rgani istituzionali sostitutivi del
provvedimento
Processo Tutti i macroprocessi | N- 21 ARS - P) Gestione | /
primario Comunicazione o dati e informazioni, | ti
L . e tutela della €
gzzmr::rl:t)'nae”:l privacy (specifica)
u i
Pubblica
Amministrazione
e, iituonay, | Sorvz ttuzionall, - 0.2 Cartedel | G700 PRI ¢
P generali e di ?—\T}trr}esrzlrl\/iezidégr?::fl?e: Servizi e tutela della ’ €
gestione privacy (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Rilevazione | ARS - P) Gestione | /
primario Igsélaljezrg)lrzlgi gen_erali e _di gestiope: di C.ustor.ner ﬁﬂt:gz)erlrlgaz'om’ 2
gestione Altri servizi generali Satisfaction privacy (specifica)
Pr.oces.so thte !e fur)zioni Tutti | macroprocessi n. 24 Affidamento | ARG - D) Contratti | £
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) | t
importo pari o €
superiore a
150.000 euro e
inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici
Processo Tutte le funzioni | 1 i i macroprocessi | N- 25 Affidamento ARG - D) Contratti | A
primario istituzionali appalto di lavori di pubblici (generale) 2

importo pari o
superiore a
150.000 euro e




inferiore a
1.000.000 euro
mediante
procedura
negoziata previa
valutazione di
cinque operatori
economici

Processo
primario

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutte le funzioni
istituzionali

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Gestione delle entrate
tributarie e servizi
fiscali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Servizio
informativo
risposte a istanze,
comunicazioni,
richieste di
informazioni
opposizioni

n. 26 Appalto
integrato ex art. 44
d.lgs. 36/2023 ad
eccezione delle
opere di
manutenzione
ordinaria

ARG - H) Affari
legali e
contenzioso
(generale)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Avvio
indagine di
mercato per
manifestazione di
interesse
attraverso centrale
unica di
committenza
(CUC)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata senza
pubblicazione di un
bando di gara ex
art. 48 co. 3, d.l. n.
77/2021 per la
realizzazione degli
investimenti di cui
al PNRR: appalti
per i settori ordinari
e per i settori
speciali, qualora
sussistano i relativi
presupposti

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Applicazione

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)




art. 125 decreto
legislativo 2 luglio
2010, n. 104 per
effetto dell'art. 48,
co.4,d.l. n.
77/2021 per gli
affidamenti PNRR,
PNC e UE:
applicazione delle
disposizioni
processuali relative
alle infrastrutture
strategiche (art.
125 d.gs. n.
104/2010)

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Previsione di
premi di
accelerazione -
Previsione deroga
all'art. 113-bis del
Codice per penali
piu' aggressive in
caso di ritardato
adempimento

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

Processo
primario

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata per
acquisti di beni e
servizi informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e
servizi informatici
ai sensi dell'art. 53,
d.l. n. 77/2021

n. 26
Semplificazione
degli acquisti di
beni e servizi
informatici
strumentali alla
realizzazione del
PNRR e in materia
di procedure di e-
procurement e
acquisto di beni e

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)




servizi informatici
ex art. 53, d.l. n.
77/2021

Processo
primario

Processo
primario

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Tutti i macroprocessi

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmazione e
provveditorato

n. 26 Affidamento
diretto, anche
senza
consultazione di
piu' OO.EE. ex art.
50, d.lgs. 36/2023

n. 26 Procedura
negoziata sotto
soglia ex art. 50,
comma 1, lett. c),
d, e) d.Igs.
36/2023, previa
consultazione di
almeno 50 10
OO.EE., ove
esistenti: - appalti
di servizie
forniture di valore
compreso tra 140
mila euro e la
soglia comunitaria;
- appalti di lavori di
valore pari o
superiore a
150.000 euro e
inferiore a 1
milione di euro
ovvero fino alla
soglia comunitaria

n. 26 Applicazione
criterio di rotazione
nella scelta degli
OO.EE. affidatari
tramite
I'affidamento
diretto e la
procedura
negoziata salvo
che l'indagine di
mercato sia stata
effettuata senza
porre limiti al
numero di
operatori
economici in

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

—




possesso dei
requisiti richiesti da
invitare alla
successiva
procedura
negoziata (art. 49,
comma 5)

Processo
primario

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,

generali e di gestione:

Gestione economica,
finanziaria,
programmagzione e
provveditorato

n. 26 Aggregazioni
e centralizzazione
delle committenze
ex art. 62, comma
1, e art. 63, comma
2,d.lgs. n.
36/2023): appalti di
servizi e forniture
di importo inferiore
a 140 mila euro e
lavori di importo
inferiore a 500 mila
euro

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

—

Processo
primario

Tutte le funzioni
istituzionali

Tutti i macroprocessi

n. 26 Procedura
negoziata ex art.
50, comma 1, lett.
c), d, e) del
Codice, previa
consultazione di
almeno 5010
OO.EE., ove
esistenti per
I'affidamento di di
servizi e forniture
di valore compreso
tra euro 140.000 e
la soglia
comunitaria

ARG - D) Contratti
pubblici (generale)

—

ATTIVITA': Consiglio comunale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

Processi di
supporto/pro

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Funzioni
istituzionali

MACRO PROCESSO

PROCESSO

Area di rischio



cessi primari

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 ARS - 7) i
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | Programmazione e Amm|.?|strator|
gggﬁ;ﬁ;e ! Organi istituzionali pianificazione (specifica)
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n.2 Convenzioni | ARS-T)
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | traicomunietrai Organismi di .
gengrah edi Organi istituzionall comuni e provincia decen?ram'ento edi
gestione o * | partecipazione -
costituzione e Aziende pubbliche
modificazione di e enti dipendenti,
forme associative | Sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)
sPL:g;i?tsoo . zttaizlzzilonali Sl istitu; iona'li, " 3'Statuti ﬁswrs'ni-n?s)tratori
generali e éi generz?\l] e di gestlpnez dell'ente e delle (specifica)
gestione Organi istituzionali aziende speciali,
regolamenti
nonche' criteri
generali in materia
di ordinamento
degli uffici e dei
servizi
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 5 Modalita’ di ARS - Z) .
primario |st|tu2|o|_na||a_ generali e di gestione: | gestione dei Amm|_rf1_|strator|
g:rs]teic:ilee ! Organi istituzionali pubblici servizi (specifica)
Processo Servidi Servizi istituzional, n. 6 Istituzione e ARG - F) Gestione
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | ordinamento dei delle ent:’jatle, delle
gggﬁ;ﬁ;e : Organi istituzionali tributi, con gzﬁ'isrifnif
esclusione della
determinazione
delle relative
aliquote; disciplina
generale delle
tariffe per la
fruizione dei beni e
dei servizi
Processo di _Se_rviz_i ) Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi da ARS '.T) .
supporto |st|tu2|o'na||,. generali e di gestione: | osservare da parte Organismi di .
gengrah e di Organi istituzionali delle aziende decen?ram'ento e di
gestione partecipazione -
pubbliche e degli | Aziende pubbliche
enti dipendenti, e enti dipendenti,
sovvenzionati o sovvenzionati o
sottoposti a S.Ot.tODOSti a
o vigilanza
vigilanza (specifica)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 8 Spese che ARG - F) Gestione
supporto |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | impegnano i bilanci delle ent:jat;a, delle
g:gﬁ;ﬁ;e : Organi istituzionali per gli esercizi ;Sagﬁ'isrignis




successivi, escluse
quelle relative alle
locazioni di
immobili ed alla
somministrazione e
fornitura di beni e
servizi a carattere
continuativo

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 9 Acquisti ed
alienazioni
immobiliari, relative
permute, appalti e
concessioni che
non siano previsti
espressamente in
atti fondamentali
del Consiglio o che
non ne
costituiscano mera
esecuzione e che,
comunque, non
rientrino nella
ordinaria
amministrazione di
funzioni e servizi di
competenza della
Giunta, del
Segretario
Generale o di altri
funzionari

ARG - F) Gestione
delle entrate, delle
spese e del
patrimonio

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 10 Indirizzi per
la nomina e la
designazione dei
rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende ed
istituzioni nonche'
per la nomina dei
rappresentanti del
Consiglio presso
enti, aziende ed
istituzioni ad esso
espressamente
riservata dalla

legge

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Organi istituzionali

n. 11 Istituzione
commissioni
permanenti,

ARG - E) Incarichi
e nomine
(generale)




temporanee o

nomina

speciali
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Procedure di | ARS-2)
primario istituzionali, generali e di gestione: | valutazione relative | AMMinistratori
g:gteic:i“ee di Organi istituzionali allanalisi (specifica)
dell'impatto della
regolamentazione
(AIR) ai sensi
dell'art.14, comma
1, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Procedure di | ARS-2)
supporto |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | valutazione relative Amm|_n_|strator|
g:rs]teic:i“ee di Organi istituzionali alla verifica (specifica)
dell'impatto della
regolamentazione
(VIR) ai sensi
dell'art. 14, comma
4, della legge 28
novembre 2005, n.
246
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 14 Organismidi | ARS-T)
supporto |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | decentramento e di Organismi di .
gengrah edi Organi istituzionali partecipazione - decen?ram'ento edi
gestione partecipazione -

Aziende pubbliche
e enti dipendenti,
sovvenzionati o
sottoposti a
vigilanza
(specifica)

ATTIVITA': Giunta comunale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Atti di indirizzo | ARS - Z) )
primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | e di Amm|_n_|strator|
generali e di (specifica)

gestione

Organi istituzionali

amministrazione a




contenuto generale

Pr_oces_so _Sﬁtrwz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Parere sul QRS 5 'Z)t tori
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | documento delle mml_rf1_|s ratori
g:rs]tei;i:ae ! Organi istituzionali linee (specifica)
programmatiche di
mandato del
Sindaco
Processo _Sﬁtrviz_i i Servizi istituzionali, n. 3 Programmi, QRS - 'Z)t tori
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | piani e progetti mm'.?.'s ratori
g:gtekr;ée ! Organi istituzionali esecutivi attuativi (specifica)
del programma
amministrativo del
Sindaco, che non
rientrano nella
competenza del
Consiglio
comunale o nelle
funzioni di gestione
dell'Ente
Processo .S?{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 4 Atti di controllo QRS - 'Z)t tori
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | politico- mm'.?.'s ratori
g:gteic:ilee ! Organi istituzionali amministrativo sui | SPecifica)
provvedimenti di
gestione dell'Ente
Proce?tso di .S?.{V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 5 Regolamenti e ﬁ?wrs'n'-n'Z)tr tori
supporto IselnL;Iz?Ii :gi generali e di gestione: | bozze di atti (s eclififa)a orl
gestione Organi istituzionali fondamentali da P
sottoporre alle
determinazioni del
Consiglio e
collaborazione
nelle attivita' di
iniziativa, d'impulso
e di raccordo con
gli organi di
partecipazione
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 Criteri generali QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
primario gelng:lin: ::’ﬁ generali e di gestione: | per la sgezeeg :ja:ale‘ elie
gestione Organi istituzionali determinazione patrimonio
delle tariffe
Procestso di .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Indirizzi per la QRS : 'Z)t tori
Supporto Ist u2|o|_na Id generali e di gestione: | copertura dei posti mml_?_ls ratori
g(ears]tei;izlae ! Organi istituzionali della pianta (specifica)
organica
Processo Servizi n. 8 Indirizzi, previa | ARS - Z)

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | determinazione dei | Amministratori
gen?rall e di Organi istituzionali costi e (specifica)
gestione individuazione dei
mezzi, per
I'esercizio delle
funzioni conferite
dalla Provincia,
dalla Regione e
dallo Stato
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 9 Variazioni al ARG - F) Gestione
supporto 'gs;'rtg;in:lgi generali e di gestione: | bilancio ai sensi gggzeegt;aetf » delle
gestione Organi istituzionali dell'articolo 42, patrimonio
comma 2, del T.U.
267/2000
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 10 Indirizzi, ARG - E) Incarichi
supporto 'S:rt:ézrg’lrglgi generali e di gestione: | criteri ed ? gzr;:glz )
gestione Organi istituzionali indicazioni per il g
conferimento di
incarichi,
consulenze,
designazioni,
nomine e
composizioni di
commissioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Indirizzi, ARG-C)
supporto 'gs:rt:;zrg’lrglgi generali e di gestione: | criteri ed g:m’;?\l?q deer:lt;
gestione LI TE T indicazioni per la | stera giuridica con
concessione di effetto economico
contributi e sussidi | diretto ed
non obbligatori a immediato (es.
sggggtti pubblici o ce:g%?ﬁ;llﬁirjeetc.)
privati
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 12 Accordi ARG-B)
supporto |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | siglati in fase di Provyec}menh
gengrall edi Organi istituzionali contrattazione ampllatllwld'ella
gestione sfera giuridica
decentrata senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sewvizi Servizi istituzionali, n. 13 Linee, misura | ARS-2)
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | delle risorse ed Amm|_n_|strator|
g:gteic:i“ee di Organi istituzionali obiettivi da (specifica)
osservarsi dalla
delegazione
trattante di parte
pubblica nella

conduzione delle




trattative per la
contrattazione e
per gli accordi
decentrati, con
autorizzazione
preventiva alla
sottoscrizione
conclusiva dei
contratti decentrati

Prr.(r):efso .S?trv'z.' nal Servizi istituzionali, n. 14 Assunzione QRG -A N
primario gelnizrle?li :Iéi generali e di gestione: | di personale gggﬁ’éﬂé'g; e
gestione Organi istituzionali mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 15 Indirizzi e AR$ -hG).Contl"OHI.,
primario IgselnL;:Iin: ::’ﬁ generali e di gestione: | criteri di massima ;es";'r‘fzig‘nfpez'on'
gestione Organi istituzionali per il nucleo di
valutazione/OIV
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 16 QRS : 'Z)t tori
primario IgselnLg';)Iin: ::’“ generali e di gestione: | Esternalizzazione (s?zcli:‘]ifa;a orl
gestione Organi istituzionali di attivita' comunali
e servizi
P;?T::e?so .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 17 Misure tariffe, QFLG r|1:t)r C:es(tjlolrlle
primario IgselnL;;)Ii :gi generali e di gestione: | canoni, tasse ed sgezeee da:ale‘ elie
gestione Organi istituzionali oneri per le utenze patrimonio
dei servizi
Processo .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 18 Indirizzi ARbil.' D) Contrallttl
primario Iselnuezrle?lrz Idi generali e di gestione: | concernenti le pubblici (generale)
gestione Organi istituzionali condizioni e le
clausole per gli
accordi, le
convenzioni, le
concessioni, i
contratti e le intese
con soggetti
pubblici e privati
Processo 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 19 Convenzioni, QFLG - Ft) Gtes(t:;olrre
primario gelnizrle?lin: I&i generali e di gestione: | transazioni ed ogni sgezeeg Ijaele‘ elie
gestione Organi istituzionali disposizione patrimonio
patrimoniale di
straordinaria
amministrazione
Processo Servizi n. 20 Convenzioni | ARG - D) Contratti

Servizi istituzionali,




primario istituzionali, generali e di gestione: | con associazioni e | Pubblici (generale)
g(eegtei;arl]lée di Organi istituzionali altri enti di diritto
privato non di
competenza del
Consiglio
Processo di Sefvizj ' Servizi istituzionali, n. 21 Lasciti e ARG - F) Gestione
supporto |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: = donazioni delle entrate, delle
gengrall edi Organi istituzionali spese e Qel
gestione patrimonio
Processo Sevizi Servizi istituzionali, n. 22 Concessioni | ARG-C)
primario 'gsé'rtg;in:lgi generali e di gestione: | discrezionali non grrr?gl‘ll;?\lr’ deer;lt;
gestione Cligrl VB vincolate di sfera giuridica con
contributi, benefici, | effetto economico
esoneri e diretto ed
sovvenzioni immedi_ato (es.
(Provvedimenti gg?gﬁ;ﬁ:itc.)
amministrativi
discrezionali
nell'an e nel
contenuto)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 23 Nomine e ARG - E) Incarichi
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | affidamenti e nomlnle
g:gﬁ;ﬁ;e : Organi istituzionali incarichi per (generale)
prestazioni o
servizi per i quali le
determinazioni
siano fondate su
rapporti fiduciari
Processo Tutte le funzioni | . macroprocessi | N- 24 ARG -D) Contratti
primario istituzionali Autorizzazione al pubblici (generale)
ricorso a
transazioni e altri
rimedi di
risoluzione delle
controversie
alternativi a quelli
giurisdizionali
Pr.oces.so 'Se'rviz'i ) Servizi istituzionali, n. 25 Indirizzi ARS 5 .Z) )
primario 'sé'rt_;zr:)"n:lgi generali e di gestione: | generali e obiettivi émgigf;ato”
gestione Organi istituzionali strategici in p
materia di
prevenzione della
corruzione e di
trasparenza
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 26 Costituzione | ARG - E) Incarichi
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | di ufficio posto alle € nomine
generali e di (generale)

gestione

Organi istituzionali

dirette dipendenze




del sindaco ai
sensi dell'art. 90,
TUEL

Processo di
supporto

Servizi
istituzionali,
generali e di
gestione

Servizi istituzionali,
generali e di gestione:
Segreteria generale

n. 27
Aggiornamento
annuale sistema di
misurazione e
valutazione della
performance
(SMVP) e di
assegnazione
punteggi e premi

ARG - G) Controlli,
verifiche, ispezioni
e sanzioni

ATTIVITA': Sindaco

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
. . R S
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 1 Linee QRS : 'Z)t tori S
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | programmatiche di mm'.?.'s ratori
g:gteic:ilee ! Organi istituzionali mandato (specifica)
Processo | Senvzi Servizi istituzionali, | N2 Aftribuzione e | ARG - E) Incarichi | £
primario gelnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | revoca incarichi al (egg(r)grlglz )
gestione Organi istituzionali personale dirigente
A R . ~ fs
Processo 'S?'trwz] i Servizi istituzionali, n. 3 Direttive e QRS ; 'Z)t tori s
primario IgselnLg';)Iin: ::’“ generali e di gestione: | indirizzi in ordine al (smg::li?ifa;a orl
gestione Organi istituzionali funzionamento e P
all'attivita'
amministrativa
— - - e
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 4 Nomina e ARG - E) Incarichi | £
primario st u2|c>|pa :j generali e di gestione: | revoca assessori e nomlnle
gggﬁ;ﬁ;e ! Organi istituzionali (generale)
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzional, n. 5 Nomina ARG - E) Incarichi | €
supporto st u2|c>|pa :j generali e di gestione: | Segretario e nomlnle
gggﬁ;ﬁ;e : Organi istituzionali generale (generale)
i izi f : - ichi C
Proce?tso di 'S(ta{wz'l . Servizi istituzionali, n. 6 Designazione AF:Gm'E) Incarichi €
Supporto Istituzionall, generali e di gestione: | e revoca dei € nomine
generali e di (generale)




gestione Organi istituzionali rappresentanti del
Comune presso
enti, aziende e
istituzioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 7 Nomina ARG - E) Incarichi | £
supporto |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: = Organismo di € nomine
gggﬁ;ﬁ“ee di Organi istituzionali valutazione (generale)
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n.8 ARS - 7) ) §
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Coordinamento Amm|_n_|strator|
g:rs]teic:i“ee di Organi istituzionali Assessori (specifica)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n.9Ordinanzein | ARS-2Z) £
primario |st|tu2|o_na||,_ generali e di gestione: | qualita’ di Ufficiale Amm|_n_|strator|
g:gtei;ilée di Organi istituzionali di governo (specifica)
Processo  Diritti sociali, | pyiti sociali, politiche | N- 10 Gestione ARS - P) Gestione | £
primario pohhchg sociali sociali e famiglia: delle emergenze dati e informazioni,
e famiglia Interventi per la sanitarie e delle e Futela dellal '
disabilita’ . o= privacy (specifica)
misure sanitarie,
socio-assistenziali,
economiche,
fiscali, di
prevenzione e di
sostegno previste
dalla legge, dai
regolamenti e/o
imposte dalle
Autorita’
competenti a
gestire
'emergenza
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 11 Nomina ARG - E) Incarichi | €
supporto |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | Revisore dei conti € nomine
g:gﬁ;ﬁle di Organi istituzionali (generale)
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 12 ARS - P) Gestione | £
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | Comunicazioni di da;tltellnl:;)r?azwnl,
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 13 Nomina ARG - E) Incarichi | €
supporto istituzionali, generali e di gestione: | Revisore dei conti | € Nomine
g:gteic:ihee di Organi istituzionali (generale)

ATTIVITA': Sportello unico per le attivita' produttive

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta



IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
- - - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 1 Segnalazione ’;\RG 3) i s
primario economico & competitivita': certificata di inizio rovvedimenti u
competitivita CoEiee - [ attivita’ (SCIA) ampllat_lw_d_ella [
distributive - tutela dei sfera giuridica F
SrSUTEaT senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Procasso Sviluppo Sviluppo economico e | N- 2 Segnalazione ARG - G) Controlli, | £
primario economico e competitivita': certificata di inizio verifiche, ispezioni | u
competitivita' e e sanzioni [
P Commercio-reti  attivita’ (SCIA) per ;
distributive - tutela dei attivita' ricettive
consumatori )
complementari:
attivita'
agrituristica- Bed
and Breakfast,
affittacamere
Pr.oces.so Sviluppg Sviluppo economico e | N. 3 Segnalazione ARQ . G).Contl"olli., §
primario economico e competitivita' certificata di inizio verifiche, ispezioni | u
competitivita' — e sanzioni [
P Commercio-reti  attivita' (SCIA) per c
distributive —_tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori ) A
di lavanderia
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 4 Segnalazione | ARG-B) §
primario economico & competitivita': certificata di inizio Provyec}menh v
competitivita Corieie - [ attivita’ (SCIA): ampliativi della I
distributive - tutela dei o~ Sfenra 9"#“#‘3& P
consumatori . senza etietio
all'ingrosso nel economico diretto
settore alimentare | €d immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 5 Segnalazione ARG - B) ) ;
primario economico e competitivita': certificata di inizio Provlvedlmder;ln IU
competitivita' —— ampliativi della (
P Qor’qmercw - reti X attivita' (SC|A) per sfel?a giuridica s
distributive - tutela dei izi di
SerEUTTET esercizi ai senza effetto
commercio al economico diretto
dettaglio - media ed immediato (es.
. . autorizzazioni e
struttura d|.v'en(.1|ta concessioni, etc.)
con superficie fino
amg. 1.500
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 6 Segnalazione | ARG-B) £
primario economico & competitivita': certificata di inizio Provvedimenti u
competitivita' T . ) ampliativi della [
ociopliol) attivita’ (SCIA): sfera giuridica s

distributive - tutela dei

vendita al dettaglio

senza effetto




consumatori

a domicilio

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

i : - S
Pr_oces_so Swluppq Sviluppo economico e | N. 7 Segnalazione ’;;\RG 3) " *
primario econorm_cc_)te' competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ |_mder:|| IU
distributive - tutela dei "
. vendita diretta da senza effetto
consumatori ) ) . ;
parte dei produttori | economico diretto
agricoli ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 8 Segnalazione ’;;\RG 3) i N
primario econorm_cc_)te' competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ |_mder:|| IU
competitivita’ o attivita' (SCIA): ampliativi della ¢
e ; : sfera giuridica o
distributive - tutela dei P
q commercio di senza effetto
consumatori BN . ;
prodotti agricoli e economico diretto
zootecnici ed immediato (es.
mangimi. orodotti autorizzazioni e
. g o P . concessioni, etc.)
di origine minerale
e chimico
industriali destinati
all'alimentazione
animale
i . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 9 Segnalazione ’;;\RG 3) " N
primario econorm_cc_)te' competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ |_mder:|| IU
competitivita’ CaEiets - e attivita’ (SCIA): ampliativi della ¢
e ; ' sfera giuridica o
distributive - tutela dei ;
; commercio senza effetto
consumatori ) ) . ;
elettronico, vendita | economico diretto
per ed immediato (es.
corrispondenza autorizzazioni e
p ’ concessioni, etc.)
televisione
- - - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 10 Segnalazione ’;;\RG 3) i s
primario econorPtl'cc.)te‘ competitivita': certificata di inizio rovl\./et. '.mder:l' Iu
competitivita e attivita' (SCIA): ampliativi della ¢
A . : sfera giuridica o
distributive - tutela dei esercizio di ffott
consumatori . . senza e' e °.
somministrazione | economico diretto
di alimenti e ed |m'med|.ato. (es.
bevande - nuova autorizzazioni e
concessioni, etc.)
apertura
i . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 11 Segnalazione ’;;\RG 3) i N
primario gg?nnpoergtlﬁl?ts‘ competitivita': certificata di inizio arrr?p\J/I\i/aeti\lim deer;lé Il:
CGommercio - refi attivita’ (SCIA): sfera giuridica P

distributive - tutela dei
consumatori

esercizio di
somministrazione
di alimenti e
bevande -
trasferimento

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 12 Segnalazione | ARG-B) §
primario econor?;pqtg competitivita': certificata di inizio Provl\./et(.il'mder;ltl Iu
competitivita e - attivita’ (SCIA): afmf |a.|vll'.d'e a ¢
distributive - tutela dei ¢ orcizio di s ena 9"%' n'ca P
consumatori L ) senza etletio
somministrazione economico diretto
di alimenti e ed immediato (es.
bevande - autorizzazioni e
bi concessioni, etc.)
subingresso
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 13 Segnalazione | ARG-B) £
primario | 800nOMIC0 & | competitvita' certficata diinizio | Provvediment 1
competitivita CaEiets - e attivita' (SCIA): a][np |a_|V|_d_e a ¢
distributive - tutela dei | oo stera 9"#' ttlca P
consumatori . . senza efietio
somministrazione economico diretto
temporanea di ed immediato (es.
. ) autorizzazioni e
.allmenn _e beva.mde concessioni, etc.)
in occasione di
manifestazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 14 Segnalazione | ARG-B) §
primario econor?tlpqtg competitivita': certificata di inizio Provl\./etc.ilmder;ltl :J
competitivita e attivita' (SCIA): afmp |a.|V|.d'e a ¢
distributive - tutela dei inistrazi stera giuridica P
consumatori somministrazione senza e]ffetto.
di alimenti e economico diretto
bevande tramite | €d immediato (es.
mense autorizzazioni e
st . concessioni, etc.)
ristorazione
collettiva
nell'ambito di case
di riposo, ospedali,
scuole, caserme,
comunita’ religiose
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 15 Segnalazione | ARG-B) §
primario econorm_cc_)te' competitivita': certificata di inizio Provl\_/et(_il_mder:ltl IU
competitivita o attivita' (SCIA): a][np |a_|V|_d_e a ¢
distributive - tutela dei mministrazion stera giuridica P
consumatori somministrazione senza effetto.
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
\ " autorizzazioni e
ne!l ?mb'to (_j' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
giochi, sale
scommesse
autorizzate ai sensi
del TULPS (Testo
unico leggi di
pubblica sicurezza)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 16 Segnalazione | ARG-8) §
primario gg?nnpoerﬂtli(i/?tae‘ competitivita': certificata di inizio zrrr?gl\llaet?\l?q deer;lt; Ili
mmercio - reti ivita' . L
CEIEIELD = attivita’ (SCIA): sfera giuridica [

distributive - tutela dei




consumatori

esercizio di
somministrazione
in circolo privato

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

p - i <
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 17 Segnalazione ’;\RG 3) i N
primario ec;)nnor?;'cqtg competitivita': certificata di inizio rrr?vl\'/et' im der;ll IU
competitivita e - attivita' (SCIA): af IEJIa.IVII'.d'e a ¢
distributive - tutela dei inistrazi stera giuridica P
consumatori somministrazione senza effetto
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
nell'ambito di autorizzazioni e
. - concessioni, etc.)
musei, teatri, sale
da concerti
- - - <
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 18 Segnalazione ’;\RG 3) ) s
primario econor{w_tlpqtg competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ '!“def;l" :J
competitivita’ o attivita' (SCIA): afmp |a_|V|_d_e a ¢
distributive - tutela dei mministrazion stera giuridica F
consumatori somministrazione senza effetto_
di alimenti e economico diretto
bevande ed immediato (es.
\ . . autorizzazioni e
ne!l ?mbno (_j' altre concessioni, etc.)
attivita' quali sale
da ballo, locali
notturni,
stabilimenti
balneari, impianti
sportivi
i R - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 19 Segnalazione ’SRG g) i s
primario econor{w_;pqte' competitivita': certificata di inizio rovl\_/et_ '!“der;l' :J
competitivita’ CaEiets - e attivita’ (SCIA): afmp |a_|V|_d_e a ¢
distributive - tutela dei iazione dell stera giuridica P
consumatori variazione defia senza effetto.
superficie degli economico diretto
esercizi pubblici di edt'm_med'_aw_ (es.

- . autorizzazioni e
sc?mmlr'llstra2|one concessioni, etc.)
alimenti e bevande

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 20 Segnalazione ’;RG ) 3) i £

primario ce:g?nnpoerﬁtli(i/?tae' competitivita”: certificata di inizio arrr(:;\)/l\'l/:ti\lim deerh; Ili
Commercio - reti ivita' L

attivita’ (SCIA) sfera giuridica P

distributive - tutela dei
consumatori

attivita' artigianali
in genere,
compresi i
laboratori di
produzione, di
trasformazione e/o
confezionamento
con/senza attivita'
di vendita diretta al
consumatore finale

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)




Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 21 Segnalazione AR$ -hG)_Contl_'oIIi_, §
primario gg?nnoerﬂtli(i/?tae‘ competitivita”: certificata di inizio \éesr;'rfzig'n:Spez'om Ili
P Commercio-reti  attivita' (SCIA) per c
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori -
ricettive
complementari:
strutture ricettive
all'aria aperta -
campeggi
- - - —
v oo | Stleposconomico 22 Segraedone | [0 Sl
P pscilimeri competitivita': certificata diinizio | 7S P E
P Commercio-reti  attivita’ (SCIA) per ;
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori .
ricettive
complementari:
case vacanze
Processo Sviluppo : : i ARG -B S
rimario e(\:lcl)ﬁggwico e Sviluppo economico e - 23 Segnalazione Provvedi)menti U
p competitivita’ competitivita': certificata di inizio ampliativi della I
Commercio-reti | attivita' (SCIA) per | gfgra giuridica c
distributive - tutela dei l'esercizio attivita' frott
consumatori o senza efietio
di giochi leciti e economico diretto
videogiochi ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
p - i e
Prr.(r):efso SV'Iﬂpﬁ? Sviluppo economico e | N- 24 Segnalazione AF:_? hG).Controlr:!, N
primario gg?npoetitlﬁl?tae‘ competitivita': certificata di inizio ;esé'r‘fzig'nfpez'o ! E
Commercio-reti attivita’ (SCIA) per ;
distributive - tutela dei l'esercizio attivita’
consumatori . .
di Acconciatore,
Estetista,
Esecuzione
tatuaggi e piercing
Pr.oces.so Sviluppq Sviluppo economico e N- 25 Segnalazione AR$ -hG).Contl"oIIi., S
primario ?:g?nnoe?tlﬁ/?tg competitivita”: certificata di inizio Zes";'rfzig‘n;wez'on' ﬁ
P Commercio-reti  attivita’ (SCIA) per .
distributive - tutela dei ascensofi
consumatori
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 26 Segnalazione AR? —hG)_Controlli_, §
primario gg?nnoergtli(i/?tae‘ competitivita”: certificata di inizio \éesrglr?Zig,n:speZIom Ili
P Commercio-reti  attivita' (SCIA) per c
distributive - tutela dei l'esercizio attivita'
consumatori T
circhi
Processo Sviluppo : . i ARG - B S
rimario e(\:lcl)ﬁggwico e Sullpzn CoonsilEn e iy 27 Segnalazione Provvedi)menti U
p competitivita’ competitivita”: certificata di inizio ampliativi della I
Commercio - reti attivita' (SCIA): sfera giuridica 0

distributive - tutela dei
consumatori

stabilimenti
industriali

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 28 Commercio | ARG-B) £
primario economico e' competitivita': itinerante su aree Provye(_:hrnenh u
competitivita CoEiee - [ bbliche - ampllat_lw_d_ella [
i . pubbliche sfera giuridica s
distributive - tutela dei Autorizzazione
consumatori senza effetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N 29 Commercio | ARG-B) £
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche Provye(_il_menn u
competitivita : f o ampliativi della [
CGommercio - refi con posteggio in sfera giuridica
distributive - tutela dei o Senzageﬁeno P
consumatori . . . .
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 30 ARG-B) §
primario economico e, competitivita': Trasferimento di Provye(}il{'nentl u
competitivita Camaiee - i residenza di ampl|at_|V|_d_eIIa [
distributive - tutela dei titolare in :]:eer:;aglel;f”e?tlga P
consumatori . . . .
autorizzazione per | economico diretto
I'attivita' di ed immediato (es.
commercio al autorizzazioni e
i concessioni, etc.)
dettaglio su aree
pubbliche in forma
itinerante e
richiesta nuova -
Autorizzazione
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 31 Esercizi di ARG-B) £
primario economico e, competitivita': commercio al Provye(_il_menn u
competitivita CoEiee - [ dettaglio grandi ampllat_lw_d_ella [
distributive - tutela dei .~ | sfera giuridica P
o~ strutture di vendita | senza e]ffetto.
- Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 32 Esercizi ARG-B) £
primario economico e, competitivita': pubblici: apertura e Provyegilrnentl u
competitivita : : . ) ampliativi della [
Commercio - reti trasferimento di .
distributive - tutela dei bbli - sfera giuridica P
SrSUTEeT pu ICO esercizio senza e]ffetto.
in zona sottoposta economico diretto
atutela - ed immediato (es.
Autorizzazione autorlzzgzpm e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 33 Distributori di | ARG-B) £
primario gg?nnpoe?t'i(;?t; competitivita': carburanti - gﬁg;{:ﬂ?ﬁ deer:lt; Il:
Commercio - reti Autorizzazione sfera giuridica c

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e




concessioni, etc.)

i . - C
e SR e | Slppoeconomie 03 Commerse | AC°E
p T competitivita': itinerante su aree Lo u
competitivita CoEiee - [ A ampliativi della [
o .| pubbliche e su sfera giuridica P
distributive - tutela dei teqqi
consumatori posteggio - senza effetto
subingresso - economico diretto
Autorizzazione ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 35 ’;\RG 3) i -
primario (e)g?nnpoerﬂ tli(i/(i)taG' competitivita': Manifestazioni arrr(:;\)/l\'l/:ti\lim deer;I; Ili
mmercio - reti
Commercio-reti fieristiche-Fiere sfera giuridica ]
distributive - tutela dei Autorizzazione fott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- o N IS
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 36 Noleggio di ’;\RG 3) i N
primario economico e, competitivita': veicoli con rovvedimenti u
competitivita Cammane - rei nducente - ampliativi della [
B . | conducente sfera giuridica s
distributive - tutela dei Autorizzazione frott
consumatori senza efietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
. . . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | M- 37 Noleggio di ’SRG g) i N
primario economico e, competitivita': veicoli senza rovvedimentl v
competitivita Qo - i d i ampliativi della [
At . | conducente - sfera giuridica p
distributive - tutela dei Autorizzazione ffott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i f - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 38 Pubblica ’;RG g) i s
primario economico e' competitivita': sicurezza: falo' rovvedimenti u
competitivita Camaiee - i tradizional ampliativi della [
o M lradizionale - sfera giuridica s
distributive - tutela dei Autorizzazione ffott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 39 Pubblica ’;;\RG 3) i N
primario economico e, competitivita': sicurezza: fuochi rovvedimenti u
competitivita CoEiee - [ e ampliativi della [
i .| drartificio - sfera giuridica s
distributive - tutela dei Autorizzazione fott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
p - - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 40 Pubblica ’;\RG 3) i N
primario . economieo @ | compeiivia* sicurezza: atinvinh N
Commercio - reti istruttore / direttore | gfera giuridica 0

distributive - tutela dei
consumatori

di tiro a segno -
Autorizzazione

senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.




autorizzazioni e
concessioni, etc.)

i . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 41 Pubblica ARG-B) -
primario economico e competitivita' sicurezza: Lotteria Provvedimenti U
competitivita' L ’ * | ampliativi della [
P Commercio-reti ~ tombola e pesca di sfefa giuridica c
gfr:gﬁl:r:;vtin tteladel | pgngficenza - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - e
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 42 Pubblica ARG-B) N
primario economico e competitivita' sicurezza: mestiere Provvedimenti u
competitivita' e ' ampliativi della [
P CGommercio-reti | di fochino - sfefa giuridica s
g?r:gﬁlrﬁlavtir-l tutela dei Autorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - e
Procasso Sviluppo Sviluppo economico e | N- 43 Pubblica ARG-B) s
primario economico e competitivita': sicurezza: palestre Provvedimenti u
competitivita' o e ) ampliativi della [
P Commercio-reti . Aytorizzazione sfefa giuridica c
distributive - tutela dei cenza effetto
consumatori economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - c
Pr.oces.so Swluppg Sviluppo economico e | N- 44 Pubblica ARG B.) ) =
primario economico e competitivita' sicurezza: rimessa Provvedimenti u
competitivita' e ' ampliativi della [
P Commercio -reti  veicoli - sfefa giuridica P
gfsgﬁ;ﬁg’;n tutela dei | orizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i f - S
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 45 Pubblica ARG-B) N
primario economico e competitivita' sicurezza: Provvedimenti u
competitivita' A ' ampliativi della [
P Commercio -reti | strumenti da punta sfel?a giuridica c
distributive - tutela dei :
consumatori e da taglio - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i . . . _ [<
Procasso Sviluppo Sviluppo economico e | N- 46 Rivendite di | ARG-B) N
primario economico e competitivita' quotidiani e Provvedimenti u
competitivita' e ampliativi della [
P CGommercio-reti ' periodici - sfefa giuridica s
gfr:gﬁl:r:;vtil; tutela dei Autorizzazione senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N. 47 Taxi- ARG-B) -
primario economico e competitivita’ Autorizzazione Provvedimenti u
competitivita' i, —.reti ampliativi della [
sfera giuridica r

distributive - tutela dei
consumatori

senza effetto
economico diretto




ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)

p o - c
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 48 Attivita ’;RG g) i s
P | competitvits  [ESRIRES funebre - ampliati dolla |
Commercio - reti | Autorizzazione sfera giuridica
distributive - tutela dei n 9 ffott P
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i . - C
Procasso Sviluppo Sviluppo economico e | N- 49 Vendita ’;;\RG 3) i N
primario gg?nnpoe?t'i(;?tae, competitivita': ambulante di arrr(l)p\)ll\':ti\lim deer:|; Il:
Commercio - reti strumenti da punta | gera qiuridi
gt : giuridica r
distributive - tutela dei :
- e da taglio - senza effetto
consumatori ) . . .
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
. . . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 50 Affitto di ’SRG 3) " N
primario economico e' competitivita': poltrona, cabina o rovvedimentl v
competitivita : : . ampliativi della [
Commercio - reti postazione ¢ uridi
distributive - tutela dei stera g'l]ff” ttlca P
consumatori senza ehietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i . - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 51 Commercio ’SRG g) " s
primario economico e, competitivita': su aree pubbliche rovvedimentl v
competitivita Camaiee - i . L ampliativi della [
el = .| in posteggio isolato | gterg giuridica P
distributive - tutela dei ffott
consumatori senza etietio
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
; p i e
Proce?tso di Swlﬁpﬁg Sviluppo economico e N- 52 AF:'Cfi hG).Controlr:!, S
supporto gg?npoetitlﬁl?tae‘ competitivita': Convocazione ;es;:zig'n:spezm ! E
Commercio-reti  della conferenza r
distributive -.tutela dei dei servizi per
consumatori ) ) .
insediamento di
impianti produttivi
in variante al piano
di governo del
territorio (PGT)
i - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 53 ’;;\RG 3) i N
primario econorm_cc_)te' competitivita': Somministrazione rovl\_/et_ |_mder:|| IU
competitivita’ CaEiets - e di alimenti e ampliativi della ¢
distributive - tutela dei sfera giuridica P
. bevande (home senza effetto
consumatori . .
restaurant o economico diretto
ristoranti ed immediato (es.
casalinghi) autorizzazioni e
9 concessioni, etc.)
Processo Sviluppo n. 54 ARG - B) S

Sviluppo economico e




primario economico e competitivita': Somministrazione | Provvedimenti u
competitivita' Commercio - reti di alimenti e ampliativi della [
distributive - tutela dei sfera giuridica o
consumatori bevande svolta senza effetto
congiuntamente ad | economico diretto
altre attivita' ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 55 Segnalazione | ARG-8) s
primario econaomico & competitivita': certificata di inizio | rovvedimenti u
competitivita CoEiee - [ attivita’ (SCIA) per ampllat_lw_d_ella [
distributive - tutela dei  x o> g viagaio | oo 0 urdica F
consumatori genzie diviaggio | senza effetto.
e turismo economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 56 ARG-B) €
primario economico e, competitivita': Comunicazione per Provye(_il_menn u
competitivita CoETE - 6 affido di reparto ampllat_lw_d_ella [
distributive - tutela dei sfera giuridica P
consumatori senza effetto_
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 57 Segnalazione | ARG-B) §
primario economico e, competitivita': certificata di inizio Provye(}ilmentl v
competitivita Camaiee - i attivita’ (SCIA) per ampl|at_|V|_d_eIIa [
distributive - tutela dei A L ; sfera giuridica P
moua——_—_ genzie d'affari senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
a0, sconomicoe | Sviluppocconomicoe | 1. 58 Segnalazione | SEE/ R ¢
P competitivita competitivita': certificata di inizio ampliativi della I
P Commercio - ret attivita' (SCIA) per | ¢, P di
distributive - tutela dei A L ; stera giuridica P
pe——— genzie d'affari per | senza effetto
la raccolta di economico diretto
scommesse ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
grri(r)'r(w:::go Sggﬁgﬁﬁco e SV”qu-o- eponomico e M 5-9- Segna}lgz'm.)ne /I;\Ir:é)?v_egi)menti ﬁ
competitivita’ competitivita": certificata di inizio amoliativi della I
P Commercio - reti attivita' (SCIA) per | aform aiuridi
distributive - tutela dei | p oo o stera glurioica P
consumatori genzie d'affari per | senza effetto_
pubblici incanti economico diretto
(case d'asta), ed im'medi.ato. (es.
agenzie autorizzazioni e
concessioni, etc.)
matrimoniali e
agenzie di
pubbliche relazioni
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 60 Segnalazione | ARG -B) ;
primario ce:g?nnpoerﬁtli(i/?tae' competitivita': certificata di inizio grm/;?\l?q deer;lt; Ili
Commercio - reti attivita' (SCIA) per sfera giuridica s

distributive - tutela dei

Agenzie d'affari per

senza effetto




consumatori

recupero
stragiudiziale di
crediti per conto di
terzi

economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e

concessioni, etc.)

i - C
e e | Stllpocconomioe 1 6 et |
P competitivita' EEm il Comunicazione ampliativi della :i
Gommercio-reti | attivita' concernenti | gfera giuridica ;
distributive - tutela dei prodotti audiovisivi | senza effetto
consumatori . i
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
i - C
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 62 ’;\RG 3) i N
primario ce:g?nnoerﬁtli(i/?tae' competitivita': Comunicazioni in arrr?vl\i/a(\eti\lim deer;I; Ili
P Commercio-reti  materia ambientale sfefa giuridica 0
distributive - tutela dei (inquinamento cenza effetto
consumatori . .
acustico e gestione | economico diretto
di rifiuti) ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
- - - e
Processo Sviluppo Sviluppo economico e | N- 63 Spettacoli ’;\RG 3) i s
P Commercio-retl ~ partecipazionea | gfer giuridica P
distributive - tutela dei A
pe——— parchi divertimento | senza effetto
o installazione di eco_nomicg diretto
singole attrazioni - edt|m'med|.ato. (es.
) ) autorizzazioni e
Autorizzazione concessioni, etc.)
i : - S
P;%:efso SV'Iﬂpﬁ? Sviluppo economico e | N. 64 Spettacoli /I;\rRG S)m i N
primaro gg?npoetitlﬁl?tae' CEmEEILTIE: viaggianti, arr?p\Jll\i/aeti\li dala "
Commercio -reti | registrazione delle | ggra giuridica r
distributive - tutela dei .
e ——— attrazioni - senza effetto
Autorizzazione economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
ATTIVITA': OIV/Nucleo di Valutazione
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 1 Nomina ARG - E) Incarichi | C
primario Istituzionafl, generali e di gestione: | componenti del € nomine €
generali e di (generale) \




gestione Risorse umane Nucleo di r
valutazione - OIV
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 2 Assistenza AR? 'hG).Coer”'.’ ¢
primario gelnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | attivita' di \e/esr;:?Zig,r];speZ|on| s
gestione Segreteria generale valutazione della n
performance e
assegnazione
punteggi e premi
degli OIV/Nuclei
ATTIVITA': Servizi Scolastici
Responsabile ATTIVITA":
Balsamo Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO LG L B
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Diritti sociali, | |syruzione e diritto allo | N- 1 Servizio pre e ARG -D) Contratti |
primario pohhqhg sociali studio: Servizi ausiliari  post scuola pubblici (generale) | S
e famiglia all'istruzione
Procasso lstruzione e Istruzione e diritto allo = - 2 Servizio di ARG - D) Contrati E
primario dt'”tdt.o allo studio: Servizi ausiliari | trasporto scolastico | PUPPIiCi (generale) | €
studio all'istruzione
ATTIVITA': Contratti
Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco
IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI
Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO A D T
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 1 Rogito atti ARG - G) Controlii, | C
primario istituzionali, generali e di gestio,ne' segretario verifiche, ispezioni
generali e di ; i B e sanzioni
gestione Altri servizi generali comunale
Processo Servizi Servizi istituzionali n. 2 Registrazione | ARG - G) Controlli, | C
primario istituzionali, generali e di gestio’ne' verifiche, ispezioni
generali e di ) e sanzioni




‘ gestione

Altri servizi generali

contratti

ATTIVITA': Personale

Responsabile ATTIVITA":
Dott. Bertino Luca Francesco

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO
supporto/pro istituzionali
cessi primari
Procest“ di .Sftr"'z.' i Servizi istituzionali, - 1 Rilascio QR”G - Ft) Ctiesgolrl‘e
supporto ge'nlézrg’"n: ::’“ generali e di gestione: | certificato di sgezeeg L‘ZF' elle
gestione Risorse umane stipendio/certificato | patrimonio
di servizio
Procestso di .S?.{V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 2 Liquidazione QFLG - Ft) C:esgolrlle
supporto ge'nuezr:”n: I(’ii generali e di gestione: | indennita’ mensili sSezeeg Eiaele’ elie
gestione AERED TS amministratori e patrimonio
missioni
Procest“ di .Sftr"'z.' i Servizi istituzionali, - 3 Certificazione QR”G - Ft) Ctiesgolrl‘e
supporto Ig?elnuezrg)lin: Idi generali e di gestione: | in materia di spesa sSezeeg Ejaele’ elle
- Ri i : -
gestione IS0rse umane di personale patrimonio
Frocesso d .Sfp"z.' ] Servizi istituzionali, - 4 Liquidazione QR”G D Ctiesé'ol'l‘e
Supporto Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | periodiche elle en :ja Ie’ elie
generall e Cl Risorse umane trattamenti spese e de
gestione patrimonio
accessori
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 5 Liquidazione QFLG - Ft) Gtesélolrre
primario 'gse'nlézr:”n: Idi generali e di gestione: | trattamento fine s;e)ezeeg :jaele' elie
gestione Risorse umane mandato patrimonio
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 6 CUD QF}lG - Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: elle en :ja Ie’ elie
generall & di Risorse umane spese e de
gestione patrimonio
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 7 Modello 770 QF}lG - Ft) C:es(tjlolrlle
primario isti u2|n)|pa :;1 generali e di gestione: elle en :ja Ie, elle
generall € ol Risorse umane spese € oe
gestione patrimonio
Procestso di _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 8 Pensioni: QFLG - Ft) Gtesgolrre
supporto st u2|c>|pa :j generali e di gestione: | Liquidazioni INPS - | 9€1€ €n La Ie’ elie
generall € o Risorse umane riscatti - spese e de
gestione patrimonio
ricongiunzioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, | N- 9 Pensioni: ARS - P) Gestione
supporto istituzionali, dati e informazioni,




generali e di

generali e di gestione:

Pratiche

e tutela della

gestione Risorse umane privacy (specifica)
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 10 Statistiche QF:S '.Pf) Gestione
primario isti u2|n)|pa :;1 generali e di gestione: a;|tel|né>rlrlna2|om,
generall e di Risorse umane ¢ lutela della
: gestlppe privacy (specﬁ!ca)
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 11 Stipendi e QFLG - Ft) C:es(tjlolrlle
Supporto 'se'nLéZr:)"n: ::’ﬁ generali e di gestione: | Paghe seezeeg :jile‘ elie
gestione RO pgtrimonio
Proce?tso di .S?.:V'Z.' . Servizi istituzional, n. 12 Rimborso QFLG r|1:t)r C:es(tjlolrlle
supporto IgselnL;:)Ii :gi generali e di gestione: | oneri per datore di sgezeee da:ale‘ elie
- Risor man : -
gestione sorse umane lavoro patrimonio
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 13 Certificazione QFLG - Ft) Gtesgolrre
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | crediti elle en :ja Ie’ elie
postione ARSI petfimonio
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 14 ’;;\RG ) 2.) i
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | Riconoscimento di arrr(l)p\)ll\'r;i\limdeer:lg
gestione AESIED IIEND) benefici connessi | gfera giuridica con
all'invalidita’ civile effetto economico
per il personale e diretto ed
allinvalidita’ immediato (es.
. erogazione
d.erlvar.n.e da cause contributi, etc.)
di servizio, nonche'
da riconoscimento
di inabilita' a
svolgere attivita'
lavorativa
Processo _S?_trwz_| i Servizi istituzionali, n. 15 Programma QF}|G i Ft) C:esélolrlle
primario ge'nuezr:”n: Idi generali e di gestione: | triennale ed sSezeeg :jaele' elie
- Risor man : -
gestione sorse umane annuale del patrimonio
fabbisogno di
personale
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 16 Assunzione QRG -A)
primario ge'nlézrg’"n: ::’“ generali e di gestione: | di personale gggtlijéi:zl(égle e
: Risor man i i
gestione sorse umane mediante concorsi, personale
mobilita’ e contratti | (generale)
di lavoro a tempo
determinato o
flessibile
Processo 'S?'trwz] i Servizi istituzionali, n. 17 Attribuzione QRG -A)
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | progressioni tht."sr:z'%n? e
generall & di Risorse umane economiche gestione de
gestione personale
orizzontali o di (generale)
carriera
Pr_oces_so _Se_rwz_l . Servizi istituzionali, n. 18 Selezioni da ARQ - G)_Contl_'olll_,
primario istituzionali, verifiche, ispezioni

generali e di

generali e di gestione:

centro per

e sanzioni




gestione

Risorse umane

l'impiego
Prri(r)r(]::rsks)o iﬁtrl\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 19 Assunzione AR? ‘hG)_Come”i_,
P enerali 6 di generali e di gestione: | personale veritiche, Ispezioni
gene Risorse umane rt t € sanzioni
gestione appartenente a
categorie protette
(Legge 68/1999)
Prri(r)r(]:z:zo iﬁtrl\jlzzignan Servizi istituzionali, n. 20 ARG - G) Controll,
P norali & di generali e di gestione: | Stabilizzazioni verifiche, ispezioni
gestione Risorse umane € sanzioni
P;c;::::zo E?i:v'zz.' nali Servizi istituzionali, n. 21 Mobilita’ AR$ -hG).Contl"oIIi.,
P genLérla?Ii :Ic;i generali e di gestione: | dall'esterno ex art. Zes";'rfzig'nfpez'on'
gestione Risorse umane 30 del D.Lgs.
165/2001
Prra?ncﬁf{i" iﬁx'zzi'ona" Servizi istituzionali, n. 22 Mobilita’ ex AR_Cfi_ -hG)_Controlli_,
P enerali 6 di generali e di gestione:  art. 34 bis, D.Lgs. | VEMMeNe, Ispezioni
gestione Risorse umane 165/2001 € sanzioni
Prricrfaersizo iﬁil'zﬁ;na" Servizi istituzionali, n. 23 Mobilita’ AR$ -hG).Controlli.,
P generali & di generali e di gestione: | interna ;es";'r‘fzig'n;SpeZ'O”'
gestione Risorse umane intersettoriale da
P.E.G.
P;c;::::zo zﬁ:\/izziion i Servizi istituzionali, n. 24 Statistiche ARS - P) Gestione
P u i a Id generali e di gestione: dati e informazioni,
generall e al Risorse umane etuteladella
5 gestione privacy (specifica)
rricr>r<1:§rsks)o Eﬁxlz-l i Servizi istituzionali, n. 25 Cambi di ARG - G) Controli,
P genleI:Iin: I&i generali e di gestione: | profilo ‘e’esrg'rfzhigvn;spez'om
gestione Risorse umane professionale
Prri?:]:z:zo iﬁtrl\jlzzignan Servizi istituzionali, n. 26 AR? -hG) Controlli,
P generali e di generali e di gestione: | Trasformazione del \éesrgl:zigh;spezmm
gestione Risorse umane rapporto di lavoro a
tempo parziale
SPSOC(Z?ISOO di iﬁtrl\jlzzilonali Servizi istituzionali, n. 27 Denunce {'\RGI H) Affari
PP norall & di generali e di gestione: | infortuni sul lavoro | '©981 €
gestione ! Risorse umane (Cgenr‘;?;;gfo
SPJoci?tsoo di iitwlzz' nali Servizi istituzionali, n. 28 Medico ARG - E) Incarichi
PP enLérI;Ii :Idi generali e di gestione: | competente - e nomlnle
gestione Risorse umane nomina (generale)
SPL:oci?tsoo d EEIVIzZilonali Servizi istituzionali, n. 29 Gestione AR$ -hG).Contl"oIIi.,
PP enL:ar e di generali e di gestione: | coperture INAIL veritiche, ispezion
gestioiclae : Risorse umane € sanzioni
SPL:oci?tsoo d ittaizlzzilonali Servizi istituzionali, n. 30 Versamenti QFLG - F) Gestione
PP nerali 6 di generali e di gestione:  contributivi datori di | 9¢"'€ entratle, delle
gene Risorse umane lavoro spese e de
gestione patrimonio




Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n.31 Comandie | ARG - G) Controlli
supporto |st|tu2|o'na||,. generali e di gestione: | trasferimenti venﬂche, Ispezion
g:gﬁ;::l;e di Eleeres UNERS e sanzioni
Processodi | Servizi Servizi istituzionali, n. 32 ARG - B) i
supporto |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | Autorizzazioni a Provye(_il_menn
gengrall e di RliEeres UERS prestazion ampllatllwld'ella
gestione sfera giuridica
professionali di senza effetto
personale interno a | economico diretto
tempo ed im_medi_ato_ (es.
indeterminato e autorlzzgzm_)m e
determinato - concessioni, etc.)
Autorizzazione ai
dipendenti allo
svolgimento di
incarichi non
compresi nei
compiti e doveri
d'ufficio a favore di
terzi
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 33 Nomina ARG - E) Incarichi
primario |st|tu2|o_nal|,_ generali e di gestione: | componenti del € nomine
g:gteic:ihee di Risorse umane cuG (generale)
Pr_oces_so _Se_rviz_i . Servizi istituzionali, n. 34 Rilevazione AR.G. § G).C"mfo”‘x
primario |st|tu2|o|_na||a_ generali e di gestione: | eccedenze verlflch_e, ispezioni
g:rs]tei;i:ae ! Risorse umane personale € sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 35 Assunzioni ARG - G) Controll
primario |st|tu2|o'nall,. generali e di gestione: | interinali verlflche, ispezioni
g:gﬁ;::l;e di Blseres UERS e sanzioni
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 36 Attribuzione | ARG - E) Incarichi
primario |st|tu2|o|'r1alg generali e di gestione: | incarichi e nomlnle
gggﬁ;’:;e ! Risorse umane dirigenziali (generale)
Processo di Sgrvizj ' Servizi istituzionali, n. 37 Certificazioni | ARG - F) Gestione
supporto |st|tu2|o_nall,_ generali e di gestione:  stipendio per delle entrate, delle
gene_rah edi Risorse umane cessione quinto - spese e c_jel
gestione o o patrimonio
prestiti e cessioni
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 38 Politiche del | ARG - A)
primario |st|tu2|o|_nal|d_ generali e di gestione: | lavoro - Gestione Acqtl?'s'z'%nle e
erealed | Rmorseumane  doleatvie | S
relative all'incontro | (generale)
domanda/offerta di
lavoro, comprese
quelle relative alla
formazione
professionale
Processo di | Servizi n. 39 Certificazioni | ARG - F) Gestione

Servizi istituzionali,




supporto istituzionali, generali e di gestione: | ¢ attestazioni delle entrate, delle
g(eegtei;arl]lée di Risorse umane posizioni ;S)gi'?rign?oel
assicurative (pa)
per uso
ricongiunzioni,
riscatti ed altro
Procestso di _Stta_;’wz_l i Servizi istituzionali, n. 40 ﬁRG; H) Affari
supporto Igselnlg':)lin: ::’“ generali e di gestione: | Procedimento ceogna;ér?zioso
gestione AEEEIUELD disciplinare (generale)
Procestso di 'S?trwz'l i Servizi istituzionali, n. 41 Piano di QRG -A)
Supporto IgselnLg';)Iin: ::’“ generali e di gestione: | miglioramento del ggg;gsr:z'%g? e
gestione A EDUED benessere personale
organizzativo (generale)
Procestso di .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 42 Valutazione AR$ 'hG).Cont'.'OH'.’
Supporto Isti u2|o|_na Id generali e di gestione: | dei rischi veritiche, Ispezioni
g:gteic:ilee ! Segreteria generale € sanzioni
Procestso di _S?_trwz_l i Servizi istituzionali, n. 43 Sicurezza sul AR$ -hG)_Contl_'olll_,
supporto IselnuleI:Iin: Idi generali e di gestione: | lavoro e degli \e/esr;:?zg,n;spezwm
gestione Segreteria generale ambienti di lavoro
Pr°°esf° di .Sft”"z.' ’ Servizi istituzionali, n. 44 Lavoro agile - AR$ 'hG).CO”tTO”'.’
supporto st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Smart working veriticne, ispezion
g:rs]teic:ilee ! Segreteria generale € sanzioni
Processo _Stta_;’wz_l i Servizi istituzionali, n. 45 Aspettativa- ’SRG ) 3) i
primario st u2|o|_na Id generali e di gestione: | Concessione rovl\_/et_ |_mder:||
generall e di Risorse umane periodo di ampliativi aetla
gestione ) sfera giuridica
aspettativa senza effetto
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Processo .S?.:V'Z.' i Servizi istituzionali, n. 45 ’SRG ) g’.) "
primario Isti uz'ol.na :j generali e di gestione: | Corresponsione rovl\./et. '!“der;l'
generali e di [ dellassegno ampliativi della
gestione o sfera giuridica con
nucleo familiare effetto economico
diretto ed
immediato (es.
erogazione
contributi, etc.)
P;?T::e?so .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 46 Permessi per Q?G ) g)m ni
primario IselnL;I;Ii :gi generali e di gestione: | diritto allo studio arr?vl\'(aeti\li deeII;
gene Risorse umane concessi pliativi ds
gestione sfera giuridica
conformemente ai | senza effetto
requisiti economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
_ concessioni, etc.)
Procasso Servizi Servizi istituzionali, n. 46 Periodo di ARG-B)
primario istituzionali, Provvedimenti

generali e di

generali e di gestione:

congedo parentale

ampliativi della




nucleo familiare

gestione Risorse umane (c.d. maternita’ sfera giuridica
facoltativa) senza effetto.
economico diretto
ed immediato (es.
autorizzazioni e
concessioni, etc.)
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 47 Gestione del | ARG - G) Controlli
primario |st|tu2|o'nal|,. generali e di gestione: | rapporto di lavoro venﬁche, Ispezioni
generali e di E s UNES e sanzioni
gestione
Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 48 Rilevazione | ARS - P) Gestione
primario 5::1‘;:'?:'3] generali e di gestione: | soddisfazione giﬂtzlg‘?ern;az'on"
- Altri servizi generali i i uffici . -
gestione 9 interna dagli uffici | hyacy (specifica)
dell'ente
Processo Tutte le funzioni | 4§ macroprocessi | N- 49 Sorveglianza | ARG - G) Controll;
primario istituzionali sanitaria a cura del verifiche, ispezioni
medico e sanzioni
|
competente
Processo _S?trwz_l i Servizi istituzionali, n. 50 ﬁRtG - BB)
primario gelnuezrg)lin: I&i generali e di gestione: | Corresponsione c;nzgzzizr:(;n: 0
- Risorse umane ' ’ -
gestione dell'assegno provvedimenti

amministrativi
ampliativi della
sfera giuridica dei
destinatari con
effetto economico
diretto ed
immediato per il
destinatario
(generale)

ATTIVITA': U.R.P.

Responsabile ATTIVITA":
Dott.ssa Bertino Roberta

IDENTIFICAZIONE MACROPROCESSI E PROCESSI

Area di rischio

Processi di Funzioni MACRO PROCESSO PROCESSO

supporto/pro istituzionali

cessi primari

Processo Servizi Servizi istituzionali, n. 1 Progetti di ARS - O) Accesso

primario Isélgljezr:lrzlgi generali e di gestione: | comunicazione e di ?ST;aé?f[i)g)enza
gestione Altri servizi generali comunicazione P

integrata

Processo  Senvizi | sryizistituzionali, | n- 2 Raccolta, ritiro, | ARS - P) Gestione

primario |st|tu2|o_naI|,_ generali e di gestione: | catalogazione e dati e informazioni,
generali e di e tutela della

gestione

Altri servizi generali

distribuzione al

privacy (specifica)




pubblico di
materiale
informativo e
divulgativo su
servizi istituzionali
comunali o di altri
enti, su iniziative
culturali e per il

tempo libero
Processo .Sftr"'z.' . Servizi istituzionali, | N- 3 Monitoraggio ARr? ‘hG).CO”tTO'r:'.’
primario Ist u2|o|_ a|(,j_ generali e di gestione: | contatti sito web veritiche, Ispezion
g:rs]teic:ilee ! Altri servizi generali € sanzioni
processo | Sewizl Serviziisituzionali, -4 Newsletter | ARS - P) Gestione
primario isti u2|c>|r1a :j generali e di gestione: a;|tel|n(;)r|rlna2|on|,
generall & di Altri servizi generali ¢ lutela della |
gestl_ope privacy (specifica)
Processo .Sfp"z.' i Servizi istituzionali, | N- 5 Progetto di AFT‘S - O) Accesso
primario Ist uz'ol.na :j generali e di gestione: | semplificazione del e ra§fparenza
gggﬁ;":;e ! Altri servizi generali linguaggio (specifica)
utilizzato per la
redazione dei
documenti
processo | Sewizl Serviziitituzionali, - 6 Consultazione | ARS - P) Gestione
primario 'gse'nlézr:”n: Ic;i generali e di gestione: | Gazzetta Ufficiale, eil}tilg]c;)erlrgazwmy
gestione AT Bollettino Ufficiale | privacy (specifica)
Regione, bandi di
concorso, bandi e
avvisi pubblici,
bandi di gara
Pr.oces.so 'Stta{wz'l i Servizi istituzionali, n. 7 Postazioni QFES '.Pf) Gestlpng
primario Is |nuzr|o|'na :j generali e di gestione: | internet con a; |te||né)r|r|na2|on|,
generall € ol Altri servizi generali accesso gratuito eluela defla
gestione privacy (specifica)
processo | Sewizl o Serviziitituzionali, - 8 Pubblicazione | ARS - P) Gestione
primario gelnizr;in: I&i generali e di gestione: | di notizie su ei&t‘:I:c?erlrlr;azmm’
- Altri servizi generali izi . -
gestione tri servizi generali attivita’ e servizi privacy (specifica)
comunali e
iniziative per il
tempo libero sui
Social network
P;?T::efso .S?.:V'Z.' . Servizi istituzionali, n. 9 Raccolta e AEI‘_? . O)rAr?cesso
primario IselnL;;)Ii :gi generali e di gestione: | distribuzione di ?s e?:isfpi);;a za
gestione Altri servizi generali modulistica relativa | "

alle procedure di
competenza degli
Uffici




La rilevanza del processo, ai fini del RISK MANAGEMENT, ¢' subordinata all'accertamento della presenza del RISCHIO DI CORRUZIONE. S
ha rischio di corruzione quando il potere conferito puo', anche solo astrattamente, essere esercitato con abuso, da parte dei soggetti a cui e' affidato
al fine di ottenere vantaggi privati per se' o altri soggetti particolari. Il RISCHIO e' collegato ad un malfunzionamento dell'amministrazione a caus
dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite. L'’ANALISI, che e' la prima fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con I
MAPPATURA, mediante scomposizione del processo in fasi e azioni, e' finalizzata all'accertamento della presenza o meno del rischio. S
I'ANALISI fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o piti azioni di questo processo, seguono, con riferimento all
medesime azioni, le fasi della VALUTAZIONE (intesa come identificazione e ponderazione del rischio) e dal TRATTAMENTO del rischi
mediante applicazione di adeguate misure di prevenzione, secondo quanto prescritto sistema di RISK MANAGEMENT come delineato dall' ANAC



