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PREMESSA  



La trasparenza è intesa come accessibilità totale alle informazioni concernenti l’organizzazione e l'attività 
delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle 
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.  
Essa costituisce inoltre livello essenziale delle prestazioni erogate dalle amministrazioni pubbliche ai sensi 
dell'articolo 117, secondo comma, lettera m), della Costituzione.  
La trasparenza consiste nel rendere fruibili e accessibili a tutti i soggetti, siano essi portatori di interesse 
(stakeholder) che appartenenti alla comunità di riferimento, le informazioni inerenti l’organizzazione 
complessiva dell’Ente, gli indicatori misuranti la qualità della gestione prodotta ed il corretto utilizzo delle 
risorse nel raggiungimento delle finalità istituzionali, in modo tale da permettere anche il monitoraggio del 
rispetto dei principi di buon andamento e imparzialità.  
Con il D.Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013, a fronte di quanto disposto dalla Legge n.190/2013 ai commi 35 e 36, 
il legislatore ha riordinato in modo organico tutti gli adempimenti in materia di pubblicità, trasparenza e 
diffusione di dati informativi da parte delle pubbliche amministrazioni.  
L’articolo 10 comma 2 del D.Lgs. n. 33/2013 stabilisce che il Programma triennale per la trasparenza 
rappresenta una sezione del Piano triennale per la prevenzione della corruzione e, con la relativa redazione, il 
Comune di Rocca Canavese intende dare attuazione al principio di generale trasparenza, di cui all’articolo 1 
del decreto legislativo 14 marzo 2013 n.33..  
Tale documento programmatico è soggetto a revisione e aggiornamento annuale.  
Ai fini della piena accessibilità delle informazioni pubblicate, nel sito internet Istituzionale del Comune di 
Rocca Canavese è collocata un'apposita sezione denominata “Amministrazione trasparente”, al cui interno 
sono contenuti i dati, le informazioni e i documenti pubblicati ai sensi della normativa vigente. Il presente 
documento segua la filosofia programmatica del Piano della Performance, così come disciplinato all’art. 10, 
comma 3 del D.Lgs 33/2013. Nel decreto è, altresì, specificato che le misure del Programma triennale della 
trasparenza e dell’integrità sono collegate al Piano triennale della prevenzione della corruzione e che, a tal 
fine, il Programma costituisce, di norma, una sezione di detto Piano. 
Si precisa che il Documento è redatto secondo le indicazioni dettate dalla CIVIT ora ANAC Autorità 
Nazionale Anticorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle pubbliche amministrazioni, organismo 
governativo indipendente competente in materia di trasparenza.  
 
PUBBLICAZIONE DEL PROGRAMMA 
Il programma triennale per la trasparenza e l’integrità è pubblicato all’interno della apposita sezione 
“Amministrazione trasparente”, accessibile dalla home page del portale comunale. 
 
PROCEDIMENTO DI ELABORAZIONE E ADOZIONE DEL PROGRAM MA 

1. Obiettivi del programma 
Attraverso il programma e la sua concreta attuazione, l’amministrazione intende realizzare i seguenti 
obiettivi: 

- la trasparenza quale accessibilità totale delle informazioni concernenti l'organizzazione e l'attività 
dell’amministrazione, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sulle funzioni istituzionali e 
sull'utilizzo delle risorse; 

- la piena attuazione del diritto alla conoscibilità consistente nel diritto riconosciuto a chiunque di 
conoscere, fruire gratuitamente, utilizzare e riutilizzare documenti, informazioni e dati pubblicati 
obbligatoriamente; 

- il libero esercizio dell’accesso civico quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere documenti, 
informazioni e dati obbligatoriamente conoscibili qualora non siano stati pubblicati; 

- l’integrità, l’aggiornamento costante, la completezza, la tempestività, la semplicità di consultazione, 
la comprensibilità, l’omogeneità, la facile accessibilità, la conformità agli originali dei documenti, 
delle informazioni e dei dati pubblici relativi all’attività ed all’organizzazione amministrativa. 

- aumento del flusso informativo interno all’Ente, anche mediante incontri periodici ed effettuazione 
di sessioni formative apposite;  

- ricognizione e utilizzo delle banche dati e degli applicativi già in uso al fine di identificare eventuali, 
ulteriori possibilità di produzione automatica del materiale richiesto; 

- progressiva riduzione dei costi relativi all’elaborazione del materiale soggetto agli obblighi di 
pubblicazione; 

Gli obiettivi di cui sopra hanno la funzione precipua di indirizzare l’azione amministrativa ed i 
comportamenti degli operatori verso: 



a) elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti e 
funzionari pubblici; 

b) lo sviluppo della cultura della legalità e dell’integrità nella gestione del bene pubblico. 
 

2. Collegamenti con il Ciclo della performance 
La trasparenza deve essere assicurata non soltanto sotto un profilo “statico”, consistente essenzialmente nella 
pubblicità di categorie di dati, così come prevista dalla legge, per finalità di controllo sociale, ma sotto il 
profilo “dinamico” direttamente correlato alla performance. 
La pubblicità di dati inerenti all'organizzazione e all'erogazione dei servizi al pubblico è un’ importante 
espressione della performance delle pubbliche amministrazioni e del raggiungimento degli obiettivi definiti 
nell'ambito del ciclo di gestione della performance. 
Le finalità generali del ciclo di gestione della performance riguardano, infatti, il miglioramento delle 
performance conseguite dalle amministrazioni pubbliche nei confronti dei destinatari dei servizi erogati. 
All'interno del suddetto ciclo, quindi, il programma triennale per la trasparenza e l'integrità si inserisce quale 
strumento che rappresenta, da un lato, uno degli aspetti fondamentali della fase di pianificazione strategica 
all'interno del ciclo della performance, dall'altro permette di rendere pubblici agli stakeholder i contenuti 
stessi del piano e della relazione sulla performance, stimolando il loro necessario apporto partecipativo. 
L’OIV rappresenta l’organismo cui l’Amministrazione affida il compito di promuovere, supportare e 
garantire la validità metodologica dell’intero sistema di misurazione, valutazione e trasparenza della 
performance, nonché la sua corretta applicazione. In tale veste l’OIV verifica anche la coerenza tra gli 
obiettivi previsti nel Programma triennale per la trasparenza e l'integrità e quelli indicati nel Piano della 
performance, valutando altresì l'adeguatezza dei relativi indicatori. I soggetti deputati alla misurazione e 
valutazione delle performance, nonché l’OIV, utilizzano le informazioni e i dati relativi all'attuazione degli 
obblighi di trasparenza ai fini della misurazione e valutazione delle performance del Responsabile della 
Trasparenza e dei Responsabili dei singoli uffici responsabili della trasmissione dei dati. 
La valutazione annuale del grado di raggiungimento della performance organizzativa ed individuale 
dell’Ente dovrà tenere adeguatamente conto dell’effettivo livello di pubblicazione dei dati e documenti 
secondo la normativa vigente e le disposizioni di cui al presente Piano.  
 

3. Struttura organizzativa 
L’attività del Comune è organizzata nei seguenti Servizi e Uffici al cui vertice è posto un Responsabile 
di Servizio: 
- Servizi amministrativi: comprendente affari generali, personale (trattamento giuridico),  servizi 

sociali (parte), cultura (parte), attività economico-produttive, servizi demografici,  vigilanza e polizia 
municipale; 

- Servizio Lavori Pubblici, patrimonio e manutenzione 
- Servizio Edilizia privata e urbanistica 
- Servizi Finanziari: comprendenti le attività economico – finanziarie, la gestione del bilancio, i tributi 

e l’economato, i servizi scolastici (per la parte non di competenza del servizio Lavori pubblici), i 
servizi sociali e culturali (per la parte non di competenza del servizio amministrativo). 

 
Il responsabile della trasparenza 
Il Comune di Rocca Canavese ha stabilito la coincidenza dei ruoli di Responsabile per la prevenzione 
della corruzione (ex art. 1 co. 7 della legge 190/2012) e di Responsabile per la trasparenza (ex art. 43 del 
D.Lgs. 33/2013) nella figura del Segretario Comunale. 
Il Responsabile per la prevenzione della corruzione è stato individuato e designato con Decreto del 
Sindaco n. 3 del 08.04.2013. 
Il Responsabile per la trasparenza è stato individuato e designato con Decreto del Sindaco n. 5 del 
16.10.2013. 
Esso svolge stabilmente un’attività di controllo sull’adempimento da parte dell’amministrazione negli 
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e 
l’aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all’organo di indirizzo politico, 
all’attuale Organismo di Valutazione (OIV), all’autorità nazionale anticorruzione e, nei casi più gravi, 
all’ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione. 
Provvede all’aggiornamento del Programma triennale per la trasparenza e l’integrità, controlla e assicura 
la regolare esecuzione dell’accesso civico.  



 
I Responsabili dei Servizi 
I responsabili degli uffici e dei servizi garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da 
pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge. 
Ai responsabili di Servizio compete la responsabilità dell’individuazione dei contenuti del Programma 
per la trasparenza e l’integrità e l’attuazione delle relative previsioni (CIVIT deliberazione 2/2012), ed 
in particolare la responsabilità della pubblicazione dei dati, atti e provvedimenti, di propria competenza. 
In proposito, l’articolo 43, comma 3, del decreto legislativo 33/2013 prevede che “i dirigenti 
responsabili degli uffici dell’amministrazione garantiscano il tempestivo e regolare flusso delle 
informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge”. 

 
L’Organo di Valutazione 
L’OIV (Organo di Valutazione) verifica la coerenza tra gli obiettivi previsti nel Programma triennale 
per la trasparenza e l’integrità e quelli indicati nel Piano della performance valutando altresì 
l’adeguatezza dei relativi indicatori. 
L’OIV verifica l’assolvimento degli obblighi di pubblicazione anche mediante le attestazioni previste 
dalla Commissione indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e l’Integrità delle amministrazioni 
pubbliche  – Autorità Nazionale Anticorruzione (CIVIT) – adesso A.N.A.C. 
L’OIV utilizza le informazioni e i dati relativi all’attuazione degli obblighi di trasparenza ai fini della 
misurazione e valutazione delle performance sia organizzativa, sia individuale dei responsabili dei 
singoli uffici responsabili della trasmissione dei dati. 
L’attuazione del programma rientra tra i doveri d’ufficio dei responsabili degli uffici che devono 
garantire il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini 
stabiliti dalla legge. 

 
4. Descrizione delle modalità di pubblicazione on line dei dati - Indicazioni generali 
Il Comune, tramite il Servizio Amministrativo – Ufficio Segreteria, adotta tutti i necessari accorgimenti 
tecnici per assicurare ottemperanza alle prescrizioni di legge in materia, anche in funzione delle risorse 
disponibili. 
Dovrà in particolare essere garantita la qualità delle informazioni riportate nel sito istituzionale nel 
rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone l'integrità, il costante 
aggiornamento, la completezza, la tempestività, la semplicità di consultazione, la comprensibilità, 
l'omogeneità, la facile accessibilità, nonché la conformità ai documenti originali in possesso 
dell'Amministrazione, l'indicazione della loro provenienza e la riutilizzabilità. L'esigenza di assicurare 
adeguata qualità delle informazioni diffuse non può, in ogni caso, costituire motivo per l'omessa o 
ritardata pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti. 
Dovrà inoltre essere garantita osservanza alle prescrizioni in materia di riservatezza di dati personali 
(D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 - Codice in materia di protezione dei dati personali), comprensive delle 
deliberazioni dell’Autorità garante per la protezione dei dati personali, tra le quali la Deliberazione 2 
marzo 2011 “Linee guida, in materia di trattamento di dati personali contenuti anche in atti e documenti 
amministrativi, effettuato da soggetti pubblici per finalità di pubblicazione e diffusione sul web”, 
pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n. 64 del 19 marzo 2011. 
I dati pubblicati devono essere di tipo aperto; ai sensi dell’art. 1, comma 35 della L. 190/2013, per 
formati di tipo aperto s’intende almeno i dati resi disponibili fruibili online in formati non proprietari, a 
condizioni tali da permetterne il più ampio riutilizzo.  

Gli uffici competenti forniscono i dati nel rispetto degli standard previsti dal D.Lgs n. 33/2013 e in 
particolare nell’allegato 2 della deliberazione CIVIT n. 50 del 4 luglio 2013.  
Alla luce dell’individuazione dei dati da pubblicare, annualmente sono rivisti i flussi informativi e 
informatici destinati a mantenere costantemente aggiornati i dati. 
 

5. Decorrenza e durata dell'obbligo di pubblicazione 
I documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria ai sensi della normativa 
vigente sono pubblicati tempestivamente sul sito istituzionale dell'Amministrazione e sono mantenuti 
costantemente aggiornati. Al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestività, tutelando operatori, 
cittadini utenti e pubblica amministrazione, si definisce quanto segue: è tempestiva la pubblicazione di 
dati, informazioni e documenti quando effettuata entro 30 (trenta) giorni dalla disponibilità definitiva 



dei dati, informazioni e/o redazione di documenti. 
La durata dell’obbligo di pubblicazione deve intendersi fissata ordinariamente ai sensi della normativa 
vigente, in cinque (5) anni che decorrono dal 1° gennaio dell’anno successivo a quello in cui decorre 
l’obbligo di pubblicazione e comunque fino a che gli atti pubblicati abbiano prodotto i loro effetti, fatti 
salvi i diversi termini previsti dalla normativa in materia di trattamento dei dati personali, e quelli 
previsti relativamente agli obblighi di pubblicazione concernenti i componenti degli organi di indirizzo 
politico ed a quelli concernenti i titolari di incarichi dirigenziali e di collaborazione o consulenza. 
 

6. Modalità di coinvolgimento degli stakeholder 
Per favorire la crescita della cultura della trasparenza, è indispensabile accompagnare la struttura  
organizzativa nel prendere piena consapevolezza della nuova normativa e del diverso approccio che 
occorre attuare nella pratica lavorativa: deve consolidarsi infatti un atteggiamento orientato pienamente 
al servizio del cittadino e che quindi, in primo luogo, consideri la necessità di farsi comprendere e 
conoscere, nei linguaggi e nelle logiche operative. 
Occorre attivare strumenti di interazione che possano restituire con immediatezza all’ente il feedback 
circa l’operato svolto, in diretta connessione con la trasparenza e con il ciclo delle performances. 
 

7. Termini e modalità di adozione del Programma 
 Il presente Programma costituisce una sezione del Piano triennale di prevenzione della corruzione.  
 Viene approvato e aggiornato annualmente con delibera della Giunta Comunale entro il 31 gennaio. 
 
INIZIATIVE DI COMUNICAZIONE DELLA TRASPARENZA 

L’Amministrazione comunale darà divulgazione di questo Programma per la trasparenza e l’integrità e 
del Piano di prevenzione della corruzione mediante pubblicazione nella sezione “Amministrazione 
Trasparente” creata nella home page del proprio sito internet. 

 Nel rispetto dell’allegato 2 della delibera della CIVIT n. 50/2013, le informazioni dovranno essere 
pubblicate in modo completo, in misura esatta, accurata e riferita a tutti gli uffici, in base a quanto 
previsto dall’art. 6 del D.Lgs. 33/2013. 
Per ciascun dato o categoria devono essere indicate data di pubblicazione e data di aggiornamento. 

 
PROCESSO DI ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA 

� Misure organizzative per la pubblicazione dei dati 
I dati sono forniti ed aggiornati dai Servizi competenti e sotto la responsabilità dei rispettivi 
Responsabili titolari di posizione organizzativa. I dati sono “validati” in quanto a completezza e 
coerenza complessiva dal Segretario Comunale - Responsabile per la trasparenza, e quindi pubblicati sul 
sito a cura del Servizio Amministrativo - ufficio Segreteria; i dati sono soggetti a continuo monitoraggio 
a cura dei vari Responsabili di Servizio competenti, per assicurare l’effettivo aggiornamento delle 
informazioni. 
Compete pertanto a ciascun Responsabile di Servizio, rispetto alle materie di propria competenza, 
trasmettere al Servizio Amministrativo - ufficio Segreteria, quale struttura incaricata dell’inserimento 
dei dati e della gestione e redazione del sito istituzionale, tutti i dati, atti, documenti e provvedimenti da 
pubblicare sul sito nella sezione “Amministrazione Trasparente”, secondo le modalità e contenuti 
definiti dalle normative vigenti. 
 
� Misure di monitoraggio 
Il Responsabile della trasparenza - Segretario Comunale verifica periodicamente che sia stata data 
attuazione al presente Programma, segnalando all’Amministrazione comunale, anche in qualità di 
Responsabile per la prevenzione della corruzione, e all’OIV eventuali, significativi scostamenti dalle 
perfomances (in particolare i casi di grave ritardo o addirittura di mancato adempimento degli obblighi 
di pubblicazione). 
Rimangono ferme le competenze dei singoli Responsabili di Servizio relativamente all’adempimento 
degli obblighi di pubblicazione previsti dalle normative vigenti. 
L’OIV delle performance vigila sulla redazione del monitoraggio e sui relativi contenuti (Delibera 
CIVIT n. 2/2012), tenendone conto nella scheda di valutazione dei risultati derivanti dal presente 
Programma. 

 



� Accesso Civico 
L’accesso civico è il diritto di chiunque di richiedere i documenti, le informazioni o i dati che le 
pubbliche amministrazioni abbiano omesso di pubblicare pur avendone l’obbligo.  
L’istituto è stato introdotto con il decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33;  
La richiesta si può presentare in qualsiasi momento dell’anno, non sono richiesti requisiti particolari e 
non deve essere motivata, va indirizzata al Responsabile della trasparenza, su apposito modulo, nelle 
seguenti modalità:  
• tramite posta elettronica all’indirizzo: segretariocomunale.rocca.canavese@ruparpiemonte.it;  
• tramite posta ordinaria all’indirizzo Via Levone n. 20 - 10070 – Rocca Canavese;  
• presso l’ufficio protocollo del Comune di Rocca Canavese; 
Il Responsabile della Trasparenza, dopo aver ricevuto la richiesta, la trasmette immediatamente al 
relativo referente per la trasparenza, per l’istruttoria necessaria che deve effettuarsi entro e non oltre 7 
giorni dal ricevimento della stessa. 
A seguito della verifica della sussistenza dell’obbligo di pubblicazione e, in caso positivo, provvede alla 
pubblicazione dei documenti o informazioni oggetto della richiesta nella sezione Amministrazione 
trasparente del sito istituzionale www.comune.roccacanavese.to.it entro il termine di 30 giorni. 
Provvede, inoltre, a dare comunicazione della avvenuta pubblicazione al richiedente indicando il relativo 
collegamento ipertestuale. Se quanto richiesto risulta già pubblicato, ne dà comunicazione al richiedente 
indicando il relativo collegamento ipertestuale.  
Se il documento, l'informazione o il dato richiesti risultano già pubblicati nel rispetto della normativa 
vigente, il Responsabile della Trasparenza indica al richiedente il relativo collegamento ipertestuale. 
Nei casi di ritardo o mancata risposta, il richiedente può ricorrere al titolare del potere sostitutivo di cui 
all'articolo 2, comma 9-bis della L. 7 agosto 1990, n. 241, e successive modificazioni, che, verificata la 
sussistenza dell'obbligo di pubblicazione, nei termini di cui al comma 9-ter del medesimo articolo, 
provvede come descritto ai precedenti commi. 
La tutela del diritto di accesso civico è disciplinata dalle norme sul processo amministrativo (D.Lgs. 2 
luglio 2010, n. 104, così come modificato dal D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33) a cui si fa espresso rinvio. 
La richiesta di accesso civico può comportare da parte del Responsabile della Trasparenza, nei casi di 
accertato e grave inadempimento, l'obbligo di segnalazione alla struttura interna competente per le 
sanzioni disciplinari, ai fini dell’eventuale attivazione del procedimento disciplinare, l’obbligo di 
segnalazione degli inadempimenti al vertice politico dell’Amministrazione ed all’Organo di Valutazione 
ai fini delle altre forme di responsabilità. 
 
� Posta elettronica certificata (PEC) 
L’introduzione del sistema di posta elettronica certificata nella Pubblica Amministrazione risponde ad un 
preciso obbligo sancito dall’art. 2, comma 2 del DLgs n. 82 del 7 marzo 2005 (Codice 
dell’Amministrazione Digitale).  
La PEC rappresenta un sistema di posta elettronica che consente di dare ad un messaggio di posta 
elettronica lo stesso valore legale di una raccomandata con avviso di ricevimento tradizionale, con il 
vantaggio che la ricevuta di consegna, in conformità alla normativa italiana vigente, contiene anche il 
messaggio e gli allegati, e le identità del mittente e del destinatario di PEC sono certificate.  
L’Ente ha adempiuto alle operazioni propedeutiche l’attivazione delle mail, consistenti nei seguenti 
adempimenti:  
Comunicazione alla DigitPA che cura l’archivio informatico delle e-mail certificate di tutte le 
Amministrazioni Pubbliche, ai sensi dell’art. 16, comma 8 della L.2/2009, consultabile all’indirizzo 
internet: www.indicepa.gov.it;  
Pubblicazione sul sito istituzionale degli indirizzi di PEC.  
Il Comune di Rocca Canavese ha istituito la seguente casella di PEC: 
rocca.canavese@cert.ruparpiemonte.it               
La ricezione della posta certificata avviene in modo automatico, mentre la sua protocollazione avviene 
previa verifica da parte dell’operatore competente.  
Affinché la trasmissione abbia valore legale anche il mittente deve essere dotato di casella di Posta 
Elettronica Certificata (PEC). Non sono prese in carico e protocollate le comunicazioni che non 
soddisfino tale requisito e, anche se proveniente da PEC, la documentazione senza rilevanza 
amministrativa quale materiale pubblicitario, auguri, ecc..  

 



TEMPI DI ATTUAZIONE 
L’attuazione degli obiettivi previsti per il triennio si svolgerà entro le date previste nel presente 
programma, come di seguito indicato: 
Anno 2014 
Pubblicazione del Programma per la Trasparenza entro il 31 gennaio; 
Anno 2015 
Aggiornamento del Programma per la Trasparenza entro 31 gennaio; 
Anno 2016 

    Aggiornamento del Programma per la Trasparenza entro 31 gennaio.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


